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منطقفازيدرحسابداريهايبررسيکاربرد
 

ميمحسنکري، نمازيمحمد


دهيچک
چندمقداری به عنوان ابزاری برای  در اصطلاحهای فازی یا  معرفی نظریه مجموعه ،ن پژوهشای  هدف 

آن در  های ارایه کاربردگیری و  های تصمیم فرایندهای بشری و  مقابله با ابهام و عدم دقت در سیستم
و تکنیک تحلیل  ای کتابخانهرویدادی است و از روش  ن پژوهش از نوع پسای ت. بنابراینحسابداری اس

کند. دوره  میشده در حسابداری و موارد کاربرد آن استفاده  فازی انجام های محتوا جهت بررسی پژوهش
ن دوره  از ای  فازی مربوط به -سابداریح های بوده و پژوهش 0111تا  1391 های زمانی پژوهش سال

 است.  شده المللی جمع آوری اطلاعاتی مطرح ملی و بین های طریق پایگاه
 (، حسابرسی5/47)% ن پژوهش حاکی از کاربرد منطق فازی در زمینه حسابداری مدیریتای  نتایج     
ابداری مدیریت مربوط به ن کاربردها در بحث حسای  ( است. عمده3/4)% ( و حسابداری مالی3/14)%

منطق فازی  شده یابی است. کمترین کاربرد شناخته مدیریت، ارزیابی عملکرد و هزینه های گیری تصمیم
در حسابداری مالی است. با وجود موارد متعدد ابهام و عدم صراحت در حسابداری به ویژه در حسابداری 

آن  های کافی از منطق فازی و کاربرد حده رسد که پژوهشگران و حرفه حسابداری ب میمالی، به نظر 
تواند منجر به کاهش در دقت و ارزش اطلاعات  مین ابهامات ای  اند. برطرف نکردن استفاده نکرده

فازی بیشتری نسبت به حسابداری مالی  های چند که پژوهش حسابداری شود. در حوزه حسابرسی هر
گیری است، ابعاد  نمونهبتنی بر قضاوت انسانی و است، با توجه به ویژگی حسابرسی که م شده  انجام

کافی و بیانگر  ن حوزه نیزای  در شده فازی انجام های مختلفی از ابهام وجود دارد. لذا پژوهش
 منطق فازی در حسابرسی نیست.  های کاربرد میتما
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مقدمه

. وجود دارد  میعل های یاری از رشتهانسانی در بس های در قضاوت ابهام و عدم صراحت   

 میکنند که گویا ابها میرفتار  ای حسابداران در برخورد با موضوع ابهام و عدم صراحت به گونه

مهم  های ز  جنبه. حسابداری نیز در بسیاری ا]9 [ نکه یک امر تصادفی استای وجود ندارد و یا 

. مشکل ابهام و عدم صراحت در حسابداری و حسابرسی ]33 [ دارای ابهام و عدم صراحت است

به دنبال  ]13[بایو و همکاران  ،. به عنوان مثال]41 [ مربوط به قواعد و نظام حسابداری است

دم ارائه بر حرفه حسابداری  مبنی بر ع بزرگ آمریکایی و  اتهام  وارد های ورشکستگی شرکت

حسابداری مالی در بیان   های که استاندارد اند ن عقیدهای  بر ، مالی صحیح و دقیق های گزارش

در  ]01[ آنها ناتوان است. بیانگ جاد تعادل بینای  لاعات حسابداری وکیفی اط های دقیق  ویژگی

 و یا سفید دو بعدی مثل سیاه ًن عقیده است که مفهوم اهمیت اساساای بیان مفهوم اهمیت بر

 شود. یان میبلکه درجاتی از اهمیت وجود دارد که در حسابداری نادیده گرفته  ،خوب یا بد نیست

سنتی  های دارد که رویکرد میوتحلیل روابط هزینه، حجم فعالیت و سود بیان  در تجزیه ]39[

ه، در ارائه مورد استفاد های توجهی به عدم صراحت و دقت هر یک از متغیر حسابداری به دلیل بی

ارزیابی عملکرد به دلیل تمرکز بر  های معیار ]99[ اطلاعات دقیق ناتوان است. از نظر کاپلن

گیری دقیق عملکرد ناتوان  ازهاند  مدت و ابهام در بیان نتایج بلندمدت، در تعریف و نتایج کوتاه

مدیریت،  های یمای در تصم بندی سرمایه با اشاره به اهمیت  بودجه ]31[ است. تانگ و بینون

 دانند.  مینادقیق  ،حسابداری را به دلیل عدم توجه به ابهامات موجود های تکنیک

ابهام و عدم صراحت اساسا متفاوت از تصادفی بودن است. تصادفی بودن مربوط به عدم    

شود. در حالی  میاطمینان در مورد وقوع یا عدم وقوع یک رویداد است و در قالب احتمالات بیان 

که ابهام و عدم صراحت مربوط به عدم دقت و عدم وضوح در تعریف کلمات، رخداد وقایع و 

تواند قابلیت  می گیری تصمیم های . غفلت از ابهام و عدم صراحت در مدل]33 [ها است قضاوت

کنندگی  حسابداری را از طریق کاهش سودمندی در خاصیت تبیین های استفاده و فایده مدل

 .]9 [محدود سازد  هابینی آن شوقایع و قدرت پی

ولی به دلیل نبود  ،مطرح  بوده1301ضرورت توجه به ابهام و عدم صراحت  در علم از سال    

زاده،  پروفسور لطفی 1335نکه در سال ای  تا ه استیک مبنای منطقی قوی رشد چندانی نداشت

 "چندمقداری" یا در اصطلاح "فازی های مجموعه"رانی الاصل دانشگاه کالیفرنیا، نظریه ای  استاد

 های فرایندبشری و  های را به عنوان ابزاری برای مقابله با ابهام و عدم دقت در سیستم

 های . منطق فازی دارای کاربرد]11 [مطرح ساخت ،که آن را فازی بودن نامید گیری تصمیم

 های د جنبهدر علوم مختلف از جمله اقتصاد، مدیریت و حسابداری است. با وجو ای گسترده
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ن پژوهش معرفی منطق فازی و همچنین ای  مختلف ابهام و عدم صراحت در حسابداری، هدف از

صورت  های المللی با توجه به پژوهش عمده آن در حسابداری  ملی و بین های بررسی کاربرد

به  نکه امروزه اطلاعاتای  ن پژوهش آن است که با توجه بهای  ن زمینه است. اهمیتای  گرفته در

، ارزش اطلاعات وابسته به ]7 [ ، دارای ارزش اقتصادی استگیری تصمیمعنوان جزء اصلی هر 

توان اطلاعات در رفع ابهامات مربوط به حالات طبیعت و منافع حاصل از آن است. عدم توجه به 

حسابرسی و  های حسابداری مدیریت، روش های موضوع ابهام و عدم صراحت در تکنیک

شدن  نقش اطلاعات حسابداری در ممکن است منجر به کمرنگ  ،بداری مالیحسا های گزارش

ن پژوهش آن است که به معرفی ای  شود. بنابراین یکی از فواید اصلی گیری تصمیم های فرایند

نماید.  میتواند به موارد ابهام در حسابداری کمک نماید، اقدام  مینوین که  های یکی از تکنیک

مختلف  های ن فن نوین در زمینهای  و نتایج ها داری را با کارکردکاربران حساب ،همچنین

ن زمینه نیز تسهیل ای  نده را دریآ نظری عملی و  های سازد و لذا پژوهش میحسابداری آشنا 

 نماید. می


مبانينظري

 تفکرفازي
عیت مطرح راد وارد بر منطق ارسطویی مبنی بر فاصله بین منطق و واقای  تفکر فازی به دنبال   

کند که جهان  میفرض  ،دهد میشد. منطق ارسطویی که اساس ریاضیات کلاسیک را تشکیل 
کند. اما  می. در واقع منطق ارسطویی دقت را فدای سهولت ]11 [ سیاه و سفید یا دو ارزشی است

 ،دیگرخاکستری هستند. به عبارت  ای ازهاند  واقعی تنها سیاه یا سفید نیستند، بلکه تا های پدیده
 . ]1 [ واقعی همواره فازی یعنی مبهم و غیردقیق هستند های پدیده
 .استتقریبی و دقیق  های استدلال انجامجهت  مبنایینمودن  فراهمهدف اصلی منطق فازی    
برای عناصر  یک تا صفرمیزانی از شایستگی و اقتضا در دامنه گرفتن ر نظر ن کار از طریق دای 

که دهد  مین امکان را ای  فازیمجموعه یک  که به عناصر  ای ه گونهب یک مجموعه فازی است.
فازی با بیان اطلاعات کیفی و  های . نظریه مجموعه]03 [ باشند سیاه یا سفیدبه طور نسبی 

شخصی را  های ، امکان انجام قضاوت میو ک  میزبانی به روش عل های ذهنی و همچنین گزاره
 . ]9 [ شود میتر  منطقی گیری تصمیمدهد و موجب  میکاهش 
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فازيواعدادفازيهاينظريهمجموعه
دارای  آنهایا عناصر زیرمجموعه  آنهامواردی است که هر گروه   میمجموعه فازی شامل تما   

خاصیت تدرٌج تابع عضویت هستند. بدین معنا که بین عدم تعلق کامل و وابستگی کامل به 
 بی مقادیری تقریبی و محدود از عضویت نیز وجود دارد ومعین، قابلیت پذیرش نس ای مجموعه

 های . به عبارتی مجموعه]4 [ یعنی کرانه قطعی وجود ندارد ،ن خاصیت به صورت طیفی استای 
مشخص جهت تفکیک موضوعات هر  های فازی شامل طبقاتی از موضوعاتی است که فاقد مرز

 .]3 [طبقه از موضوعات طبقات دیگر است 
  xiمفروض باشد، تابع عضویت   xiبا عناصر Sتوان نشان داد که اگر مجموعه  میاضی به گونه ری
 :  ]0 [تحت شرایط قطعی و فازی به شکل زیر است  Sμ( x)یعنی   Sبه مجموعه 

مفروض باشد، تابع عضویت   xiبا عناصر Sتوان نشان داد که اگر مجموعه  به گونه ریاضی می 
xi   به مجموعهS   یعنی(x )Sμ 0 [و فازی به شکل زیر است  در شرایط قطعی[  : 
  

S Є      xi                     1   = (xi )Sμ 

S Є           xi                0   = (xi )Sμ 

 
است. اگر { 1و  1}روابط بالا بیانگر تابع عضویت در حالت قطعی یعنی مجموعه دو عضوی    

متغیر فرض شود، تابع عضویت فازی بوده و به شکل زیر  ]1و 1 [در دامنه  Sμ( x)تابع عضویت 
 در می آید:  

 
 

S                        Є                 xi                                                                                    0   = (xi )Sμ 

xi                       در عضویت یS  ارزش                                     است(xi )Sμ به صفر نزدیک است 

xi          در عضویت تا حدودیS    است                  (xi) Sμ  نه زیاد به صفر و نه زیاد به یک  نزدیک است 

xi   در عضویت قویاS  ارزش                                                     است(xi )Sμ به یک نزدیک است 

S                                        Є    xi                                                                          1    = (xi )Sμ 
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در موارد کاربردی به دلیل مشکلات و پیچیدگی زیاد محاسبات فازی، از اعداد خاص فازی و به 
 . ]0 [ شود استفاده می (1نمودار ای ) مثلثی و ذوزنقهصورت 

 
 (x )μ      

                                       Ḋ                                       D                     1       

 

 

 

 x                    
l        d         u             a     b         c         f                                

 ای اعداد فازی مثلثی و ذوزنقه :1 نمودار

 
 به شکل زیر تعریف می شود :   Dعدد فازی و مثلثی  1 نموداردر 
 

D = { l , d , u }   

 
به عنوان کرانه پایین، کرانه میانی وکرانه بالا، به ترتیب بیانگر کمترین ارزش u  و d و l که 
  Dارزش و بیشترین ارزش ممکن است. در این حالت تابع عضویت  ترین کن، مورد انتظارمم

(x)μ :به شکل زیر تعریف می شود 

 
     0  ;   x ≤ l                                                                                                        

                                                                                 
)x  - l( / )d  – l(   ;  l < x  ≤  d                                                                         

μD )x( = 
)u  - x( / )u  – d(  ;   d < x  ≤  u                                                      

 
   0  ;   x > u                                                                                        

 

ای بوده  منحصر به فرد نباشد، عدد فازی معروف به ذوزنقه Dچنانچه نقطه اوج از عدد مثلثی    
 نشان داده می شود.   Ḋ { a , b , c , f } =و توسط 


پژوهشروش

در زمینه نقش تئوری فازی  شده انجام های ن پژوهش بررسی و واکاوی پژوهشای هدف اصلی    
رویدادی است و از روش  آن در حسابداری است. بنابراین، پژوهش حاضر از نوع پس های و کاربرد
محقق با استفاده از ، ها پژوهشنوع  در اینکند.  میو تکنیک تحلیل محتوا استفاده  ای کتابخانه

 های دیدگاه معتبر نموده و های آید از متون موجود برداشت میدر صدد بر ییها از رویه ای موعهمج
از کلمات مرتبط با حسابداری و  یمختلف های ن ابتدا ترکیبای . بنابر]53 [ معتبر را استخراج نماید
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 پروکوئست، اطلاعاتی معتبر بین المللی در دسترس )ابسکو، الزویر، امرالد، های فازی در پایگاه
مورد بررسی و واکاوی قرار  0111تا سال  1391ان( از سال  آر اس کان پپر، اسکاپیوس، اسای 

 های گرفت. علت انتخاب دوره زمانی مزبور، آغاز مطالعات عمده در زمینه منطق فازی و کاربرد
مشخص شد تر  قبل های با جستجو در دوره ،نای  افزون بر .]13 [ به بعد است 1391آن از دهه 
 گونه پژوهش فازی در حوزه حسابداری انجام نشده است. که هیچ

طی چند دهه اخیر به ویژه تغییر نگرش از  ها در حوزه حسابداری مدیریت،  تغییر در  نگرش   
ریزی و ارزیابی عملکرد و تغییر  تغییر نگرش از کنترل به برنامه ، آفرینی به ارزش شده  بهای تمام

سازمانی و حسابداری مدیریت استراتژیک، تحول بزرگی در  سازمانی به برون وننگرش از نگاه در
ن حوزه و ای ر . لذا به دلیل گستردگی دامنه مطالعات د]51 [ جاد نموده استای  حسابداری مدیریت

که  ]59[ توسط پارپاراتو و همکاران شده بندی انجام جهت کاهش اعمال سلیقه شخصی از طبقه
 های در رشته حسابداری در دانشگاه شده دکتری دفاع های نامه مطالعاتی پایانبر اساس عناوین 

فازی در  های معتبر آمریکا، اروپا، استرالیا، چین و آفریقای جنوبی است، جهت شناسایی پژوهش
 است.  شده  حسابداری مدیریت استفاده

فازی  -حسابداری های پژوهش فراوانیو  شده اطلاعاتی خارجی استفاده های پایگاه 1جدول    
 آنهااللمللی در  نمایه شدن مجلات معتبر بین ها ن پایگاهای دهد. علت مراجعه به میمربوط را نشان 

 است.

 اطلاعاتی خارجی های فازی در پایگاه -حسابداری  های پزوهش فراوانی. 1 لجدو

 فراوانيدرصد فراواني نامپايگاهاطلاعاتي

Elsevier 13 0/79  

Proquest 19 3/03  
EconPapers 7 1/3  

Emerald 9 9/3  

SSRN 0 5/7  

Scopus 1 9/0  

5/7 9 سایر  

 111 77 جمع
 

بـه چـا     آنهـا فازی در  -حسابداری های عنوان مجلات منتخب خارجی که پژوهش ،0جدول    
 دهد. میرسیده است را نشان 
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 فازی -حسابداری های مجلات خارجی منتخب پژوهش .0 جدول

 تعداد جلهم رديف

1 Expert Systems with Application 11 
0 The Engineering Economist  5 
9 Fuzzy Sets and Systems 0 
7 Managerial Finance 0 
5 Production Economics 0 
3 Journal of Emerging Technologies in Accounting 0 
4 The International Journal of Digital Accounting Research 1 
9 Journal of Information Science and Technology 1 
3 Asia Pacific Journal of Finance and Banking Research  1 
11 Logistics Information Management 1 
11 Management Accounting Research 1 
10 Management Accounting 1 
19  Managerial Auditing Journal 1 
17 Management Science  1 
15 Journal Of Engineering & Technology Management 1 

14 Intelligent Systems  1 
19 Review of Accounting and Finance 1 
13 The Business Review, Cambridge  1 
01 Review of Quantitative Finance and Accounting 1 
01 British Accounting Review 1 
00 Small Business Economics 1 
09 Journal of Economics and Management 1 
07 The International Journal of Accounting 1 
05 Computers & Education 1 
03 Computers & Industrial Engineering 1 
 0 سایر 04

 75 جمع 

 

 ، 9اطلاعـاتی در دسـترس اسـتفاده شـد. جـدول       هـای  برای جستجو در منابع داخلی، از پایگاه   
، نمایه شدن بسـیاری  ها ن پایگاهای علت مراجعه به دهد. میرا نشان  شده داخلی استفاده های پایگاه

 .]79 [ پیشین است های در پژوهش آنهاو رایج بودن استفاده از   آنهااز مجلات حسابداری در 
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 اطلاعاتی داخلی مورد استفاده در پژوهش های پایگاه. 9جدول 

نترنتيايآدرس نامپايگاهاطلاعاتي   رديف
 www.Magiran.com بانک اطلاعاتی نشریات کشور 1

 www.Irandoc.ac.ir پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران 0

 www.Sid.ir یپایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاه 9

 www.Civilica.com پایگاه مقالات علمی کنفرانسهای کشور 7

 www.Noormags.com پایگاه مجلات تخصصی علوم اسلامی و انسانی 5

 www.Srlst.com پایگاه مرکز منطقه ای اطلاع رسانی علوم و فناوری 3

  www.Mirzalib.shirazu.ac.ir کتابخانه مرکزی و مرکز اسناد دانشگاه شیراز 4

 
 چـا   آنهـا فـازی در   -حسـابداری  های پژوهش عنوان مجلات معتبر منتخب داخلی که 7جدول 

 دهد. میاست را  نشان   شده 
 

 فازی در حسابداری های مجلات منتخب پژوهش .7جدول 

 تعداد مجله رديف

 0 انتشارات دانشگاه تهران –حسابداری و حسابرسی  های بررسی 1
 0 انتشارات دانشگاه تهران  -عتینشریه مدیریت صن 0
 1 انتشارات دانشگاه تهران -نشریه دانش مدیریت 9
 1 ران  ای انتشارات انجمن علوم مدیریت -رانای فصلنامه علوم مدیریت  7
 0 سایر  5

 9 جمع

   
(، 9و  1اطلاعاتی خارجی و داخلـی )جـداول   های فازی در پایگاه های پژوهش فراوانیبا توجه به    

 است. شده فازی صورت گرفته بررسی -حسابداری های مورد پژوهش 59پژوهش جمعا  در این
 

بنديمطالعاتطبقه

از عنـاوین   شـده  بنـدی انجـام   فازی از طبقه -حسابداری های بندی صحیح پژوهش جهت طبقه   
 5اسـت. جـدول    شـده   اسـتفاده  ]05[مطالعات و موضوعات حسابداری توسـط چیکـوه و ینکـوه    

 است. آنها فراوانیو  شده فازی شناسایی -حسابداری های دهنده عناوین اصلی پژوهش نشان
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 در حسابداری شده فازی انجام های پژوهش .5جدول 

 فراوانيدرصد مطالعاتفراواني حوزهحسابداري رديف

5/47 99 حسابداری مدیریت 1  

3/14 3 حسابرسی 0  

3/4 7 حسابداری مالی 9  

*51 جمع  111 


حسابداريمديريت

 45در حسابداری یعنی نزدیک به  شده فازی انجام های ، بیشترین میزان پژوهش5طبق جدول    
فازی، دارای عنـاوین اصـلی حسـابداری مـدیریت اسـت.       -حسابداری های درصد از کل پژوهش

حـوزه حسـابداری    در شـده  ی از مطالعـات انجـام  تـر  دقیـق بندی  طبقه ، بهتر وتحلیل تجزیهجهت 
 3جـدول  اسـت، بـه عمـل آمـد.      ]59[توسط شـاتر   شده انجام بندی طبقهمدیریت که منطبق با 

 فازی در حسابداری مدیریت است.  های تر از پژوهش بندی جزئی کننده طبقه بیان

 
 در حسابداری مدیریت شده فازی انجام های پژوهش .3جدول 

 فراوانيرصدد مطالعاتفراواني موضوعمطالعات رديف

3/91 10 گیری تصمیم 1  

4/09 3 ارزیابی عملکرد 0  
17/19 4 یابی هزینه 9  

9/15 3 و کنترل ریزی برنامه 7  

5/11 7 حسابداری مدیریت استراتژیک 5  

 111 99 جمع

 
گيريتصميم

مربوط به احداث  های با بیان موارد ابهام و عدم قطعیت در تصمیم ]13[ بریور و همکاران   
افزار مدیریتی فازی جهت  خطوط تولید جدید، اقدام به معرفی منطق فازی و همچنین نرم

 ،ن پژوهشای  در شرایط عدم اطمینان نمودند. طبق نتایج ای بندی سرمایه بودجه های تصمیم
جهت تری  کننده اطلاعات کامل فراهمبندی در شرایط فازی  بودجه های اجرای تکنیک

     است.  گیری تصمیم

                                                 
و ظریف  1944این تعداد دو مورد آن )ظریف فرد،  مورد بوده که از 59شده  فازی یافت -های حسابداری تعداد کل پژوهش* 
 شده است. ن در مقدمه پژوهش بیان ( به دلیل عمومیت داشت1949فرد، 
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 های اقدام به معرفی دو محاسبه فازی جهت ارزیابی هزینه و منفعت پروژه ]39[وانگ و لیانگ    
 پروژه  نمودند. محاسبه اول از نسبت فازی منافع بر مخارج جهت انتخاب بهترین گذاری سرمایه
مخارج تفاضلی  به تفاضلی محاسبه از نسبت فازی منافع   که دومین  کند. در حالی می استفاده

توان ابهام و  ن محاسبات میای  طریق استفاده از کند. از میاستفاده  ها جهت انتخاب بهترین پروژه
 های ن ترتیب به دادهای  عدم قطعیت در ارزیابی اطلاعات را نیز در محاسبات لحاظ نمود و به

 تری رسید. مطلوب گیری تصمیمتر و در نتیجه به  مناسب
در شرایط  ای بندی سرمایه بودجه های گیری تصمیمرا جهت مدل جدیدی  ]07[ چییو و پارک   

نقد برآوردی در قالب اعداد  یها جریانمدل با استفاده از اطلاعات  در اینفازی ارائه نمودند. 
ن ای  شود. طبق نتایج میهر پروژه محاسبه  ینقد های جریانفازی مثلثی، ارزش فعلی فازی 

نقدی،  یها جریانه با شکل سنتی محاسبه ارزش فعلی ن مدل در مقایسای  پژوهش، استفاده از
 گذاری را به همراه دارد.  سرمایه های تری از منابع مالی محدود به فعالیت تخصیص مطلوب

 های اقدام به ارائه مدلی جهت ارزیابی و انتخاب فرصت ]79 [مجدی و همکاران   
تحلیل  فرایندمدل با استفاده از  در اینتولیدی پیشرفته نمودند.  های گذاری در محیط سرمایه

غیر مالی نیز مد نظر قرار گرفته است و  های معیار ، مالی های سلسله مراتبی فازی، علاوه بر معیار
ن مزیت ای  سنتی دارای های ن مدل در مقایسه با مدلای  است. شده  به صورت تجربی نیز استفاده

 شود.  میک را شامل مالی، غیر مالی و ریس های است که سه عامل معیار
ارزش فعلی فازی جهت  یابی بر مبنای فعالیت و تکنیک ، از هزینه]97[ ساهنوگان و د   

ن مدل، عنوان نمودند که در ای  در بیان علل ارائه آنهاکنندگان استفاده نمودند.  انتخاب عرضه
نندگان و ک شرایط کاری عرضه ، خرید های در مورد تصمیم شده بسیاری از مطالعات انجام

خرید به دلیل  فرایند شود، در حالی که میو بدون تغییر فرض خرید ثابت  های معیار ،خریداران
بوده و پویا  ها کنندگان و خریداران و چرخه عمر تولیدات یا پروژه ر در شرایط کاری عرضهیتغی

 یندفرادارای آثاری بیش از یک دوره است. لذا استفاده از تکنیک ارزش فعلی فازی در 
 کنندگان ضرورت دارد. انتخاب عرضه گیری تصمیم

 گیری تصمیمفازی مدل جدیدی جهت  های با استفاده از مجموعه ]01[ بایوکوزکان و فیزیوقلو   
مطالعه، پژوهشگران  در اینبرای توسعه محصولات جدید در شرایط عدم اطمینان ارائه نمودند. 

و عوامل نامطمئن تاثیرگذار بر آن توسعه محصول جدید  فراینددر  گیری تصمیمابتدا نقاط نیازمند 
کاهش ریسک تصمیم پرداختند. در  های و روش گیری تصمیم های را تعیین و سپس به مدل

بر مبنای منطق فازی  گیری تصمیم، رویکرد یکپارچه گیری تصمیمنهایت جهت افزایش در دقت 
 را استفاده نمودند.

 های گیری تصمیمدر بین  ای سرمایه بندی بودجهه اهمیت با اشاره ب ]31[ تانگ و بینون   
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تحلیل سلسله مراتبی فازی در  فرایندن موضوع با ابهامات زیاد، از ای  مدیریتی و همراه بودن
جهت انتخاب ناوگان حمل و نقل در یک شرکت اجاره خودرو   گذاری سرمایه های ارزیابی پروژه

با استفاده از تحلیل سلسله مراتبی فازی، امکان  ای ایهسرم بندی بودجهاستفاده نمودند. اجرای 
که دارای سطوح مختلف از دقت و صحت   ای سرمایه های تری از پروژه بندی منطقی اولویت
 کند. می فراهمباشند را  می
تحلیل سلسله مراتبی فازی، مدلی را جهت  فرایندنیز با استفاده از   ]13[ و همکارانبایو    

مربوط به تعیین ترکیب محصولات فروش ارائه نمودند. استفاده از  های تصمیم وتحلیل تجزیه
ن مزیت است که ای  دارای تعیین ترکیب محصولاتجهت در تحلیل سلسله مراتبی  حالت فازی

نقدی، سهم  های جریان، ها سازی محصولات، راهبرد هزینه دهی، متمایز مبهم اولویت های متغیر
 .نمود در تعیین ترکیب محصولات لحاظ توان  مینیز ت و مالکان را بازار، عقاید و رسوم شرک

اطلاعاتی از مدل تجریه و تحلیل ارزش فعلی  های در ارزیابی پروژه ]51[امیتامیو و بدریو    
تعیین ارزش فعلی از جمله منافع و  های فازی استفاده نمودند. ابهامات موجود در برآورد پارامتر

جهت استفاده از مدل فازی ارزش فعلی  شده فید پروژه، از دلایل ارائهمخارج و همچنین عمر م
 است. 
اقدام به ارائه  ،گانهگروهی و اطلاعات فازی چند گیری تصمیم سازوکاربا استفاده از  ]09[ چیو   

 سازی تایوان نمود. به جهت پیشرفته تولید در صنعت دوچرخه های وریامدلی جهت انتخاب فن
و   میپیشرفته تولیدی ک های وریاعات مورد استفاده جهت ارزیابی و انتخاب فننکه اکثر اطلاای 

ن اطلاعات ای  سازی عدم دقت و ابهام پژوهش از منطق فازی جهت مدل در اینمبهم است، 
نکه مبتنی بر دیدگاه و نظرات یک ای  ن مدل به دلیلای  است. نتایج حاصل از اجرای شده  استفاده

 طرفی بیشتری برخوردار است. است، از عینیت و بی گیرنده گروه تصمیم
اقدام به  ، گیری تصمیم فرایندجهت افزایش دقت و کیفیت اطلاعات در  ]17[ آراندا و کاسترو   

 ها سازی رفتار شرکت از قوانین فازی جهت شبیه آنهاطراحی یک سیستم خبره فازی نمودند. 
با کمترین ساختار، از نوع خاصی از الگوریتم استفاده نمودند. در نهایت جهت رسیدن به مدل 

کاهش در  ،گیری تصمیم فرایندخبره فازی در  های دند. استفاده از سیستمکرریاضی استفاده 
 تهیه اطلاعات را به همراه خواهد داشت.  های هزینه

 کـه  مختلـف  صـنایع  در گـذاری  سرمایه های بندی فرصت ، مدلی را برای اولویت]7[ پهلوانی   

 تعریـف  از پـس  منظـور  بـدین  نمود.  ارائه معدن هستند، و صنعت بانک فعالیت حوزه با بطمرت

 خبرگـان  نظرات اساس بر زیرمعیار و معیار اوزان هر مسئله، در تاثیرگذار زیرمعیارهای و معیارها

 رویکـرد  بـا  مراتبـی  تاپسیس سلسله"روش  از گیری تصمیم ترکیب فرایند گردید و برای برآورد
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 عدم سازی مدل همچنین و کیفی عوامل سازی یکمّ توانایی پژوهش در اینشد.  ستفادها "فازی

 است.  شده  برآورد با استفاده از مدل فازی نشان داده خطاهای در قطعیت


ارزيابيعملکرد

تحلیل سلسله مراتبـی فـازی و ارزیـابی متـوازن جهـت ارزیـابی        فراینداز  ]71[لی و همکاران   
 ـ  وری اطلاعات صنایع تولیدی کشور تایوان استفاده نمودنـد. در افن دایرهعملکرد  ن پـژوهش از  ای
دهی  تحلیل سلسله مراتبی فازی جهت تعدیل در اثرات ناشی از ابهام در اطلاعات و اولویت فرایند

 ، مختلف ارزیـابی متـوازن )مـالی    های مختلف ارزیابی عملکرد در سازه های به هر یک از شاخص
ن پژوهش نشان داد ای  نتایج است. شده  ( استفادهیداخلی سازمان و رشد و یادگیر فرایندمشتری، 

 های اصلاحی منجر به بهبود عملکرد در واحد های تواند از طریق ارائه راهکار میکه سیستم فازی 
 تولیدی گردد. های فناوری اطلاعات شرکت

ارزیـابی متـوازن، از رویکـرد     از طریـق روش  هـا  ارزیـابی عملکـرد بانـک    در ]37[و همکاران یو   
ارزیـابی عملکـرد    هـای  ن پژوهش ابتدا معیـار ای  استفاده نمودند. در فازی یچندشاخص گیری تصمیم

 مـورد  09بـه    هـا  تعداد معیـار  ، ها تخصصی بانک های مختلف تعیین شد و سپس با توجه به ویژگی
 "حلیـل سلسـله مراتبـی فـازی    ت"از رویکـرد   شـده  انتخاب های بندی معیار جهت رتبه کاهش یافت.

و تعیین فاصـله   ها بندی بانک جهت رتبه یشاخصچند گیری تصمیماستفاده شد. در نهایت از رویکرد 
 یچندشاخص ـ گیـری  تصمیمن پژوهش بیانگر مفید بودن رویکرد ای استفاده شد. نتایج آنهاعملکردی 

 است.  ها از عملکرد بانک ای فازی در ارزیابی متوازن و مقایسه
جهت ارزیابی عملکرد فازی بانکداری ترکیه از تحلیل سلسله مراتبی  ]54[و همکاران  میسک     

 گیـری  تصـمیم مطالعـه کـه هـدف آن پیشـنهاد مـدل       در ایـن فازی و تاپسیس استفاده نمودند. 
بانـک تجـاری بـزرگ ترکیـه اسـت، از       5مالی و غیر مالی در  های در قالب شاخص یچندشاخص

مـالی و غیـر مـالی     هـای  بنـدی معیـار   لب تحلیل سلسله مراتبی جهت اولویترویکرد فازی در قا
ن است که نه تنها عملکرد مالی، بلکه عملکرد غیـر  ای  ن پژوهش بیانگرای  است. نتایج شده استفاده

 لحاظ نمود. ها مالی را نیز باید در شرایط رقابتی و مقایسه بین  بانک
در بـورس   شـده  سـیمانی پذیرفتـه   های یابی عملکرد شرکتدر ارز ]95[ رتقرل و کارکاسوگلوای    

مالی، از روش تحلیل سلسله مراتبی فازی استفاده نمودنـد. نتـایج بـه     های ترکیه از طریق نسبت
بـر اسـاس عملکـرد     ها بندی شرکت گیرندگان، جهت طبقه ن پژوهش برای تصمیمای دست آمده از

 مفید است. آنها
سیستم ارزیابی متـوازن در شـرایط عـدم اطمینـان، در خصـوص      سازی  در پیاده ]30[ تسینگ   

تحلیل شبکه برای تشـخیص   فرایندن سیستم، از رویکرد ترکیبی ای  وابستگی و روابط بین اجزای
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 هـای  آزمایش و مشاهدات تجربی به عنوان معیار فعل و انفعالات و تئوری مجموعـه  ، ها وابستگی
چهـار گانـه ارزیـابی     هـای  پژوهش سـازه  در ایننمود.  فازی جهت ارزیابی عدم اطمینان استفاده

معیـار مـورد اسـتفاده در     00داخلی سازمان و رشد و یـادگیری ( و   فرایندمشتری،  ، متوازن )مالی
 ـ  کننـده  غیردولتی تایوان مورد ارزیابی قرار گرفتند. نتایج بیان های یکی از دانشگاه ن اسـت کـه   ای

ترین معیار و میزان رشد سالیانه درآمد دانشگاه،  وذترین و قوییادگیری دانشجویان به عنوان با نف
 شود. مین دانشگاه محسوب ای  معیار جهت ارزیابی عملکرد ترین به عنوان کاراترین و قابل اجرا

مـالی،   های فازی و در قالب نسبت یچندشاخص گیری تصمیماز رویکرد  ]31[ توکلی و جمالی    
 ـ استفاده نمودنـد.   ها تجهت ارزیابی عملکرد مالی شرک  هـای  ن مطالعـه کـه در سـطح شـرکت    ای

 آنهـا  0114در بورس اوراق بهادار تهران و با توجه به اطلاعات مالی سال  شده داروسازی پذیرفته
بنـدی   توانـد بـه عنـوان ابـزاری مفیـد در رتبـه       مـی است، نشان داد که سیستم فـازی   شده انجام

 ه کار گرفته شود.موجود در هر صنعت ب های عملکردی شرکت
در ارزیـابی عملکـرد واحـد فنـاوری اطلاعـات صـنایع تولیـدی  از         ]5[ شناس و همکاران حق   

 ـ  هـای  پژوهش به دلیل وجـود ابهـام در سـازه    در اینسیستم ارزیابی متوازن استفاده نمودند.  ن ای
سـنجش   هـای  معیـار دهی فـازی بـه    تحلیل سلسله مراتبی فازی جهت اولویت فرایندسیستم، از 

 ـ  توسط متخصصین فناوری اطلاعات استفاده شد. نتـایج  شده تعیین   ن پـژوهش نشـان داد کـه   ای
فناوری اطلاعـات   های بهبود عملکرد در واحد های تواند منجر به ارائه استراتژی میسیستم فازی 

 تولیدی گردد. های شرکت
 های زن و تحلیل پوششی دادهبا استفاده از مدل ترکیبی ارزیابی متوا ]11[مومنی و همکاران    

پژوهش که در سطح شعب  در ایناجتماعی پرداختند.  تأمینفازی، به ارزیابی عملکرد سازمان 
ابتدا با استفاده از ارزیابی متوازن عملکرد شعب  ،است شده اجتماعی استان تهران اجرا تأمین

ارزیابی عملکرد،  ایه غیر قطعی در مورد معیار های مشخص شد. سپس با توجه به وجود داده
 گیری گردید. ازهاند  فازی های ن شعب با استفاده از تحلیل پوششی دادهای کارایی و عملکرد واقعی 
جهت بهبود و رساندن  ی رامناسب های ن مدل ترکیبی توانستند راهکارای پژوهشگران با استفاده از

   د.اجتماعی ارائه دهن تأمینشعب ناکارا به مرز کارایی به سازمان 
ناموفق در بورس  های موفق از شرکت های در تشخیص شرکت ]3[دانش شکیب و فضلی   

ن ای  اوراق بهادار تهران از رویکرد ترکیبی تحلیل سلسله مراتبی فازی و تاپسیس استفاده نمودند.
 های در بورس اوراق بهادار تهران و در سال شده سیمان پذیرفته های مطالعه که در سطح شرکت

بیانگر برتری و توان بالاتر رویکرد ترکیبی در مقایسه با اجرای  ،است شده اجرا 1993تا  1991
 سیمانی است.  های در ارزیابی عملکرد شرکت شده بیان های جداگانه هر یک از تکنیک
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يابيهزينه

 بهای ارزیابی و بررسی با استفاده از منطق فازی، مدلی جهت ]91[دن تینگ و همکاران    
نشان  نتایج. ارائه نمودند طراحی محصول مراحل ترین ابتدایی در جدید های فناوری شده متما
مدل  نای  مقادیر کمتری از داده است. نیازمند سنتی یها مدل به نسبت مدل این که دهد می
 در ذهنیت بگیرد و میزان نظر در مبهم نیز و اطمینان عدم شرایط در را عناصر صفات تواند می

توان جهت  میرا  شده دهد. همچنین مدل ارائه کاهش فرآیند را و محصول شده تمام بهای ارزیابی
تاریخی  های هر محصول، از جمله محصولات فعلی شرکت و از طریق داده شده تعیین بهای تمام
 .نیز به کار برد

عه  اقدام به توس یابی هزینهگیری مفاهیم منطق فازی در از طریق بکار ]73[ناچمن و ندی    
بر  یابی هزینهکننده مزایای سیستم  ن پژوهش بیانای  بر مبنای فعالیت نمودند. یابی هزینهسیستم 

 است. سازی سازی در یک شرکت دارو مبنای فعالیت فازی  و مراحل توسعه و پیاده
فـایق آمـدن بـر ابهـام و  عـدم اطمینـان        های به معرفی و مقایسه روش ]75[ندی  ناچ من و   

وتحلیـل هزینـه و    نظر تجزیـه بر مبنای فعالیت از م یابی هزینهورودی سیستم  های ادهنسبت به د
بر مبنای فعالیـت   یابی هزینهروش فازی در  ، استفاده ازشده . طبق مقایسه انجاماند منفعت پرداخته

 مبتنـی بـر هـر یـک از     هـای  جهت در نظر گرفتن شرایط ابهام و عدم قطعیت، نسـبت بـه روش  
 روش است.     ترین ، مناسبهای نرمال ورودیمتغیربا  مونت کارلوو  ای فاصله دارد،استان های مدل
افـزاری و   نـرم  هـای  بر بودن طراحـی و اجـرای پـروژه    با تاکید بر هزینه ]33[ و خوشگفتار زیو   

، در یک مطالعه موردی اقدام به ارائه مـدل  ها ن پروژهای  شده ابهامات موجود در برآورد بهای تمام
نمودنـد. طبـق مقایسـه     هـا  و مقایسه آن با سـایر مـدل   ها ن پروژهای  شده زی برآورد بهای تمامفا

 ، در عین سادگی دارای قابلیت در نظر گـرفتن مـوارد ابهـام    شده ، مدل فازی بهای تمامشده انجام
 کیفی و زبانی است. های عدم قطعیت و همچنین متغیر

را با مـدل زنجیـره ارزش    فعالیت فازی بر مبنای یابی هزینهمدل فازی سیستم  ،]53[ رازتاکی   
 گذاری ابزاری سودمند برای ارزیابی سرمایهتوان به عنوان  میرا  شده مدل جدید ارائهترکیب نمود. 

 استفاده نمود.مرتبط با فناوری اطلاعات  های در پروژه
ان و ذهنی بودن جهت فایق آمدن بر مشکلات مربوط به عدم اطمین ]03[ همکاراندل ری و    

بر مبنـای هـدف بـا منطـق      یابی هزینهبر مبنای هدف، اقدام به ترکیب سیستم  یابی هزینه فرایند
بیـانگر شـواهدی    شـده  مدل ارائهبر مبنای هدف فازی نمودند.  یابی هزینهسیستم و معرفی  فازی
 ـ   در مورد روابـط گیرنده  بینش اضافی برای تصمیمجاد ای  دال بر  تولیـدات ه و بـین محتـوای هزین
 است.
جهت فایق آمدن بر شـرایط عـدم اطمینـان و عـدم صـحت اطلاعـات        ]19[نمازی و غفاری    
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بر مبنـای فعالیـت فـازی     یابی هزینهبر مبنای فعالیت، اقدام به طراحی سیستم  یابی هزینهسیستم 
تشـخیص  پشـتیبانی و   های در بخش ای ن مطالعه که به صورت موردی  و مقایسهای نمودند. نتایج

طبـق   شـده  دار بـین بهـای تمـام    ، بیانگر وجود تفـاوت معنـی  شده  بیمارستان رضوی مشهد انجام
 بر مبنای فعالیت با حالت فازی آن است.  یابی هزینهسیستم استاندارد 

 
ريزيوکنترلبرنامه

 هـای  سیسـتم نـوع خاصـی از   فـازی   های مجموعه با استفاده از  ]91[ کاروین و همکاراندی    
خبـره کنترلـی    هـای  ابهامات موجود در سیستم ن سیستمای  طراحی نمودند.کنترلی فازی را ره خب

تحلیـل   و بـازخوردی سیسـتم در تجزیـه    هـای  انسـانی و تحلیـل   های استدلال که مربوط بهفعلی 
 فراینـد از  تـر  دقیـق امکـان تقلیـد    همچنین،. نمود میاست را نیز لحاظ  شده بهای تمامانحرافات 
   .کرد می فراهمنیز  را انسانی گیری صمیمتپیچیده 

فازی اقدام به طراحی مـدلی جهـت مهندسـی     های با استفاده از تئوری مجموعه ]74[ناگاساوا   
 ، مختلـف جهـت مهندسـی ارزش    هـای  ارک ـو راه  نمـود. وجـود ابـزار    هـا  ارزش و مدیریت هزینه

یـل لـزوم پـرداختن بـه نظریـه      ، از دلاآنهـا و همچنـین ابهامـات مربـوط بـه      آنهـا بندی  اولویت
 است.  شده  فازی در مهندسی ارزش بیان های مجموعه

فازی جهت تخصیص منابع انسانی در  های از رویکرد مبتنی بر مجموعه ]93[ واک و همکاران   
ریـزی   خدمات حسابداری و حسابرسی استفاده نمودند. مشکلات و ناتوانی مدل برنامه های شرکت

خدمات حسابداری و حسابرسـی بـه دلیـل     های منابع انسانی در شرکت خطی در تخصیص بهینه
هـدف و   ریـزی  برنامـه  هـای  و همچنـین نـاتوانی مـدل    هـا  شـرکت  در اینوجود اهداف چندگانه 

از دلایـل ضـرورت    ، و شرایط سازمانی متفـاوت  ها ریزی خطی با اهداف چندگانه در ساختار برنامه
 است.استفاده از مدل مبتنی بر منطق فازی 

بـه دلیـل وجـود اطلاعـات نامتقـارن، وجـود شـرایط مـبهم در انعقـاد           ]70[ لین و همکـاران    
توانند به طور کامل اقدامات و عملکرد واقعی متصـدیان   میه مدیران نکنای  مدیریتی و های قرارداد

 و  یـه را کنترل و نظارت نمایند، با استفاده از تئوری منطق فازی اقدام به طراحی مدلی جهت تجز
 ـ  مـدیریتی نمودنـد. نتـایج    هـای  تحلیل قرارداد  ـ  ن پـژوهش بیـانگر  ای ن اسـت کـه اسـتفاده از    ای

توانـد منجـر بـه کـاهش در      مـی  ،مـدیریتی  هـای  تحلیـل قـرارداد   و  فازی در تجزیه های شاخص
 تولید و نمایندگی شود. های هزینه
وتحلیـل   تجزیـه حی مدلی جهـت  سیستم خبره فازی، اقدام به طرایک با استفاده از  ]39[ یان    

سیستم جدید بر خـلاف   در اینهزینه، حجم فعالیت و سود در شرایط مبهم توسط مدیریت نمود. 
شـود، از اطلاعـات    مـی حالت سنتی که از نقطه سربه سر و بـا فـرض حالـت اطمینـان اسـتفاده      
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 شود.   میده فازی جهت فایق آمدن بر عدم دقت و ابهام استفا های متخصصین و مفاهیم مجموعه
ی فناوری اطلاعـات  ها پروژهبر  کنترل مدیریتی  عملکرد و تعیین جهت ]10[نمازی و حشمتی   

یابی بر مبنـای فعالیـت    بندی و هزینه بودجهیکپارچه  طراحی سیستم  اقدام به ارائه مدلی در قالب
اطمینـان ناشـی از   نمایش عـدم   درپذیری لازم  انعطاف با داشتن تواند مین مدل ای  نمودند.فازی 
بندی بر مبنای فعالیت استاندارد، اطلاعـات   یابی و بودجه ن دانش در مقایسه با سیستم هزینهفقدا

 .گیری در اختیار مدیران قرار دهد ارزشمندتری را برای ارائه راه حل و تصمیم
 

راهبرديحسابداريمديريت

 هـای  توجه به حسابداری مدیریت استراتژیک، مدیریت هزینه استراتژیک و معیار ]55 [رانگون   
 هـای  ی جهـت فـایق آمـدن بـر محـدودیت     هـای  گیری عملکرد را به عنوان راهکار ازهاند غیر مالی
جـاد ارتبـاط بـین اثربخشـی     ای  سنتی حسابداری مدیریت معرفـی نمـود. وی جهـت    های سیستم

عملکرد، یک چارچوب تحلیلی را  با اسـتفاده   گیری اندازه  ت وکلیدی موفقی های سازمان، شاخص
 از منطق فازی ارائه نمود. 

در ارائـه اطلاعـات    ها شرکتحسابداری مدیریت  های سیستمپیشرفت  ]00[ کاسیا و همکاران   
 و بزرگـی  توسـعه  ،شـکل  اسـتراتژیک و رابطـه آن بـا    های گیری تصمیم فرایندجهت سهولت در 

از منطق فازی مورد بررسی قرار دادنـد. نتـایج بدسـت آمـده       میطریق حالت عمو را از ها شرکت
 هـای  همیشـه بـا پیشـرفت    شرکتن است که سیر تکاملی ای  بیانگرتالیایی ای  شرکت 511بررسی 
 تعـداد زیـادی   توان می همخوانی ندارد. به عبارتی ها سیستم حسابداری مدیریت شرکت موجود در
  .نمودیافت  ،پیشرفتهسیستم حسابداری مدیریت  ی باساده سازمانی ول ساختاربا  های از شرکت

قابل مدیریت  ،گیری نباشد ازهاند ن موضوع که هر چه قابلای با تاکید بر ]19[ بزبارا و همکاران     
 هـای  بندی شاخص مراتبی فازی، مدلی را جهت اولویتتحلیل سلسله  و از طریق تجزیه ؛هم نیست

ن مدل که برای هر کشـور و فرهنگـی قابـل اسـتفاده     ای  مایه انسانی ارائه نمودند.گیری سر ازهاند 
ن کشور آگاهی و ای  است. در شده  ن کشور اجراای  ابتدا در کشور ترکیه و با توجه به فرهنگ ،است
آموزشـی، بـه    هـای  میزان مهارت، انتقال آگاهی و دانش به دیگران و موفقیـت در برنامـه   ، دانش
 است. شده  سرمایه انسانی قلمداد گیری اندازه  در ها شاخص ترین مهمعنوان 
 فرایند سازی جهت مدل ها از مفاهیم منطق فازی و تئوری بازی ]73[ اودرناتی و ویلدی   

تجاری بر اساس اطلاعات غیر قطعی استفاده  یها نااستراتژیک توسط سازم های گیری تصمیم
 شده  تجاری به عنوان یک بازی در نظر گرفته یها نامپژوهش رقابت بین ساز در ایننمودند. 
خود را از طریق اقدامات  های باشند که تصمیم میبه عنوان بازیگران آن  ها ناو سازماست 

 کند.  می سازی ای اطلاعات غیرقطعی مدلاستراتژیک و بر مبن
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فازيدرحسابداريمديريتهايپژوهشهايخلاصهيافته

و   گیری تصمیم، کاربرد عمده منطق فازی در حسابداری مدیریت در زمینه 3 با توجه به جدول   
مطالعات فازی در حسابداری مدیریت مربوط  91% که بیش از ای ارزیابی عملکرد است. به گونه

مربوط  07و توسعه محصولات جدید و حدود % ای سرمایه بندی بودجهبه ویژه  ،گیری تصمیمبه 
از مطالعات  19از طریق سیستم ارزیابی متوازن است و صرفا % به ارزیابی عملکرد به ویژه

فازی در حسابداری مدیریت نیز به ترتیب  های است. سایر پژوهش یابی هزینهدر زمینه  شده انجام
 ترین مهماست.  راهبردیو کنترل و حسابداری مدیریت  ریزی برنامهمربوط به  11و % %15

 حسابداری مدیریت به شرح زیر است: منطق فازی در شده شناخته های کاربرد
بر مبنای فعالیت از طریق کاهش در ابهام و  یابی هزینه های افزایش در دقت و صحت سیستم .1

 ورودی به سیستم. های عدم اطمینان در مورد داده

جدید و قبل از تولید  های محصول در فناوری شده جاد امکان بررسی و تعیین بهای تمامای  .0
 شرایط مبهم محیطی. محصول با توجه به

بهبود سیستم ارزیابی عملکرد متوازن از طریق برطرف نمودن ابهام در مورد تعیین   .9
ارزیابی عملکرد متوازن،  های ارزیابی عملکرد مناسب در هر یک از سازه های شاخص
 بر یکدیگر. ها ن سازهای  روابط  و اثر سازی و شفاف ها ن شاخصای دهی به اولویت

سنتی ارزیابی عملکرد مالی شرکت از طریق رفع  ابهام در مورد نوع  های سیستم یارتقا  .7
مالی در کنار غیر های و استفاده از معیار آنهابندی  مالی مورد استفاده، اولویت های نسبت
 مالی. های معیار

 های از طریق رفع ابهام در مورد راهکار ها مهندسی ارزش و مدیریت هزینه فرایندبهبود   .5
 .آنهابندی  دسی ارزش و اولویتمختلف مهن

 ها تسهیل در تخصیص منابع محدود شرکت در شرایط وجود اهداف چندگانه و وجود ساختار  .3
 و شرایط سازمانی متفاوت.

از روابط هزینه، حجم فعالیت و سود در شرایط ابهام و  تر دقیقوتحلیل  جاد امکان تجزیهای  .4
 عدم اطمینان.

مدیریتی در شرایط وجود اطلاعات  های شتر بر قراردادایجاد امکان کنترل و نظارت بی .9
 نمایندگی. های نامتقارن و مبهم و کاهش در هزینه

پیشرفته  های وریاو فن ای سرمایه بندی بودجه های تصمیم تر دقیق وتحلیل تجزیهایجاد امکان  .3
آن و نقد ورودی آتی و مدت  یها جریانتولید در شرایط وجود ابهام در مورد نرخ تنزیل و 

 های کیفی تاثیرگذار بر تصمیم که امکان اعمال آن از طریق روش های همچنین وجود متغیر
 وجود ندارد. ای سرمایه بندی بودجهسنتی 
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مختلف  های ایجاد امکان تعیین ترکیب محصولات فروش از طریق لحاظ نمودن آثار متغیر  .11
سهم بازار، سیاست راهبردی  غیر از سود مثل عقاید و رسوم شرکت و مالکان،  یمّکیفی و ک
 سنتی وجود ندارد. های در مدل آنها، تمایز محصولات که امکان لحاط نمودن ها هزینه

کنندگان از طریق لحاظ نمودن آثار بلندمدت  سنتی انتخاب عرضه های مدل یبهبود و ارتقا  .11
 زی.کننده بر زنجیره ارزش شرکت از طریق استفاده از ارزش فعلی فا انتخاب هر عرضه

بندی  انسانی از طریق تعیین و اولویت های سرمایه تر دقیقگیری  ازهاند ایجاد امکان ارزیابی و  .10
 و ارزیابی سرمایه انسانی.   گیری اندازه  های شاخص


حسابرسي

با  ]04[ هیکسو  کولی مین کاربرد منطق فازی در حسابداری، مربوط به حسابرسی است.دو   
 های داخلی، اقدام به اصلاح مدل های یکردی واحد در ارزیابی کنترلبیان ضرورت دستیابی به رو

فازی توانستند  های از طریق مجموعه آنهاداخلی نمودند.  های در ارزیابی کنترل شده ریاضی ارائه
مدلی را ارائه  آنهالحاظ کنند.  ها مدل در اینزبانی همانند قوی، ضعیف و کافی را  های ارزش

زبانی  های داخلی، نتیجه ارزیابی را در قالب ارزش های من ارزیابی کنترلکردند که قادر بود ض
  ارائه کند.

نکه حسابرسان معمولا ریسک را در قالب احتمالات بیان ای  با بیان ]93[ چیفرفرید لوب و    
در نهایت روش مبتنی  آنهاکنند، به بررسی انواع مختلف عدم اطمینان در حسابرسی پرداختند.  می
  در حسابرسی معرفی نمودند.عدم اطمینان  بررسیروش نوینی از نطق فازی به را به عنوان بر م
 در شده مطرح های کشف تقلب در ادعا های کاهش در هزینهجهت  ]50[ ک و همکارانداپ   
جهت ارزیابی و بیان عناصر مربوط خبره فازی  های فرما، اقدام به طراحی سیستم خویش های بیمه

ا یآ نکهای  در مورد گیری تصمیمن سیستم جهت ای  .نمودند ای بیمه های وفصل ادعا حلبه تقلب در 
 ، مفید است.شواهدی از تقلب وجود داردنکه ای  و یا اند واقعی شده وفصل حل ای بیمه های ادعا
فازی که مبتنی بر قوانین   گیری تصمیمبا استفاده از رویکرد درخت  ]14[ بینون و همکاران   

است، اقدام به ارائه مدلی جهت تعیین سطوح مخارج حسابرسی  "آنگاه -اگر"فازی  های همجموع
و  ها شرکت های را با توجه به ویژگی ها سطوح مخارج حسابرسی شرکت آنهانمودند.  ها شرکت

تغییرات حسابرس، نوع  ، مانند فروش سالیانه، تعداد شعب، ریسک مالی شرکت آنهاحسابرسی 
ن ای  در شده حمه مشاور در سه سطح کم، متوسط و زیاد تعریف نمودند. مدل ارائهالز مالکیت و حق

 های کننده مبنایی جهت تعیین مخارج حسابرسی یک شرکت از طریق قضاوت فراهمپژوهش 
 زبانی است.  های انسانی و در قالب ارزش

اطلاعاتی  های داخلی در سیستم های ریسک و مخاطره کنترل ]91[ دی کاروین و همکاران   
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فازی مورد بررسی قرار دادند.  های حسابداری کامپیوتری را از طریق رویکرد مبتنی بر مجموعه
پژوهش از طریق ماتریس تحلیل ریسک و  در یک  شرکت فعال در صنایع  در این شده مدل ارائه

ور افزایش کنترلی جدید، به منظ های ن مدل در ارزیابی و اعمال رویهای  شیمیایی بکار رفته است.
 اطلاعاتی شرکت مفید است.  های در امنیت سیستم

اقدام به معرفی رویکرد مبتنی بر منطق فازی جهت ارزیابی اهمیت  ]03[ کامونال و سکستن   
مالی نمودند. رویکرد مبتنی بر منطق فازی در ارزیابی اهمیت در مقایسه با  های در ارائه صورت

کننده یک سیستم خبره در  فراهمتواند  میاست،  دویییابی دوسنتی، که مبتنی بر ارز های رویکرد
مالی را بین صفر و  های که بتوان اهمیت در ارائه درست صورت ای به گونه ؛ارزیابی اهمیت باشد

 کیفی را نیز در ارزیابی اهمیت منظور نمود. های یک نشان داد و از طرفی معیار
فعال  های داری و تقلب در گزارشگری مالی شرکتبر هامکان کشف کلا ]71[ لنارد و همکاران   

مورد   میبا استفاده از اطلاعات عمو و در صنعت خدمات کامپیوتری را از طریق منطق فازی
تقلب در  سازی درصدی آشکار 4/43بررسی قرار دادند. نتایج بدست آمده حاکی از دقت 

ن مزیت است که نیازمند ای  ایدار ها روش فازی در مقایسه با سایر روش .است مالی گزارشگری
کاربرد آن منحصر به صنایع تولیدی و ، ها و برخلاف سایر روش نیستاطلاعات محرمانه 

     .باشد نمیفروشی  خرده
راهبردی   میریاضی فازی، الگوریت ریزی برنامهبا استفاده از مدل  ]99[ دریلی و همکاران   

بندی  از روش رتبه پژوهش در ایناد دادند. دهی به تیم حسابرسی کیفیت را پیشنه جهت شکل
 استفاده  میفازی جهت تعیین کفایت مهارت و تخصص هر یک از حسابرسان در حسابرسی تی

 است. شده 
با استفاده از تئوری فازی و مدل ریسک حسابرسی اقدام به توسعه  ]09 [چانگ و همکاران   

ابتدا عوامل تاثیرگذار بر  ،ن پژوهشای  رسیستم ارزیابی ریسک عدم کشف در حسابرسی نمودند. د
مورد( تعیین شدند و سپس از روش دلفی مبتنی بر اظهارنظر  59)شامل  ریسک عدم کشف

مورد استفاده شد. در نهایت از  79به  ها ن معیارایتعداد   متخصصین حسابرسی جهت کاهش
م کشف مجاز تئوری فازی در قالب اعداد مثلثی جهت محاسبه درجه و میزان ریسک عد

 کارمندان حسابرسی استفاده شد.


هايفازيدرحسابرسيهايپژوهشخلاصهيافته

برای منطق فازی در  شده شناخته های کاربرد ترین مهم ، شده فازی بررسی های طبق پژوهش   
 حسابرسی به شرح زیر است:

نسانی از طریق شخصی ا های داخلی و حذف اثر قضاوت های ارزیابی کنترل فرایندبهبود در  .1
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 های داخلی و بیان نتیجه آن در قالب متغیر های خبره ارزیابی کنترل های طراحی سیستم
 پردازش انسانی. فرایندزبانی و منطبق با 

خوب در مراحل  به نسبترداری و تقلب در گزارشگری مالی با دقت ب ایجاد امکان کشف کلاه .0
 و بدون نیاز به اطلاعات محرمانه.  میابتدایی عملیات حسابرسی و از طریق اطلاعات عمو

توسعه سیستم ارزیابی ریسک حسابرسی و عدم کشف جهت محاسبه درجه و میزان ریسک  .9
 انسانی.  های عدم کشف و کاهش در اثر قضاوت

 های از اصل اهمیت در گزارشگری مالی از طریق طراحی سیستم تر دقیقایجاد امکان ارزیابی  .7
 و کیفی.  یمّک های بر معیارخبره ارزیابی اهمیت مبتنی 

حسابداريمالي

فازی در حسابداری مربوط به حسابداری مالی است. یائو و  های مین زمینه پژوهشسو   
در خصوص  مبلغ  شده تنزیل ینقد های جریانبا اشاره به ابهامات مدل سنتی  ]34[ همکاران
 ینقد های جریاندل فازی و نرخ تنزیل مورد استفاده، اقدام به توسعه م ینقد های جریان
و در قالب اعداد فازی مثلثی و  شده  اطلاعات مبهم فازی ،شده نمودند. در مدل ارائه شده تنزیل

ن پژوهش بیانگر مزیت مدل ای  مالی شرکت بکار رفته است. نتایج های جهت ارزشیابی دارایی
 در مقایسه با مدل سنتی آن است. شده تنزیل ینقد های جریانفازی 
در سنوات  و ورلدکام رونان نظیر ی های با اشاره به ورشکستگی شرکت ]13[ بایو و همکاران   

صحیح حسابداری، از تحلیل  های اخیر و اتهام وارد به حرفه حسابداری جهت عدم اجرای روش
حسابداری مالی  های تهیه استاندارد سازوکارجهت تعیین بهترین  ی سلسله مراتبی فازیفرایند

 مودند. استفاده ن
نبود امکان پوشش مخاطرات  ، خبره حسابداری های سیستمضمن بررسی ، ]33[ و میچارنزبدا    

ن ای  نتایج راد اساسی مطرح نمودند.ای  یکرا به عنوان  ها ن سیستمای  و عدم اطمینان توسط
خبره حسابداری جهت لحاظ نمودن  های در سیستمی منطق فاز اعمال پژوهش بیانگر ضرورت

 است.  تحصیل اطلاعات های هزینهدر کاهش و  اطمینان عدم
حسابداری کشور چین با  های موارد اشتراک و تفاوت در استاندارد ]57[ کیو و زانگ   

بندی فازی مورد بررسی  المللی را با استفاده از الگوی تحلیلی طبقه حسابداری بین های استاندارد
حسابداری کشور چین با  های رایی بالای استانداردقرار دادند. نتایج بدست آمده حاکی از همگ

تری  ن تحقیق امکان مقایسه دقیقای  در شده المللی است. مدل ارائه حسابداری بین های استاندارد
 نماید. می فراهمحسابداری بین المللی را  های از استانداردهای حسابداری هر کشور با استاندارد
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درحسابداريماليفازيهايپژوهشهايخلاصهيافته

 ترین مهماست.  شده  ( انجام3)% کیاند  فازی های پژوهش ،در زمینه حسابداری مالی   
 شده فازی بررسی های برای منطق فازی در حسابداری مالی طبق پژوهش شده شناخته های کاربرد

 به شرح زیر است: 
 لطریق رفع ابهامات مدمبتنی بر ارزش فعلی از  های و بدهی ها دارایی تر دقیقارزشیابی  .1

 و نرخ تنزیل مورد استفاده. ینقد یها جریاندر مورد مبلغ  شده تنزیل ینقد یها جریانسنتی 

حسابداری مالی جهت افزایش در کیفیت  های تهیه استاندارد سازوکارتعیین بهترین  .0
 مالی.  های گزارش

ق اعمال منطق فازی تحصیل اطلاعات از طری های توجه به عدم اطمینان و کاهش در هزینه .9
 .ها شرکت خبره حسابداری های در سیستم

 های حسابداری کشور های از وجوه تشابه و افتراق در استاندارد تر دقیقایجاد امکان مقایسه  .7
 حسابداری مالی. های بهبود در استاندارد های جاد فرصتای  مختلف و


بحثونتيجهگيري

، 0111الی  1391 های طی سال شده فازی انجام -ی، تعداد کل پژوهش حسابدار5طبق جدول    
مختلف ابهام و عدم صراحت در  های است. با توجه به وجود جنبهبوده مورد  51 در مجموع

منطق فازی، حجم  های مختلف حسابداری و گذشت بیش از سه دهه از شروع کاربرد های حوزه
 جدیدکننده  تواند بیان مین موضوع ای  در حسابداری بسیار کم است. شده فازی انجام های پژوهش
 ن فن و عدم شناخت کافی پژوهشگران حسابداری از منطق فازی و کاربرد آن باشد. طبقای  بودن

 47که بیش از % ای در زمینه حسابداری مدیریت است. به گونه ها بیشترین پژوهش ، ن جدولای 
اری مدیریت است. از کل فازی با عناوین اصلی حسابد -حسابداری های مورد( پژوهش 99)

مورد( با  7) 3مورد( با عناوین اصلی حسابرسی و % 3) 19فازی % -حسابداری های پژوهش
کننده کاربرد عمده منطق فازی در  ن مطلب که بیانای  عناوین اصلی حسابداری مالی است.

. همخوانی دارد ]9[ توسط ظریف فرد شده حسابداری مدیریت است، با نتایج پژوهش انجام
منطق فازی در حسابداری را در حوزه حسابداری مدیریت و  های نیز عمده کاربرد ]9 [ظریف فرد

 .ه استحسابرسی بیان داشت
تا  1391 های در حسابداری مالی طی سال شده فازی انجام های ک پژوهشاند  تعداد و درصد   

ی مالی توسط ت ابهام و عدم صراحت در حسابداریعدم توجه به اهم دهنده نشان، 0111
مالی، مفاهیم  های پژوهشگران است. در حوزه حسابداری مالی، انجام یک بررسی از صورت

مورد استفاده حسابداران، بیانگر وجود ابهام در بسیاری از مسائل  های حسابداری و روش
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مختلف ابهام و عدم صراحت در حسابداری مالی به حدی  های . جنبه]41 [ حسابداری است
ابهام در  ، ت که به مواردی مانند ابهام در تفسیر مفروضات، اصول و مفاهیم حسابداریگسترده اس
حسابداری، ابهام در انتخاب روش مناسب حسابداری، ابهام در نوع اطلاعات مورد  های استاندارد

اطلاعات محدود  یمالی و ابهام در میزان و زمان افشا های از صورت کنندگان نیاز استفاده
نمودن اطلاعات حسابداری مربوط و  فراهمبلکه در هدف اصلی حسابداری مالی، یعنی  شود.  مین

و   میکلا های ن ابهام به دلیل نبود تعریف دقیقی از واژهای .]94 [ قابل اتکا نیز ابهام وجود دارد
ک اند  ن دو واژه است. با توجه به حجمای  کیفی مربوط بودن و قابل اتکا بودن و وجود تضاد بین

توان گفت که ابهام و عدم صراحت همچنان به عنوان  میمطالعات فازی در حسابداری مالی، 
 جزئی از حسابداری مالی است و اهتمام جدی جهت برطرف کردن آن صورت نگرفته است. 

 شده  فازی بیشتری نسبت به حسابداری مالی انجام های چند پژوهش هر ،در حوزه حسابرسی   
گیری و قضاوت انسانی است، ابعاد مختلفی  گی حسابرسی که مبتنی بر نمونهاست، با توجه به ویژ

ک است. در حسابرسی با اند  ن حوزه نیزای  در شده فازی انجام های از ابهام وجود دارد. اما پژوهش
حسابرسی،  ریزی برنامهدر مواردی مانند  ،از ابهام و عدم قطعیت ای گسترده های وجود جنبه

انتخابی، ارزیابی شواهد، ریسک  های داخلی، تعیین حجم نمونه، نمونه ایه ارزیابی کنترل
فازی چندانی صورت نگرفته  های پژوهش ، حسابرسی و عدم کشف و نحوه گزارشگری حسابرسی

است. امروزه در موارد مختلف حسابرسی مثل ارزیابی ریسک حسابرسی و عدم کشف و تعیین 
شود.  میاستفاده  ،ه مبتنی بر تئوری احتمالات استمختلف آماری ک های حجم نمونه از روش

به عنوان روشی جهت مواجه با ابهام، نادرست  تباید توجه داشت که استفاده از تئوری احتمالا
 . ]9 [ زیرا تئوری احتمالات برای مقابله با ابهام تجهیز نشده است ؛است
(، 3)جدول  ابداری مدیریتفازی در حس های تر به عمل آمده از پژوهش بندی جزئی طبقه   

 ای و  ارزیابی عملکرد است. به گونه گیری تصمیمحاکی از کاربرد عمده  منطق فازی در زمینه 
 09و  بیش از % گیری تصمیممطالعات فازی در حسابداری مدیریت مربوط به  91که بیش از%

است. از  یابی هزینه در زمینه شده از مطالعات انجام 19مربوط به ارزیابی عملکرد است و صرفا %
و  ریزی برنامهمربوط به  11و % 15فازی در حسابداری مدیریت نیز به ترتیب % های سایر پژوهش

 گیری تصمیمفازی در حوزه  های کنترل و حسابداری مدیریت استراتژیک است. عمده پژوهش
پیشرفته تولید  یها  فناوری، توسعه عملیات و انتخاب ای سرمایه بندی بودجههای  مربوط به تصمیم

مدت و ابهامات موجود در مورد منافع و مخارج به دلیل دارا بودن آثار بلند ها ن تصمیمای است. 
 های ، استفاده از منطق فازی کارساز است. در مقوله ارزیابی عملکرد نیز عمده پژوهشآنهاآتی 
مالی جهت  های کنار معیار غیر مالی ارزیابی عملکرد در های مربوط به استفاده از معیار شده انجام

ارزیابی عملکرد نوین به ویژه  های در  سیستم اغلبارزیابی عملکرد است. استفاده از منطق فازی 
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 های فازی در حوزه  ـ  حسابداری های ارزیابی متوازن مفید است. درصد بالای پژوهش
صلی و دیرینه اطلاعات ا های بیانگر پرداختن به اهداف و کارکرد ،و ارزیابی عملکرد گیری تصمیم

اطلاعات  های ( کاربرد1357فازی است. سیمون و همکاران ) های حسابداری مدیریت در پژوهش
. در ]51 [ ، رهبری و ارزیابی عملکرد بیان داشته استگیری تصمیمحسابداری مدیریت را در 

برخلاف گرایش بالای پژوهشگران  ، یابی هزینهفازی در زمینه  های خصوص پژوهش
و  شده التحصیل دکتری حسابداری مدیریت به پژوهش در زمینه برآورد بهای تمام ارغف

 های ، پژوهششده زیاد در تعیین بهای تمام های و همچنین وجود ابهام ]59 [آن  های سیستم
 حسابداری مدیریت نشده است.    های زمینه در مقایسه با سایر حوزه در اینفازی زیادی 


هاپيشنهاد

ن ای  ممکن منطق فازی در حسابداری بیان شد. های پژوهش موارد معدودی از کاربرد ندر ای   
روایی خارجی  یاست. لذا جهت ارتقا شده موردی انجام های در قالب پژوهش اکثر ها کاربرد
شود. همچنین با توجه به موارد بسیار زیادی  می، انجام مطالعات بیشتر توصیه شده ارائه های مدل
 های کنند، انجام پژوهش میر حسابداری که گروهی آن را محدودیت ذاتی قلمداد د هاماز اب

فازی در  های گسترده توسط پژوهشگران حسابداری در مورد علل عدم گرایش به روش
 شود.  میتوصیه  ،منطق فازی در حسابداری های حسابداری و سایر کاربرد
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