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دانشگاه آزاد اسلامي

واحد گرمسار

عنوان:

بررسي و مقايسه ميزان استرس و تجربه استرس در بين معلمين زن 

كلاس اول و دوم و سوم ابتدائي شهر تهران منطقه 5

استاد راهنما:

محقق:

سال:
تقديم به پدر و مادر عزيزم كه

وجودشان برايم همه عشق است و

وجودم برايشان همه رنج،

توانشان رفت تا به توانايي رسم و

مويشان گرد سپيدي گرفت تا

رويم سپيد بماند.

فهرست:

عنوان                                                                                                  صفحه

فصل اول: كليات پژوهش

مقدمه
1

بيان مسأله
3

اهداف تحقيق
5

سوالات تحقيق
5

فرضيه هاي تحقيق
5

اهميت و ضرورت تحقيق
6

تعاريف نظري
7

- استرس
7

- معلم
7

- تجربه استرس
7

تعارف عملياتي
7

فصل دوم: ادبيات تحقيق
مقدمه
10

مفهوم استرس
10

استرس بعنوان پاسخ دروني
15

مراحل استرس
17

- مرحله واكنش اخطار
18

- مرحله مقاومت
18

- مرحله فرسودگي
18

علل فشار رواني
19

شرايط ايجاد كننده استرس
20

- عوامل فردي
20

- عوامل محيطي
22

- عوامل سازماني
24

انواع استرس
26

پاسخ هاي فيزيولوژيك بدن انسان به استرس
27

عنوان                                                                                                  صفحه

استرس مثبت و منفي
29

استرس طبيعي يا نرمال
30

استرس شغلي
31

نشانه هاي استرس شغلي
32

مطالعات مربوط به استرس شغلي
33

دلزدگي و استرس شغلي
34

ابعاد گوناگون نقشهاي شغلي
35

فشار ناشي از نقش 
36

استرس از نظر جنسيتي
37

- استرس زنان كارمند
38

ديدگاه هاي نظري درباره استرس
39

حمايت اجتماعي چه تأثيري ممكن است در استرس شغلي داشته باشد
44

آيا تنها افراد خاصي هستند كه نمي توانند با استرس مقابله كنند.
45

- پيشينه تحقيق
46

فصل سوم: روش تحقيق
- روش تحقيق
51

- جامعه آماري
51

- نمونه پژوهش
51

- ابزار پژوهش
51

- چگونگي جمع‌آوري اطلاعات
53

- روش آماري
53

فصل چهارم: تجزيه و تحليل داده‌هاي آماري

مقدمه
60

تجزيه و تحليل داده‌هاي آماري
61

فصل پنجم: بحث و نتيجه‌گيري

نتيجه‌گيري
101

محددويت‌هاي تحقيق
104

پيشنهادهاي تحقيق
104

فصل ششم: 
منابع و مأخذ
106

نمونه پرسشنامه
108

