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داًطگبُ آصاد اسلاهي 

ٍاحذ سٌٌذج 
 

دانشكده علوم انساني، گروه مديريت 

« M.A» پايان نامه براي دريافت درجه كارشناسي ارشدمديريت بازرگاني

هبلي : گشايص

: ػٌَاى

ثشسسي ساثغِ ثيي تحليل سفتگي ضغلي ثب سضبيت ضغلي 

 هذيشاى هذاسع هتَسغِ ضْش ّوذاى

 

: استبد ساٌّوب

دكتر عادل صلواتي 
 

: استبدهطبٍس
دكتر هيرش سلطان پناه 

 

: ًگبسش

غدير ميهني 
 

 

 1386تبثستبى 
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فصل اٍل      

 

كليات پژوهش 
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 فصل دٍم    

 

 پيشينه نظري

 پژوهش 
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فصل سَم     

روش پژوهش 
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فصل چْبسم      

 تجزيه وتحليل 

داده ها 
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فصل پٌجن    

 و نتيجه گيري

پيشنهادات 
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فْشست جذاٍل 

صفحِ ػٌَاى 

 17٘ٚب٘ٝ ٞب٢ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ  (2-1)ػيَٚ 

 21ٟٕٔش٤َٗ ٘ٚب٘ٝ ٞب٢ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ  (2- 2)ػيَٚ

 22٭ٛأُ فٚبٍ ٍٚا٣٘  (2-3)ػيَٚ

 33٭ٛأُ ٔٛطَ ثَ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  (2-4)ػيَٚ

 67ػبٔٮٝ ٔي٤َاٖ َٟٙ ٕٞياٖ  (3-1)ػيَٚ

 68كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثَ إبٓ ػ٥ٖٙز ٚٔلُ هئز  (3-2)ػيَٚ

 ٤َ١73ت ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ  (4-1)ػيَٚ

 ٤َ١74ت ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ  (4-2)ػيَٚ

 ٤َ١75ت ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ  (4-3)ػيَٚ 

 ٤َ١76ت ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ  (4-4)ػيَٚ

 ٥ٔ77ب٥ٍ٘ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٔي٤َاٖ َٔى ُٖٚ  (4-5)ػيَٚ

 78ٔمب٤ٖٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٔي٤َاٖ  (4-6)ػيَٚ 

 79ٔمب٤ٖٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ٔي٤َاٖ َٔى ُٖٚ  (4-7)ػيَٚ

 80ٔمب٤ٖٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٭يْ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٔي٤َاٖ َٔى ُٖٚ  (4-8)ػيَٚ

 ٥ٔ81ب٥ٍ٘ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٔي٤َاٖ ثَ كٖت ٍٙشٝ سل٣ّ٥ٞ  (4-9)ػيَٚ

 ٥ٔ82ب٥ٍ٘ٗ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ  (4- 10)ػيَٚ

 سٚىَ ٕٚذبٓ 

 سمي٤ٓ 

 ؿى٥يٜ 

 فَٟٕز ٦ٔبِت 

 فَٟٕز ػياَٚ 

 فَٟٕز ٕ٘ٛىاٍٞب 

  (كليبت پظٍّص)فصل اٍل

 1ٔمئٝ 

 3ث٥بٖ ٖٔئّٝ دْٚٞ٘ 
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 5ا٥ٕٞز ١ٍَٚٚر دْٚٞ٘ 

 6اٞياف دْٚٞ٘ 

 7ٕئٛالار دْٚٞ٘ 

 8سٮ٤َف ٔف٣ٟٔٛ ٚ٭٥ّٕبس٣ ٔشغ٥َٞب 

 8ٔليٚى٤ز ٞب٢ دْٚٞ٘ 

 9ىلا٤ُ ا٘شوبة دْٚٞ٘ 

  (پيطيٌِ ًظشي پظٍّص)فصل دٍم 

 10ٔمئٝ 

 10سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٚؿ٣ٍٍ٘ٛ د٥يا٤٘ آٖ 

 14٘ٚب٘ٝ ٞب٢ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ 

 22٭ُّ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ 

 25ٍاٜ ٞب٢ ٔمبثّٝ ثب سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغُ 

 31سٮ٤َف ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ 

 32٭ٛأُ ٔٛطَ ثَ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ 

 40آطبٍ ٚػٛى ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ 

 44٘٪٤َٝ ٞب٢ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ 

 50اثٮبى ١ٍب٤ز ٙغُ 

 51د ْٚٞ٘ ٞب٢ ا٘ؼبْ ٙيٜ ىٍ هبٍع اُ وٍٚٛ 

 56دْٚٞ٘ ٞب٢ ا٘ؼبْ ٙيٜ ىٍ ىاهُ وٍٚٛ 

  (سٍش پظٍّص )فصل سَم

 64ٔمئٝ 

 65ٍٚٗ دْٚٞ٘ 

 65ا٘ٛا٫  ٔشغ٥َٞب 

 65ف٥١َٝ ٞب٢ دْٚٞ٘ 

 ٦ٕ66ٛف سل٥ُّ دْٚٞ٘ 

 67ػبٔٮٝ آٔب٢ٍ دْٚٞ٘ 

 67ٌَٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍٚٚٗ ٔلبٕجٝ كؼٓ آٖ 
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 68ٍٚٗ ٥َٚف ٕ٘ٛ٘ٝ ثَىا٢ٍ 

 68ٍٚٗ ٞب٢ سؼ٤ِٝ ٚسل٥ُّ ىاىٜ ٞب  

 68اثِاٍ ٌَىآ٢ٍٚ ىاىٜ ٞب 

  (تجضيِ ٍتحليل دادُ ّب)فصل چْبسم

 73ٔمئٝ 

 74س٥ٝٛف ٚسل٥ُّ ىاىٜ ٞب ىٍ ٍاث٦ٝ ثب َٞ ف٥١َٝ دْٚٞ٘ 

 77ٕب٤َ ٤بفشٝ ٞب 

  (ًتيجِ گيشي ٍپيطٌْبدات)فصل پٌجن

 83ٔمئٝ 

 83٘ش٥ؼٝ ٢َ٥ٌ 

 85د٥ٟٚٙبىٞب 

 87هلاٝٝ دْٚٞ٘ 

 91ٔٙب٬٤  

 د٥ٕٛز 
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:هقذهِ  

ثو٘ ٍٚٗ ٙٙب٣ٕ دْٚٞ٘ ،لّت ا٣ّٝ دْٚٞ٘ ٣ٔ ثبٙي، وٝ ىٍ آٖ وبٍٞب٢ ا٘ؼبْ ٙيٜ ٔٮَف٣ 

ىٍ ٍاث٦ٝ ثب ٍٚٗ دْٚٞ٘ ؿ٥ٙٗ ث٥بٖ ٣ٔ « ٍٚٗ س٥ٟٝ دَٕ٘ ٘بٔٝ»ىٍ وشبة  (1375ىوشَ ٥ٕف،).٣ٔ ٌَىى

ىٍ ا٤ٗ ثو٘ ، ٘لٜٛ ٍٚٚٗ ػ٬ٕ آ٢ٍٚ ٚسل٥ُّ ىاىٜ ٞب ٚ ؿ٣ٍٍ٘ٛ اػَا٢ دْٚٞ٘ ٔٮَف٣ ٥ٔٚٛ٘ي »:ىاٍى

اُ آ٘ؼب وٝ هٛا٘ٙيٌبٖ دَٕٚٙبٔٝ ، اُ ٤َ٥ك هٛا٘يٖ ا٤ٗ ثو٘ ، ثب ٘لٜٛ ا٘ؼبْ دْٚٞ٘ آٙٙب ٣ٔ ٙٛ٘ي لاُْ 

ىٍ ٚال٬ ا٤ٗ ثو٘ ىٚٞيف « .إز سٕب٣ٔ اػِا٢ ٢ٍَٚ١ دْٚٞ٘ ث٦ٍٛ هلاٝٝ ىٍ ا٤ٙؼب ٘ٛٙشٝ ٙٛ٘ي

:ٍاى٘جبَ ٥ٔىٙي  

دٍَْٚٞٚاٖ ى٤ٍَ ثب ٦ٔبِٮٝ ٢ ا٤ٗ ثو٘ اٌَ هٛإشٙي ، ثشٛا٘ٙي آٖ دْٚٞ٘ ٍا ثب ىلز ٍٚ٭ب٤ز  (1

. و٥ّٝ ٢ ػِئ٥بر سىَاٍ وٙٙي

هٛا٘ٙيٌبٖ لبىٍ ثبٙٙي اُ ٤َ٥ك ٔمب٤ٖٝ ٘شب٤غ دْٚٞ٘ ثب ثو٘ ٍٚٗ ا٭شجبٍ ٘شب٤غ ٍا ٍٔٛى ىا٢ٍٚ  (2

 .ٚل٢بٚر لَاٍ ىٞٙي

ثٙبثَا٤ٗ لاُْ إز سٕب٣ٔ َٔاكُ اػِا٢ ٢ٍَٚ١ دْٚٞ٘ ىٍ ا٤ٗ لٖٕز آٍٚىٜ ٙٛى، ثب ا٤ٗ كبَ ، 

.كيالُ ا٥لا٭بر ٢ٍَٚ١ وفب٤ز ٣ٔ وٙي ٚاُ ىاىٖ س٥١ٛلبر ا١بف٣ ثب٤ي هٛىىا٢ٍ وَى  
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 سٍش پظٍّص

ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٤ه ٦ٔبِٮٝ س٥ٝٛف٣ ٚاُ ٫ٛ٘ د٥ٕب٣ٚ٤ إز ٚاُ ٘٪َ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ ٔشغ٥َ ٞب اُ ٫ٛ٘ 

ىلاٍٚ، ). ٤َُا دٍَْٚٞٚ لٞي ىاٍى ٥ِٔاٖ ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ ٔشغ٥َ ٖٔشمُ ٚ ٚاثٖشٝ ٍا ثٖٙؼي . ٕٞجٖش٣ٍ إز

سلم٥مبر ٕٞجٖش٣ٍ ٍا ٙبُٔ و٥ّٝ سلم٥مبس٣ ٥ٔيا٘ي وٝ ىٍ آٖ ٕٮ٣ ٣ٔ ٙٛى ٍاث٦ٝ ث٥ٗ ٔشغ٥َ ٞب ٢  (1381

.ٔوشّف ثب إشفبىٜ اُ ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ، وٚف ٤ب سٮ٥٥ٗ ٙٛى  

ٞيف ٍٚٗ دْٚٞ٘ ٕٞجٖش٣ٍ ٦ٔبِٮٝ كيٚى سغ٥٥َار ٤ه ٤ب ؿٙي ٔشغ٥َ ثب ٤ه ٤ب ؿٙي ٔشغ٥َ 

.ى٤ٍَإز  

 

 فشضيِ ّبي پظٍّص 

.ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  ٔي٤َاٖ ٔيآٍ   ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى :  فشضيِ اصلياِف ـ  

:فشضيِ ّبي فشػي ة ـ   

. ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى (1

 .ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛىىاٍى (2

 .ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى (3

 

:اًَاع هتغيشّبي هستقل ٍ ٍاثستِ  

(ٔشغ٥َ د٥٘ ث٥ٗ)سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٔشغ٥َ ٖٔشمُ ٣ٔ ثبٙي  : ٔشغ٥َ ٖٔشمُ (اِف  

(ن  لأشغ٥َ ْ)١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٔشغ٥َ ٚاثٖشٝ ٣ٔ ثبٙي : ٔشغ٥َ ٚاثٖشٝ (ة  
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 سغَح تحليل پظٍّص

:٦ٕق اَٚ سل٥ُّ - 1  

                 

:٦ٕق ىْٚ سل٥ُّ- 2  

          

                                                              

           

 

 

 ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ

سل٥ُّ ٭ب٥ف٣       (اِف
                           

 ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ

ٖٔن ٙو٥ٞز        (ة
                               

 ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ

فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢(ع  ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ 
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 جبهؼِ آهبسي پظٍّص 

ػبٔٮٝ ىٍ دْٚٞ٘ ٭جبٍر إز اُ ٕٞٝ ا٭٢ب٢ ٚالٮ٣ ٤ب ف٣١َ وٝ ٭لالٝ ٔٙي ٖٞش٥ٓ ٤بفشٝ ٞب٢ » 

ػبٔٮٝ آٔب٢ٍ ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ و٥ّٝ ٔي٤َاٖ ٔيآٍ ٔش٦ٕٛٝ  . (1368ىلاٍٚ،  )« دْٚٞ٘ ٍا ثٝ آٖ سٮ٥ٕٓ ى٥ٞٓ

 ٣ٔ ثبٙي وٝ سٮياى آٟ٘ب ىٍػيَٚ ٤َُ ثٝ سفى٥ه ٘بك٥ٝ ٔلُ هئز 85-86َٟٙ ٕٞياٖ ىٍ ٕبَ سل٣ّ٥ٞ 

.ٚػ٥ٖٙز آٔيٜ إز  

ػبٔٮٝ ٔي٤َاٖ َٟٙ ٕٞياٖ (1-3)ػيَٚ  

                          ػ٣ٖٙ

 ٔلُ هئز

 ػ٬ٕ ُٖ َٔى

 59 31 28 1٘بك٥ٝ 

 56 31 25 2٘بك٥ٝ 

 115 62 53 ػ٬ٕ

 

 گشٍُ ًوًَِ ٍسٍش هحبسجِ حجن آى 

 ىٍ٘٪َ ٌَفشٝ ٙيٜ إز وٝ ثب سٛػٝ ثٝ كؼٓ ػبٔٮٝ آٔب٢ٍ ثَ إبٓ ػيَٚ 95كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ 

.سٮ٥٥ٗ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ وَػ٣ٖ ٚ ٌٍٔٛبٖ ، كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٚوٜ ٙيٜ إز   
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 سٍش ٍعشح ًوًَِ ثشداسي 

ٍٚٗ ٕٜ٘ٛ ٢َ٥ٌ ٥جمٝ ثٙي٢ ٙيٜ ثٛىٜ ، وٝ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍٔٛى ٥٘بُ ٔشٙبٕت ثب ٖ٘جز ٔي٤َاٖ َٔى ٚ 

.ُٖ ىٍ َٞ ٤ه اُ ٘ٛاك٣ ٤ه ٚىٚ آُٔٛٗ ٚدٍَٚٗ َٟٙ ٕٞياٖ ثٝ ٍٝٛر سٞبىف٣ ا٘شوبة ٙيٜ ا٘ي  

                     ػ٥ٖٙز

   ٔلُ  هئز

 ػ٬ٕ ُٖ َٔى 

 48 24 24 1٘بك٥ٝ 

 47 25 22 2٘بك٥ٝ 

 95 49 46 ػ٬ٕ

 

 سٍش ّبي تجضيِ ٍ تحليل دادُ ّب 

ػٟز سؼ٤ِٝ ٚسل٥ُّ ىاىٜ ٞب اُ ٍٚٗ ٞب٢ ٔٙبٕت آٔبٍ س٥ٝٛف٣ ٚإشٙجب٣٥ اُ لج٥ُ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ، 

t-testا٘لَاف ٔٮ٥بٍ ،  سؼ٤ِٝ ٚسل٥ُّ ٚآُٖٔٛ ٞب٢ آٔب٢ٍ . ٖ إشفبىٜ ٣ٔ ٙٛى ٓ، ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ د٥َ 

spssٍٔٛى ٥٘بُ ثب إشفبىٜ اُ َْ٘ افِاٍ  .ٔلبٕجٝ ٣ٔ ٌَىى  

 

 اثضاس گشد آٍسي دادُ ّب 

:ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ ثٝ ٔٙ٪ٍٛ ٌَى آ٢ٍٚ ىاىٜ ٞب٢ ٍٔٛى ٥٘بُ اُ ىٚ دَٕ٘ ٘بٔٝ إشفبىٜ ٙيٜ إز   

ّٖٔ٘  )ثَا٢ ٕٙؼ٘ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٔي٤َاٖ اُ دَٕ٘ ٘بٔٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ : ـ دَٕ٘ ٘بٔٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ 1

MBIٚػىٖٖٛ ا٤ٗ دَٕ٘ ٘بٔٝ ثٝ ٕٙؼ٘ فَٕٛى٣ٌ .  ٔبىٜ إز 22إشفبىٜ ٙيٜ وٝ ٔٚشُٕ ثَ  (1985، 

٥ٞؼب٣٘ ، دي٤يٜ ٞب٢ ٙو٥ٞز ُىا٣٤ ٚ فمياٖ سلمك ٙو٣ٞ ىٍ ؿبٍؿٛة فٮب٥ِز ٞب٢ كَفٝ ا٢ دَىاهشٝ 
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 إز ٚثٝ هٞٛٛ ثَا٢ ٕٙؼ٘ ٚ د٢َ٥ٍٚ٥ اُ دي٤يٜ ٢ فَٕٛى٣ٌ ىٍ ٌَٜٚ ٞب٢ كَفٝ ا٢ ٔب٘ٙي دَٕشبٍاٖ

ا٤ٗ دَٕ٘ ٘بٔٝ ٕٝ هَىٜ ٔم٥بٓ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ،  . (1377ىاىٕشبٖ ، )، ثٝ وبٍ ثٖشٝ ٣ٔ ٙٛ٘ي ....ٔٮّٕبٖ ٚ

  .ٖٔن ٙو٥ٞز ٚ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٍا ا٘ياُٜ ٢َ٥ٌ ٣ٔ وٙي

 ٣ٔ      لاُْ ثٝ ًوَ إز وٝ ا٤ٗ دَٕ٘ ٘بٔٝ س٤ٕٛ ٔلممبٖ ى٢ٍَ٤ ثىبٍ ٌَفشٝ ٙيٜ إز ٚ ٌِا

.سٛاٖ ٌفز وٝ دَٕ٘ ٘بٔٝ إشب٘ياٍى ٣ٔ ثب ٙي  

٥ٜٙٛ دبٕو٣٤ٍٛ آُٔٛى٣٘ ٞب ثٝ َٞ ٤ه اُ ٔٛاى ا٤ٗ دَٕ٘ ٘بٔٝ اُ ىٚ ٫ٛ٘ ىٕشٍٛاِٮُٕ د٢َٚ٥ ٣ٔ 

.وٙي   

 

ىٕشٍٛاِٮُٕ فَاٚا٣٘ ـ ىٍ ا٤ٗ ٥ٜٙٛ سٮياى ىفٮبس٣ وٝ اكٖبٓ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ىٍ ػٙجٝ ٞب٢ ٕٝ ٌب٘ٝ  (اِف 

، ؿٙي ثبٍ ىٍ ٔبٜ  (2)، ٤ىجبٍ ىٍ ٔبٜ  (1)، ؿٙي ثبٍ ىٍ ٕبَ (ٝفَ)سؼَثٝ ٙيٜ إز ٍا ىٍ ثَ ٣ٔ ٥ٌَى ، ٌَِٞ 

.(6)، َٚٞ ٍُٚ (5)،ؿٙي ثبٍ ىٍ ٞفشٝ (4)، ٤ىجبٍ ىٍ ٞفشٝ  (3 )  

ىٕشٍٛاِٮُٕ ٙير ـ ا٤ٗ ٥ٜٙٛ ٥ِٔاٖ ٙيس٣ وٝ آُٔٛى٣٘ ىٍ ٍٔٛى َٞ ٤ه اُ ٔٛاى فَٕٛى٣ٌ اكٖبٓ  (ة

ٚ ه٣ّ٥  (5)، ٙي٤ي (4)، ٔش٤ٕٛ ثٝ ثبلا (3)، ٔش٤ٕٛ(1)، ه٣ّ٥ وٓ(ٝفَ)ٌَِٞ . ٥ٔىٙي ٍا ىٍ ثَ ٥ٍ٥َٔى

ٌِاٍٗ وَىٜ ا٘ي دبٕن آُٔٛى٣٘ ٞب ثَ إبٓ ٥ٜٙٛ ٙير ٚفَاٚا٣٘ ثٝ  (1985ّٖٔ٘ ٚػىٖٖٛ . )(6)ٙي٤ي 

ٍٝٛر ه٣ّ٥ ثبلا٣٤ ٕٞجٖش٣ٍ ىاٍى، آٟ٘ب د٥ٟٚٙبى ٣ٔ وٙٙي وٝ ثٟشَ إز اُ ٍٚٗ فَاٚا٣٘ إشفبىٜ ٙٛى  ىٍ 

دْٚٞ٘ كب١َ ٥ِ٘ دبٕن آُٔٛى٣٘ ٞب َٚٞ ٤ه اُ ٔٛاى سٚى٥ُ ىٞٙيٜ ثَ إبٓ ىٕشٍٛاِٮُٕ فَاٚا٣٘ ثٛىٜ 

.إز  
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 ضيَُ ًوشُ گزاسي ٍقضبٍت

. ٔبىٜ سٚى٥ُ ٙيٜ إز 22دَٕٚٙبٔٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ اُ   

.هٛى ٔم٥بٓ ٞب٢ ٔوشّف اُ ٔٛاى ٤َُ سٚى٥ُ ٙيٜ إز  

 20،16،14،13،8،6،3،2،2،1:هٖش٣ٍ ٭ب٥ف٣

 22،15،11،10،5: ٖٔن ٙو٥ٞز 

 7،4،22،19،18،17،12،9:٭يْ ٔٛفم٥ز فَى٢

َٕ٘ار دبٕن آُٔٛى٣٘ ٞب ثٝ َٞ ٤ه اُ ٔٛاى ثَ إبٓ ىٕشٍٛاِٮُٕ ٙير ٤ب فَاٚا٣٘، ػ٬ٕ ٌَى٤يٜ ٙيٜ ٚ 

.ٕذٔ ثب ٔٮ٥بٍٞب٢ ٤َُ ٔمب٤ٖٝ ٥ٔٚٛى   

 (18ـ29َٕٜ٘ ث٥ٗ )، هٖش٣ٍ ٭ب٥ف٣ ٔش٤ٕٛ (30َٕٜ٘ ثبلاسَ اُ )هٖش٣ٍ ٭ب٥ف٣ ٤ُبى : ـ ىٕشٍٛاِٮُٕ فَاٚا1٣٘

، ٖٔن ٙو٥ٞز ٔش٤ٕٛ  (12َٕٜ٘ ثبلاسَ اُ) ، ٖٔن ٙو٥ٞز ثبلا  (17َٕٜ٘ ٤َُ )،هٖش٣ٍ ٭ب٥ف٣ دب٥٤ٗ 

.(6َٕٜ٘ ٤َُ)، ٖٔن ٙو٥ٞز دب٥٤ٗ (11ـ16َٕٜ٘ ث٥ٗ )  

، فمياٖ (34ـ39َٕٜ٘ ث٥ٗ )، فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٔش٤ٕٛ (33َٕ٘ار دب٥٤ٗ سَ اُ )فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثبلا 

(40َٕٜ٘ ث٥ٚشَ اُ  )ٔٛفم٥ز فَى٢ دب٥٤ٗ   

، (26ـ39َٕٜ٘ ث٥ٗ ) ، هٖش٣ٍ ٭ب٥ف٣ ٔش٤ٕٛ(40َٕٜ٘ ث٥٘ اُ  )هٖش٣ٍ ٭ب٥ف٣ ثبلا: ـ ىٕشٍٛاِٮُٕ ٙير 2

  (25َٕٜ٘ ٤َُ  )هٖش٣ٍ ٭ب٥ف٣ دب٥٤ٗ 

، ٖٔن ٙو٥ٞز دب٥٤ٗ (7ـ14َٕٜ٘ ث٥ٗ ) ، ٖٔن ٙو٥ٞز ٔش٤ٕٛ (15َٕٜ٘ ث٥ٚشَ اُ  )ٖٔن ٙو٥ٞز ثبلا 

( َ٤ُ َٜٕ٘6).  
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، فمياٖ (37ـ43َٕٜ٘ ث٥ٗ) ، فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٔش٤ٕٛ(36َٕٜ٘ وٕشَ اُ  )فمٌاٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثبلا 

.(44َٕٜ٘ ث٥ٚشَ اُ )ٔٛفم٥ز فَى٢ دب٥٤ٗ   

 

ٍپبيبيي اثضاس سٌجص (سٍايي)اػتجبس   

ا٤ٗ دَٕٚٙبٔٝ ىٍ ٦ٔبِٮبر ٔوشّف٣ وٝ ثَ إبٓ ه٥ٝٛٞبر ٚ ٣ٌْ٤ٚ ٞب٢ ٍٚاٖ ٕٙؼ٣ ٍٝٛر 

ّٖٔ٘ ٚػىٖٖٛ دب٤ب٣٤ )ثٝ ٥ٍٛ ٔظبَ . ٌَفشٝ ، ٍٚٙٗ ٙيٜ إز وٝ اُ دب٤ب٣٤ ٚا٭شجبٍ ثبلا٣٤ ثَهٍٛىاٍ إز

 r =0/71 ٚ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ r =0/79  ٖٚٔن ٙو٥ٞز r = 0/90 ى٣ٍ٘ٚ ٍا ثَا٢ هٖش٣ٍ ٭ب٥ف٣ 

دب٤ب٣٤ ى٣ٍ٘ٚ هٖش٣ٍ ٭ب٥ف٣ (1374)ٔلبٕجٝ وَىٜ ا٘ي ىٍ ٦ٔبِٮٝ ثي٢ٍ   r =0/84  r  ٔن ٙو٥ٞز 

r =0/75  ٚٔٛفم٥ز فَى٢ 0/75= . ثيٕز آٍٚىٜ ٙيٜ إز   

دب٤ب٣٤ ى٣ٍ٘ٚ دَٕ٘ ٘بٔٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثب إشفبىٜ اُ آِفب٢ وَٚ٘جبم  (1383)ىٍ ٦ٔبِٮٝ ٢ ٣ٍِٕٛ 

r = 0/86 ٔلبٕجٝ ٌَى٤يٜ وٝ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣  r = 0/77  ٖٔن ٙو٥ٞز  = r ٚفمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ 

0/88 ىٍ دْٚٞ٘ كب١َ ثب آِفب٢ وَٚ٘جبم ٔلبٕجٝ ٌَى٤ي وٝ ٘شب٤غ   ٚا٭شجبٍ و٣ّ دَٕٚٙبٔٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ

:٤َُ ثيٕز آٔي   

 .0/86، ٚا٭شجبٍ و٣ّ دَٕ٘ ٘بٔٝ 0/68، فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ 0/79، ٖٔن ٙو٥ٞز 0/82سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ 

 

JDI )ـ پشسص ًبهِ سضبيت ضغلي 2 ):  

ا٤ٗ اثِاٍ فَٟٕش٣ اُ دٙغ ػٙجٝ ٔوشّف ٙغُ ٍا اٍائٝ ٣ٔ ٕ٘ب٤ي وٝ ثَا٢ َٞ ػٙجٝ ، سٮياى٢ ٔٮ٥بٍ 

ا٤ٗ دَٕ٘ ٘بٔٝ س٤ٕٛ . ٚػٛى ىاٍى سب اكٖبٕبر َٞ فَى ٖ٘جز ثٝ ٙغّ٘ ٍا ٍٔٛى ٕٙؼ٘ لَاٍ ىٞي 

.(1380ٔم٣ٕ٥،)٤ٖٚٛو٣ ٚوَْٚ اثيا٫ ٌَى٤يٜ إز  
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ٔب٥ٞز وبٍ ، ٕٞىبٍاٖ ، َٕدَٕشبٖ  : دَٕ٘ ٘بٔٝ ٙبهٜ س٥ٝٛف ٙغُ ىاٍا٢ دٙغ ػٙجٝ   

فَٝز ٞب٢ اٍسمبء ٚكمٛق ٚ ِٔا٤ب ٣ٔ ثبٙي وٝ دبٕن ىٞٙيٜ ثَ إبٓ ٤ه ٔم٥بٓ دٙغ ىٍػٝ ا٢ 

اكٖبٕبر هٛى ٍا ٖ٘جز ثٝ ثٮي ٍٔٛى ٘٪َ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞٙي ، َٕٜ٘ و٣ّ ١ٍب٤ز ٙغُ َٞ  (َٕٜ٘ ٤ه سب دٙغ )

.ثيٕز ٣ٔ آ٤ي (40 )فَى اُ سم٥ٖٓ ٔؼٕٛ٭ٝ أش٥بُار ثيٕز آٍٚىٜ ىٍ دَٕ٘ ٘بٔٝ ثَ سٮياى وُ اثٮبى   

 

 ًحَُ ي تفسيش ًتبيج 

.اٌَ َٕٜ٘ ٢ و٣ّ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ثيٕز آٔيٜ ثبٙي ٘ٚبٍَ٘ آٖ إز وٝ فَى ٥ٞؾ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٘ياٍى (اِف   

. ثبٙي ، ث٥بٍَ٘ ١ٍب٤ز وٓ ىٍ فَى إز 2اٌَ َٕٜ٘ ٢ كبّٝٝ  (ة  

. ثبٙي ، ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ٢ آٖ إز وٝ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔش٤ٕٛ إز 3اٌَ َٕٜ٘ ٢ كبّٝٝ  (ع  

. (1380ٔم٣ٕ٥ ، ) ثبٙي ، ث٥بٍَ٘ آٖ إز ون فَى ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ث٥ٖبٍ ثبلا٣٤ ىاٍى 4اٌَ َٕٜ٘ ٢ كبّٝٝ  (ى  

 وٝ س٤ٕٛ دٍَْٚٞٚاٖ ث٥ٖب٢ٍ ٍٔٛى إشفبىٜ لَاٍ ٌَفشٝ ىاٍا٢ ا ٭شجبٍ ٍٚٚا٣٤ ثبلا٣٤ JDIدَٕٚٙبٔٝ

ا٭شجبٍ دَٕٚٙبٔٝ ٌٔوٍٛ ٍا ثب ٍٚٗ آِفب٢ وَٚ٘جبم ٔلبٕجٝ ٕ٘ٛى ٚ ا٭شجبٍ آٖ ٍا ثب  (1378)إز ، ٔظلاً ٔلج٣ 

0/80 .ٌِاٍٗ ٕ٘ٛىٜ إز  

 SPSSىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٥ِ٘ ا٭شجبٍ دَٕٚٙبٔٝ ٌٔوٍٛ ثب ٍٚٗ آ ِفب٢ وَٚ٘جبم ، ثب إشفبىٜ اُ َْ٘ افِاٍ

0/95ٔلبٕجٝ ٚ . ثيٕز آٔيٜ إز  
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 هقذهِ 

 ٍٔٛى سؼ٤ِٝ ٚ SPSSىٍ ا٤ٗ فُٞ ىاىٜ ٞب٢ ػ٬ٕ آ٢ٍٚ ٙيٜ اُ ٤َ٥ك دَٕٚٙبٔٝ ٞب ، ثب إشفبىٜ اُ َْ٘ افِاٍ

 سل٥ُّ لَاٍ ٌَفشٝ إز ثٝ ٢ٍٛ٥ وٝ ثٝ سل٥ُّ ىاىٜ ٞب ثَ 

.إبٓ آٔبٍ إشٙجب٣٥ وٝ ٔجش٣ٙ ثَ آُٟٔٛ٘ب٢ فَٟ ٣ٔ ثبٙي ، دَىاهشٝ ٙيٜ إز   

 

.ثيي تحليل سفتگي ضغلي ثب سضبيت ضغلي هذيشاى ساثغِ ٍجَد داسد  ( 1ضوبسُ اصلي فشضيِ    

H0 .ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ٘ياٍى :   

H1 .ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى :   

٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ(4-1)ػيَٚ   
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 ٦ٕق ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ سٮياى

<001/0  ــ432/0 95 p 

ػيَٚ فٛق ث٥بٍَ٘ آٖ إز وٝ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ  ٔٙف٣ ٚػٛى 

)ىاٍى  P< 0/001  ٤بثي ٚ ثب وبٞ٘  ٣ٔٔي٤َاٖ وبٞ٘، ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٤ٮ٣ٙ ثب افِا٤٘ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ  . (

.سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٔي٤َاٖ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ آ٘بٖ ث٥ٚشَ ٣ٔ ٙٛى   

 

.ثيي تحليل ػبعفي ثب سضبيت ضغلي هذيشاى ساثغِ ٍجَد داسد (2ضوبسُ فشػي فشضيِ   

H0 . ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ٘ياٍى :   

H1 . ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى :   

 

٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ(4ــ2)ػيَٚ   

 ٦ٕق ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ  ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ  سٮياى

95 403 /0-  001./> p 

 

ػيَٚ فٛق ث٥بٍَ٘ آٖ إز وٝ ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى 

.(001/0> p ٤ٮ٣ٙ ثب افِا٤٘ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ،١ٍب٤ز ٙغ٣ّ وبٞ٘ ٣ٔ ٤بثي ٚثب وبٞ٘ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ (

.١ٍب٤ز ٙغ٣ّ افِا٤٘ ٣ٔ ٤بثي  
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.ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى (3ٕٙبٍٜ فَ٭٣ ف٥١َٝ   

H0 .ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ٘ياٍى:  

H1 .ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى :  

٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ(4-3)ػيَٚ   

     ٦ٕق ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ     ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ           سٮياى

95 241/0-    19%  ;P  

 

ػيَٚ فٛق ث٥بٍَ٘ آٖ إز وٝ ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى 

<05/0)ىاٍى P .٤ٮ٣ٙ ثب وبٞ٘ ٖٔن ٙو٥ٞز ،١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ افِا٤٘ ٣ٔ ٤بثي. (  
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.ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى(4ٕٙبٍٜ فَ٭٣ ف٥١َٝ   

H0 .ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ٘ياٍى:  

H1 .ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى:  

٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ(4 -4)ػيَٚ   

     ٦ٕق ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ   ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ          سٮياى

95 342/0-  001/0> P 

ػيَٚ فٛق ث٥بٍَ٘ آٖ إز وٝ ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٙف٣ 

<001/0)ٚػٛى ىاٍى P ٤ٮ٣ٙ ثب افِا٤٘ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٔي٤َاٖ ،١ٍب٤ز ٙغ٣ّ آ٘بٖ وبٞ٘ ٣ٔ ٤بثيٚ .( 

.ثب وبٞ٘ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ،١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ افِا٤٘ ٣ٔ ٤بثي  
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سبيش يبفتِ ّب(ة  

هيبًگيي تحليل سفتگي هذيشاى هشد ٍ صى (4 ــ5)جذٍل   

فمياٖ ٔٛفم٥ز  ٖٔن ٙو٥ٞز سل٥ُّ ٭ب٥ف٣  ٙبهٜ  ٔي٤َاٖ 

 فَى٢

سل٥ُّ 

 ٍفش٣ٍ و٣ّ

 

 َٔى

 25/69 52/13 17/4 00/8 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 77/14 57/8 25/5 56/7 ا٘لَاف ٔٮ٥بٍ

 

ُٖ 

 14/32 91/15 12/5 10/11 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 29/23 18/11 24/5 97/10 ا٘لَاف ٔٮ٥بٍ 

 

 ػ٬ٕ

 02/29 75/14 66/4 60/9 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 80/19 02/10 24/5 55/9 ا٘لَاف ٔٮ٥بٍ 

 ػيَٚ فٛق ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سل٥ُّ ٍ فش٣ٍ ٔي٤َاٖ ٍا ىٍ اثٮبى سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ، ٖٔن ٙو٥ٞز ٚ فمياٖ ٔٛل٥ز 

.فَى٢ ثٝ سفى٥ه ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي   
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هقبيسِ هيبًگيي تحليل ػبعفي هذيشاى(4ــ 6)جذٍل   

  ٙبهٜ 

 

 ػ٥ٖٙز 

ا٘لَاف  ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  سٮياى

 ٔٮ٥بٍ

ه٦ب٢ 

ٔٮ٥بٍ 

 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

ىٍػٝ 

 آُاى٢

٦ٕق  tٔمياٍ 

 ٔٮ٣ٙ ىاٍ

-16/1 85 11/1 56/7 00/8 46 َٔى  11/0 

ُٖ 49 10/11 97/10 56/1 

 ػيَٚ فٛق ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ ث٥ٗ ٥ِٔاٖ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٔي٤َاٖ ُٖ َٚٔى سفبٚر ٔٮٙب ىا٢ٍ  t-test٘شب٤غ

)ٚػٛى ٘ياٍى  P = 0/11 َٞؿٙي ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ، ُ٘بٖ (  

 ( 11/10 ) اُ َٔىاٖ  ( 8/00 .أب ا٤ٗ سفبٚر اُ ٘٪َ آٔب٢ٍ ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٥ٖ٘ز . ث٥ٚشَ إز  (  
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هقبيسِ هيبًگيي هسخ ضخصيت هذيشاى هشد ٍصى (4_7)جذٍل  

    ٙبهٜ

 

 ػ٥ٖٙز

ا٘لَاف  ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سٮياى

 ٔٮ٥بٍ

ه٦ب٢ 

ٔٮ٥بٍ 

 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

ىٍػٝ 

 آُاى٢

٦ٕق  tٔمياٍ 

 ٔٮ٣ٙ ىاٍ

-88/0 93 77/0 25/5 17/4 46 َٔى  381/0 

ُٖ 49 12/5 24/5 75/0 

 ٌَٜٚ ٞب٢ ٖٔشمُ ػيَٚ فٛق ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ٔي٤َاٖ َٔى ٚ ُٖ t-test٘شب٤غ 

)سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ٘ياٍى   p = 0/381 )  
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هقبيسِ هيبًگيي ػذم هَفقيت فشدي هذيشاى هشد ٍ صى (4_8)جذٍل   

    ٙبهٜ

 

 ػ٥ٙز

ا٘لَاف  ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سٮياى

 ٔٮ٥بٍ 

ه٦ب٢ 

ٔٮ٥بٍ 

 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

ىٍػٝ 

 آُاى٢ 

٦ٕق   tٔمياٍ

ٔٮ٣ٙ 

 ىا٢ٍ

-62/1 82 17/2 77/14 69/25 46 َٔى  109/0 

ُٖ 49 14/32 29/23 32/3 

 ٘شب٤غ ػيَٚ فٛق ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ ث٥ٗ ٭يْ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٔي٤َاٖ َٔى ُٖٚ سفبٚر

)ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ٘ياٍى  ( p = 0/109 
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هيبًگيي تحليل سفتگي هذيشاى ثش حست سضتِ تحصيلي است (4-9)جذٍل   

فمياٖ ٔٛفم٥ز  ٖٔن ٙو٥ٞز سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٙبهٜ ٍٙشٝ سل٣ّ٥ٞ

 فَى٢

سل٥ُّ ٍفش٣ٍ 

 و٣ّ

 غ٥َ ٔي٤َ٤ز

 

 66/31 14/15 85/5 66/10 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 03/25 57/10 67/6 23/11 ا٘لَاف ٔٮ٥بٍ

 92/26 45/14 71/3 75/8 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔي٤َ٤ز

 29/14 66/9 53/3 99/7 ا٘لَاف ٔٮ٥بٍ

 02/29 75/14 66/4 60/9 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ػ٬ٕ

 80/19 02/10 24/5 55/9 ا٘لَاف ٔٮ٥بٍ

ػيَٚ فٛق ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ وُ ٔي٤َاٖ ٚ اثٮبى ٕٝ ٌب٘ٝ آٖ ٍا ىٍ ٔي٤َاٖ ىاٍا٢ ٍٙشٝ ٢ ٔي٤َ٤ز ٚ 

غ٥َ ٔي٤َ٤ز ٔمب٤ٖٝ ٣ٔ وٙي ٚ ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ٢ آٖ إز وٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ و٣ّ ثٝ اثٮبى ٕٝ ٌب٘ٝ آٖ 

.ىٍ افَاى ىاٍا٢ ٔيٍن ٔي٤َ٤ز وٕشَ اُ افَاى ٍٙشٝ ٢ غ٥َ ٔي٤َ٤ز إز  
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هيبًگيي سضبيت ضغلي هذيشاى( 4 -10)جذٍل   

١ٍب٤ز                       اثٮبى دٙؼٍب٘ٝ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  ٙبهٜ ٔي٤َاٖ

فَٝز  ٕٞىبٍاٖ َٕدَٕشبٖ ٔب٥ٞز وبٍ ٙغ٣ّ و٣ّ

ٍٙي ٚ 

 اٍسمب

كمٛق 

 ِٚٔا٤ب

 َٔى

 

 57/3 86/2 29/3 73/3 79/3 79/3 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

ا٘لَاف 

 ٔٮ٥بٍ

80/0 67/0 73/0 16/1 14/1 70/0 

 63/3 51/2 25/3 00/4 76/3 98/3 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ُٖ

ا٘لَاف 

 ٔٮ٥بٍ

94/0 89/0 62/0 08/1 85/0 64/0 

 60/3 68/2 26/3 87/3 77/3 89/3 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ػ٬ٕ

ا٘لَاف 

 ٔٮ٥بٍ

87/0 78/0 69/0 11/1 01/1 67/0 

ػيَٚ فٛق ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘لَاف ٔٮ٥بٍ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ َٔى ٚ ُٖ ٍا ىٍ َٞ ٤ه اُ اثٮبى دٙغ 

ٚ «َٕدَٕشبٖ » ٚ « ٔب٥ٞز وبٍ » ٌب٘ٝ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٍا ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي ث٥ٚش٤َٗ ٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز ٔي٤َاٖ َٔى اُ 

ٚ وٕش٤َٗ ١ٍب٤ز ٔي٤َاٖ َٔى ُٖٚ اُ ثٮي « ٔب٥ٞز وبٍ»ٚ «ٕٞىبٍاٖ » ث٥ٚش٤َٗ ١ٍب٤ز ٔي٤َاٖ ُٖ اُ 

  .إز« كمٛق ٚ ِٔا٤ب »
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:هقذهِ  

ثٝ ا٤ٗ ٔٙ٪ٍٛ ثٝ س٥١ٛق ٚسج٥٥ٗ .ىٍ ا٤ٗ فُٞ ٘شب٤غ ثيٕز آٔيٜ ىٍ فُٞ ؿٟبٍْ ٍٔٛى ثلض لَاٍ ٣ٔ ٥ٌَى 

٤بفشٝ َٔث٣ٛ ثٝ ف٥١َبر دْٚٞ٘ دَىاهشٝ ٚ ٤بفشٝ ٞب٢ دْٚٞ٘ ثب ٘شب٤غ ثيٕز آٔيٜ اُ سلم٥مبر لج٣ّ ٔمب٤ٖٝ 

٣ٔ ٙٛى ؛ ٞٓ ؿ٥ٙٗ د٥ٟٚٙبى ٞب ىٍ ا٤ٗ فُٞ اٍائٝ ٣ٔ ٌَىى ٚ ىٍ دب٤بٖ هلاٝٝ ا٢ اُ دْٚٞ٘ آٍٚىٜ ٣ٔ ٙٛى 

. 

 

(تشكيت يبفتِ ّب ثب پيطيٌِ پظٍّص  )ًتيجِ گيشي   

٘شب٤غ دْٚٞ٘ ٘ٚبٖ ىاى ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى ٚ ٤َ١ت 

0/432 - ٕٞجٖش٣ٍ ثيٕز آٔيٜ ث٥ٗ ا٤ٗ ىٚ ٔشغ٥َ  P<0/001 ) إز  ا٤ٗ ثياٖ ٔٮ٣ٙ إز وٝ ثب افِا٤٘  (

سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٔي٤َاٖ، ٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ آ٘بٖ وبٞ٘ ٣ٔ ٤بثي ٚ ثب وبٞ٘ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ، ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ 

، ػب٤ٗ ٚ ٕٞىبٍاٖ  (1996)ٔي٤َاٖ ث٥ٚشَ ٣ٔ ٙٛى ا٤ٗ ٘شب٤غ ثب ٤بفشٝ ٞب٢ دْٚٞ٘ َٚ دب٤ٗ ٚ ػبوٛة 

.ٞٓ هٛا٣٘ ىاٍى  (2001)ٚ وبْ اٚو٣ّ  (1996)  

0/403 - ٤َ١ت ٞٓ ثٖش٣ٍ ثيٕز آٔيٜ ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ   )٢ ثبٙي ـ ْ

p<0/001 ) .  ٥ٔشٛاٖ ٘ش٥ؼٝ ٌَفز وٝ ث٥ٗ ٥ِٔاٖ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٙف٣ ٚػٛى

.ىاٍى ، ٤ٮ٣ٙ َٕٜ٘ ثبلا ىٍ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ثب٭ض وبٞ٘ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٣ٔ ٌَىى   
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ا٤ٗ ٘شب٤غ ٍا ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ٣ٔ سٛاٖ سج٥٥ٗ وَى وٝ افَاى٢ وٝ ىؿبٍ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٙيٜ ا٘ي ثٝ ٭ّز اُ ىٕز ىاىٖ 

٥َ٘ٚ ٞب٢ ٥ٞؼب٣٘ ٚ٭يْ ثَلَا٢ٍ ٍٚاث٤ ٭ب٥ف٣ ٔظجز ثب ى٤ٍَاٖ ىؿبٍ ٭ٛا٣١ٍ ٣ٔ ٙٛ٘ي ، اُ ػّٕٝ ا٤ٗ 

٭ٛاٍٟ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ وبٞ٘ اطَ ثو٣ٚ ىٍ ٙغُ ، د٥يا٤٘ ٌٖٚشَٗ ٍَ٘ٗ ٔٙف٣ ىٍ ٍٔٛى وبٍ ، ٭يْ سٕب٤ُ 

ثٝ د٥َٚفز ىٍ وبٍ ٚ افِا٤٘ ٔٚىلار ٚ ى٢َ٥ٌٍ ٞب ثب ٤َُ ىٕشبٖ ، َٕدَٕشبٖ ٕٚٞىبٍاٖ اٙبٍٜ وَىٜ وٝ 

.ثَه٣ ِٔٛفٝ ٞب٢ ا٣ّٝ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٍا سٚى٥ُ ٣ٔ ىٞٙي  

. ٘شب٤غ دْٚٞ٘ ٘ٚبٖ ىاى ث٥ٗ هَىٜ ٔم٥بٓ ٖٔن ٙو٥ٞز ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى 

  ٣ٔ ثبٙي0/241 - ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ ثيٕز آٔيٜ 

 ( p<0/001 ٍا ٍٔٛى سب٥٤ي لَاٍ ٣ٔ ىٞي ا٤ٍٙٛ٘ٝ  (1379) ا٤ٗ ٤بفشٝ ٞب ١ٕٗ ا٤ٙىٝ ٘شب٤غ دْٚٞ٘ ث٥ٟٙب . (

سج٥٥ٗ ٣ٔ ٙٛى وٝ افَاى٢ وٝ ىؿبٍ ٖٔن ٙو٥ٞز ٣ٔ ٙٛ٘ي ثٝ ٭ّز د٥يا٤٘ هٛى دٙياٍٜ ٔٙف٣ ٖ٘جز ثٝ 

هٛى ٚ ٙغُ هٛى ا٥ٍِٜ٘ ٚ اٙش٥بق وٕش٢َ ثَا٢ سٮبُٔ ثب ى٤ٍَاٖ ىاٍ٘ي وٝ ا٤ٗ أَ ٣ٔ سٛا٘ي ثب٭ض ٙٛى وٝ 

.ا٤ٗ افَاى ىٍ ٔل٤٥ وبٍ ىؿبٍ اُ هٛى ث٥ٍب٣ٍ٘ ٙٛ٘ي ٚ ٍَ٘ٗ ٔٙف٣ ٖ٘جز ثٝ وبٍ ٚ ٕٞىبٍاٖ د٥يا وٙٙي  

 ـ ٣ٔ ثبٙي ٚ ٣ٔ 0/342 ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ ثيٕز آٔيٜ ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ 

 )سٛاٖ ٘ش٥ؼٝ ٌَفز وٝ ث٥ٗ اكٖبٓ ٭يْ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى 

p<0/001 ٘شب٤غ ثيٕز آٔيٜ ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٔج٣ٙ ثَ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ٔٙف٣ ث٥ٗ هَىٜ ٔم٥بٓ ٞب٢ سل٥ُّ . (

،(1985)ٌٍٔٛبٖ ٚ ٙبٍٖٚ : ٍفش٣ٍ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ثب ٘شب٤غ ث٥ٖب٢ٍ اُ سلم٥مبر ا٘ؼبْ ٤بفشٝ اُػّٕٝ   

(ف٤َِٖ ٚى٤ٛ٤ي ػب٤بٍسٗ ٚ  (1990)ٞب٤ُٕ ٚى٤ٛ٤ي ـ د٣  (1988)ٍا٘يَ ٚ ٢َٔ  (1988 ) دٗ ٚٔبٌٍبٍر (1398

ٔٛافك إز ٚ٘ٚبٖ  (2001)ٚ وبْ اِٚى٣  (1996)ػب٤ٗ ٚ ٕٞىبٍاٖ  (1991)آٍؿِ ػٛاٖ  (1991 )٥ٙ٤َٕىب 
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٣ٔ ىٞي وٝ فَٕٛى٣ٌ ٕبهشب٢ٍ إز وٝ ثب٭ض وبٞ٘ لبثُ ٔلاك٪ٝ ا٢ ىٍ و٥ف٥ز ٚ و٥ٕز وبٍ ا٘ؼبْ 

.ٙيٜ ٣ٔ ٙٛى   

ىٍ ٍٔٛى ٭يْ سب٥٤ي ٍاث٦ٝ ٔٙف٣ ث٥ٗ هَىٜ ٔم٥بٓ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٚ ١ٍب٤ز  (1379)سٟٙب ٘شب٤غ دْٚٞ٘ ث٥ٟٙب 

ٙغ٣ّ ثب ا٤ٗ ٘شب٤غ ٔغب٤َ إز ، أب اُ آ٘ؼب وٝ ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ٢َ٥ٌ َٝفبً ىٍ دْٚٞ٘ ٢ٚ ٔٚبٞيٜ ٣ٔ ٙٛى ثٝ ٘٪َ 

٣ٔ ٍٕي ىٍ سلم٥ك ٌٔوٍٛ ٍاث٦ٝ ٢ ث٥ٗ ٔٛفم٥ز فَى٢ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ث٣ٍَٕ ٙيٜ ثبٙي ؿَا وٝ ٕٛالار 

ٔٛػٛى ىٍ دَٕٚٙبٔٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ّٖٔؾ وٝ هَىٜ ٔم٥بٓ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٍا ٣ٔ ٕٙؼي ػٟز ٔظجز 

ىاٙشٝ ٚ اكٖبٓ ٔٛفم٥ز افَاى ٍا ٍٔٛى ٕٛاَ لَاٍ ٣ٔ ىٞٙي وٝ لاُْ إز ىٍ سؼ٤ِٝ ٚسل٥ُّ ٚ ٘ش٥ؼٝ ٢َ٥ٌ ثب 

.ىاىٖ ػٟز ٔٙف٣ ثٝ ٕٛالار ا٤ٗ ٖٔبِٝ ٍأي ٘٪َ لَاٍ ىاى ٚاُ ٘ش٥ؼٝ ٢َ٥ٌ اٙشجبٜ ػ٢َ٥ٌّٛ وَى   

ٔمب٤ٖٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ َٕ٘ار سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٔي٤َاٖ ُٖ ٚ َٔى ٘ٚبٖ ىاى وٝ سفبٚر ٔٮٙب ىا٢ٍ ث٥ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ َٕ٘ار 

َٞ ؿٙي ٥ٔب٥ٍ٘ٗ َٕٜ٘ ٢ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ُ٘بٖ . ُ٘بٖ َٚٔىاٖ ٚػٛى ٘ياٍى  32/14  ث٥ٚشَ اُ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ َٕٜ٘ ٢ 

 ثٛى ٣ِٚ ٣ٕ٘ سٛاٖ ٘ش٥ؼٝ ٌَفز وٝ ث٥ٗ ػ٥ٖٙز ٔي٤َاٖ ثب سل٥ُّ ٍفش٣ٍ آ٘بٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى  25/69َٔىاٖ 

ٍا وٝ  (1991)، ٌِاٍٗ ٚاس٣ّ٥ ٕٚٞىبٍاٖ  (1987اس٤ِٖٛ، )ا٤ٗ ٤بفشٝ ١ٕٗ ٕٞب٣ٍٙٞ ثب ٘شب٤غ دْٚٞ٘ .ىاٍى 

ٍٔٛى سب٥٤ي لَاٍ ٣ٔ ىٞٙي ٚا٤ٍٙٛ٘ٝ سج٥٥ٗ . ٤ىٖبٖ ثٛىٖ ٦ٕٛف سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ىٍ ُ٘بٖ َٚٔىاٖ اٙبٍٜ ىاٍى

٥ٔٚٛى وٝ َٔىاٖ ٚ ُ٘بٖ ٙغ٣ّ ٍا ثٝ ٙىُ ٤ىٖبٖ اىٍان ٣ٔ وٙٙي ٚسم٤َجبً ٔىب٥ٖ٘ٓ ٞب٢ ٔمبثّٝ ا٢ ٤ىٖب٣٘ 

ٍا ٥ِ٘ ػٟز وبٞ٘ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٚ فٚبٍ ٞب٢ ٙغ٣ّ ثٝ وبٍ ٣ٔ ثَ٘ي ٚثب ٭ٙب٤ز ثٝ ا٤ٙىٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثب 

  .ٔب٥ٞز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ َٔسج٤ إز ٌِا ػ٥ٖٙز ٔي٤َاٖ ىٍ ا٤ٗ ٥ُٔٙٝ سبط٥َ ؿٙيا٣٘ ٘ياٍى

 

 پيطٌْبدّب
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 د٥ٟٚٙبىٞب٢ َٔسج٤ ثب ف٥١َٝ ٞب٢ دْٚٞ٘

ـ ىٍ ىٍٜٚ ٞب٢ آ٣ُٙٛٔ ىٍثبٍٜ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٍٟٚٚٙب٢ ٔمبثّٝ ثب آٖ آُٟٔٛٙب٢ لاُْ ثٝ ٔي٤َاٖ 1

اٍائٝ  ٙٛى سبىٍ ا٤ٗ ىٍٜٚ ٞب ٦ٕق آٌب٣ٞ ٔي٤َاٖ اُ إشَٓ ٞب٢ ٙغ٣ّ ٚ ٍاٟٞب٢ ػ٢َ٥ٌّٛ اُ ا٤ٗ إشَٓ 

.ٞب افِا٤٘ ٤بثي   

ـ ثٝ ٚػٛى آٍٚىٖ كٕب٤ز ٣ٌَٞٚ ىٍ ٕبُٔبٖ ٚ فَاٞٓ ٕ٘ٛىٖ ٥ُٔٙٝ ثَلَا٢ٍ اٍسجب٣ ٝبىلب٘ٝ ٚ اطَ ثو٘ ثب 2

.ٕٞىبٍاٖ ٣ٔ سٛا٘ي اُ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ افَاى د٢َ٥ٍٚ٥ ثٝ ٭ُٕ آٍٚى   

ـ س٥ٝٛٝ ٣ٔ ٙٛى ىٍ ٥ُٔٙٝ دَىاهز ٭بىلا٘ٝ ٚ ٔشٙبٕت ٕبهشٗ كمٛق ِٚٔا٤ب٢ افَاى ثب وب٢ٍ وٝ ا٘ؼبْ ٣ٔ 3

ىٞٙي اليأبر إب٣ٕ ثٝ ٭ُٕ آ٤ي ٚثب ثٟجٛى ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ، ١ٍب٤ز اُ ٬١ٚ وبٍ ٚ وبٞ٘ فٚبٍٞب٢ ٙغ٣ّ، 

.ىٍ ػٟز وبٞ٘ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٚ افِا٤٘ اطَ ثو٣ٚ ٕبُٔبٖ الياْ لاُْ ٍٝٛر ٥ٌَى   

ـ ثٟجٛى ثو٥ٚيٖ ٙجىٝ ٞب٢ اٍسجب٣٥ ىٍ ٕبُٔبٖ سب ا٤ٙىٝ افَاى ثشٛا٘ٙي  ا٘شمبىار ، ٙىب٤بر ٚ د٥ٟٚٙبى ٞب٢ 4 

.هٛى ٍا ثٝ ٍاكش٣ ٚ ثيٖٚ ٚإٞٝ ث٥بٖ وٙٙي ، وٝ ا٤ٗ ٥ٔشٛا٘ي اُ ثَُٚ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ػ٢َ٥ٌّٛ وٙي   

 

 پيطْبدّبي جبًجي

.ـ ىٍ ػٟز افِا٤٘ أىب٘بر سف٤َل٣ ٚ ٣ٍُٙٚ ثَا٢ ٔي٤َاٖ اليأبر لاُْ ثٝ ٭ُٕ آ٤ي5  

ـ ٥ُٔٙٝ ٞب٢ افِا٤٘ ٟٔبٍسٟب٢ ٍٔٛى ٥٘بُ ٔي٤َاٖ فَاٞٓ ٌَىى ؿَا وٝ افِا٤٘ ٟٔبٍر ىٍ وبٍ ثب٭ض افِا٤٘ 6

.٣ٔ ٌَىى وٙشََ ث٥ٚشَ ىٍ ٔل٤٥ وبٍ ٙيٜ ٚ ٥ٕٞٗ ٭بُٔ ثب٭ض وبٞ٘ اطَار فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٘ب٣ٙ اُ ٙغُ   

.ـ ٘شب٤غ دْٚٞ٘ ثٝ آُٔٛى٣٘ ٞبٔٙٮىٔ ٙٛى ٚ ثبُ هٍٛى لاُْ ثٝ ٔي٤َاٖ اٍائٝ ٌَىى7  

 د٥ٟٚٙبى ثَا٢ ٔلمم٥ٗ آ٤ٙيٜ
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ـ د٥ٟٚٙبى ٥ٔٚٛى ا٤ٗ دْٚٞ٘ ىٍ ػبٔٮٝ ا٢ ٌٖشَ ىٜ ا٘ؼبْ د٤ٌَى سب لبث٥ّز سٮ٥ٕٓ د٢َ٤ٌ ث٥ٚش٢َ ىاٙشٝ 8 

.ثبٙي  

ـ د٥ٟٚٙبى ٥ٔٚٛى ىٍ دْٚٞ٘ ى٢ٍَ٤ ٭ٛأُ َٔسج٤ ثب سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ث٣ٍَٕ ٙٛى سب ١ٕٗ ٙٙبهز ا٤ٗ 9

.٭ٛأُ اليأبر لاُْ ثَا٢ ٔمبثّٝ ثبآٖ ثٝ ٭ُٕ آ٤ي   

ـ دْٚٞ٘ ى٢ٍَ٤ ٢ٍٚ ٕب٤َ افَاى اُ ػّٕٝ ىث٥َاٖ ، ٔٚبٍٚاٖ ٚٔي٤َاٖ ٕب٤َ ىٍٜٚ ٞب٢ سل٣ّ٥ٞ ٥ِ٘ ا٘ؼبْ 10

.ٙٛى   

.ـ د٥ٟٚٙبى ٥ٔٚٛى ٕب٤َ ٭ٛأُ َٔسج٤ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٥ِ٘ ٍٔٛى دْٚٞ٘ لَاٍ ٥ٌَى11  

 

 خلاصِ پظٍّص

ٍاث٦ٝ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ىٍٜٚ ٔش٦ٕٛٝ َٟٙ ٕٞياٖ : ٫ٛ١ٛٔ   

 

:ثيبى هسئلِ  

أَُٜٚ فٚبٍٞب٢ ٭ٞج٣ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٟٔٓ س٤َٗ ٭بُٔ ثٛػٛى آٍٚ٘يٜ أَاٟ ٍٚك٣ ، ػ٣ٕٖ ٍٚفشب٢ٍ اٖ٘بٟ٘ب 

سٛػٝ ىإ٘ٚٙياٖ ٍا ثٝ هٛى ٔٮ٦ٛف ٕ٘ٛىٜ إز ٚا٤ٗ فٚبٍٞب ٘م٘ ٣ٕٟٔ ىٍ فَاٞٓ ٕ٘ٛىٖ ٔٚىلار ٍٚك٣ 

اطَار ٤ُبٖ ثبٍ فٚبٍ ٞب٢ ٭ٞج٣ ٕٞـ٥ٙٗ سبط٥َ ثِٖا٣٤ ثَ ٭ّٕىَى ٔي٤َاٖ . ٚػ٣ٕٖ اٖ٘بٟ٘ب ا٤فب ٣ٔ وٙي

.ٚوبٍوٙبٖ ىاٍى   

 ٓسل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٘ب٣ٙ اُ س٥ٙي٣ٌ ٚفٚبٍٞب٢ ٭ٞج٣ ٤ى٣ اُ ٭ٕيٜ س٤َٗ د٥بٔيٞب٢ اػشٙبة ٘بد٤ٌَ إشَ

.ٙغ٣ّ ٚٔبىا٣ٔ وٝ ا٤ٗ إشَٓ اُ ٥ٔبٖ ثَىاٙشٝ ٘ٚٛى ٕٞـٙبٖ اىأٝ هٛاٞي ىاٙز  
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سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ وبٞ٘ ليٍر ٕبٌُب٢ٍ فَى ثب ٭ٛأُ فٚبٍُا إز ٕٚٙي٣ٍٔ إز َٔوت اُ هٖش٣ٍ 

ػ٣ٕٖ ٚ ٭ب٥ف٣ وٝ ٔٙؼَ ثٝ ا٤ؼبى هٛى دٙياٍ ٔٙف٣ ىٍ فَى ، ٍَ٘ٗ ٔٙف٣ ٖ٘جز ثٝ ٙغُ ٚ فمياٖ اكٖبٓ 

  .(1986ّٖٔ٘ ٚ ػىٖٖٛ )اٍسجب٣ ثب َٔاػٮبٖ ثٝ ٍٞٙبْ ا٘ؼبْ ٥٩ٚفٝ ٣ٔ ٌَىى 

سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ اُ ٘٪َ ٔف٣ٟٔٛ ٤ه كبِز هٖش٣ٍ ثي٣٘ ،٥ٞؼب٣٘ ٚ ٣ًٙٞ إز وٝ اُ فٚبٍٞب ٢ 

٥ٞؼب٣٘ د٣ ىٍ د٣ ٘ب٣ٙ ٣ٔ ٙٛى ٚ ث٥ٚشَ ثب ىٍ ٢َ٥ٌ ٙي٤ي ثب ى٤ٍَاٖ ثَا٢ ىٍٜٚ ٞب٢ ىٍاُ ٔير َٕٞاٜ 

.(1998و٢ٍٛ ،و٢ٍٛ ٚ وبلا٘ٗ،)إز   

ا٥ِٚٗ و٣ٖ ثٛى وٝ ثٝ ا٤ٗ ٚاّٜ ٔٮٙب٢ ا٢َُٚٔ ثو٥ٚي ٢ٚ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٍا ٤ه كبِز (1979)ف٤َي٘جٌََ ،

.  هٖش٣ٍ ٚ فَٕٛى٣ٌ ٣ٔ ىا٘ي وٝ اُ وبٍ ٕوز ٚثيٖٚ ا٥ٍِٜ٘ ٚ ٭لالٝ ٘ب٣ٙ ٣ٔ ٙٛى   

ا٤ٗ ٫ٛ١ٛٔ ىٍ ىٞٝ ٞب٢ اه٥َ ٍٔٛى سٛػٝ دٍَْٚٞٚاٖ لَاٍ ٌَفشٝ ٚسلم٥مبر ا٘ؼبْ ٙيٜ ىٍ ا٤ٗ ٥ُٔٙٝ ٘شب٤غ 

.لبثُ سٛػ٣ٟ ٍا فَاٞٓ ٕ٘ٛىٜ إز   

١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٥ِ٘ ٤ى٣ اُ ٭ٛأُ سٮ٥٥ٗ وٙٙيٜ ٟٚٔٓ ثٟياٙز ٍٚا٣٘ ٤ٚى٣ اُ ٭ٛأُ ث٥ٙبى٤ٗ ١ٍب٤ز اُ 

 ٙغ٣ّ ٍا ٭بُٔ ٍٚا٣٘ لّٕياى ٣ٔ وٙٙي ٚ آَ٘ا ٘ٛ٭٣ ٕبٌُب٢ٍ ٘ب١ٍب٤زُ٘ي٣ٌ ٥ِ٘ ثٝ ٕٙبٍ ٣ٔ ٍٚى ف٥َٚٚٞب 

كي٢ اُ اكٖبٕبر ٚ ٍَٟ٘ٙب٢ ٔظجز افَاى »٭ب٥ف٣ ثب ٙغُ َٚٙا٤٤ اٙشغبَ ٣ٔ ىا٘ٙي، ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٍا 

٦ٔبِٮبر ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞٙي وٝ ١ٍب٤ز اُ وبٍ ،ثب أىبٖ إشفبىٜ اُ .٥ِ٘ سٮ٤َف وَىٜ ا٘ي «ٖ٘جز ثٝ ٙغُ هٛى 

ٚ ٥ِ٘ ًوَ ٙيٜ إز وٝ . ( 1980ٌَٚ٘جَي ،)ل٢بٚر هٛى اكٖبٓ ٍلبثز ٚ س٥ٕٞٓ ٢َ٥ٌ َٕٞاٜ إز 

ثَه٣ ٘ب١ٍب٤ش٣ ٞب ٥ِ٘ ٕٔىٗ إز ثَ اطَ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ثبٙي،ٌِا ا٤ٗ ٕبُٔبٟ٘ب ٣ٔ سٛا٘ٙي ثب ثٟجٛى 

١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ،١ٍب٤ز اُ ٬١ٚ وبٍ ٚ وبٞ٘ فٚبٍٞب٢ ٙغ٣ّ ثٝ ٢ٕٛ وبٞ٘ فَٕٛى٣ٌ ٍٚا٣٘ ٚىٍ ػٟز 

.اطَ ثو٣ٚ ٌبْ ثَىاٍ٘ي  
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:جبهؼِ ًٍوًَِ  

83ػبٔٮٝ آٔب٢ٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٍا و٥ّٝ ٔي٤َاٖ ٔيآٍ ٔش٦ٕٛٝ َٟٙ ٕٞياٖ سٚى٥ُ ٣ٔ ىٞٙي وٝ كيٚى   

ىٍٝي اُ آ٘بٖ ثَ إب ٓ ػيَٚ سٮ٥٥ٗ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ وَػٔ ٚ ٌٍٔٛبٖ ثٝ ٍٚٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٢َ٥ٌ ٥جمٝ ا٢ ٚثٝ 

.ٍٝٛر سٞبىف٣ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍٔٛى ٦ٔبِٮٝ ا٘شوبة ٙيٜ ا٘ي   

 

: سٍش پظٍّص  

ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٤ه ٦ٔبِٮٝ س٥ٝٛف٣ إز وٝ ىٍ آٖ اُ ٍٚٗ ٕٞجٖش٣ٍ إشفبىٜ ٙيٜ ٚ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ ٔشغ٥َ ٞب ٍٔٛى 

.ث٣ٍَٕ لَاٍ ٌَفشٝ إز   

 

 اثضاس گشدآٍسي

.ثٝ ٔٙ٪ٍٛ ٌَىآ٢ٍٚ ا٥لا٭بر ٍٔٛى ٥٘بُ اُ ى٫ٛ٘ٚ دَٕٚٙبٔٝ إشفبىٜ ٙيٜ إز  

)ـ دَٕٚٙبٔٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ّٖٔ٘ ٚػىٖٖٛ 1 MBI وٝ ٔٚشُٕ ثَ ( 22 : ٔبىٜ إز ٚهَىٜ ٔم٥بٕٟب٢

.سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٭ب٥ف٣، ٖٔن ٙو٥ٞز ٔفمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٍا ا٘ياُٜ ٢َ٥ٌ ٣ٔ وٙي  

)ـ دَٕٚٙبٔٝ ٙبهٜ س٥ٝٛف ٙغُ ٤ٖٚٛو٣ 2 JDI ؛ وٝ ىاٍا٢ ؿُٟ ٔبىٜ إز ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ آٖ ىٍ  (

ٔب٥ٞز وبٍ ، َٕدَٕشبٖ ، ٕٞىبٍاٖ ، فَٝز ٞب٢ اٍسمب ٚ دَىاهز ٞب ٍٔٛى ٕٙؼ٘ لَاٍ ٣ٔ ىٞي : دٙغ ثو٘

ٙيٜ ا٘ي، َٞ ىٚ       ا٥لا٭بر ٤ٛٞش٣ افَاى ٥ِ٘ ثب افِٚىٖ ٕٛالاس٣ ثٝ دَٕ٘ ٘بٔٝ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٌَى آ٢ٍٚ . 

دَٕ٘ ٘بٔٝ إشب٘ياٍى ثٛىٜ ٚس٤ٕٛ ٔلممبٖ ث٥ٖب٢ٍ ٍٔٛى إشفبىٜ لَاٍ ٌَفشٝ ا٘ي وٝ ثَ آٍٚى ٌَى٤يٜ إز 

95ٚا٭شجبٍ دَٕٚٙبٔٝ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٥ِ٘ ثب ٍٚٗ آِفب٢ وَٚ٘جبم ٔلبٕجٝ ٚ  ىٍٝي ثَآٍٚى 
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ٚا٭شجبٍ دَٕٚٙبٔٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٥ِ٘ ثب ٥ٕٞٗ ٍٚٗ ٔلبٕجٝ ٙيٜ إز ٚا٭شجبٍ آٖ ىٍهَىٜ . ٌَى٤يٜ إز

0/68ٚفمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ 0/79  ٖٚٔن ٙو٥ٞز0/82ٔم٥بٓ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣  . ثيٕز آٔيٜ إز   

 

 سٍضْبي آهبسي

ىٍٝي ، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ، ا٘لَاف : ػٟز سؼ٤ِٝ ٚسل٥ُّ ىاىٜ ٞب اُ ٍٚٗ ٞب٢ آٔب٢ٍ س٥ٝٛف٣ ٚإشٙجب٣٥ اُ ػّٕٝ

spss  َْٚ٘ افِاt – testٍإشب٘ياٍى ، ٤َ١ت ٕٞجٖش٣ٍ د٥َٕٖٛ ،  .  إشفبىٜ ٙيٜ إز   

 

 ًتبيج

٘شب٤غ دْٚٞ٘ ٘ٚبٖ ىاى وٝ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٢ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى 

(p<0/001  r=- 0/43 ث٥ٗ هَىٜ ٔم٥بٓ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٍاث٦ٝ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى  . (

(p<0/001  r= -0/40 ث٥ٗ هَىٜ ٔم٥بٓ ٖٔن ٙو٥ٞز ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٢ ٔٙف٣ ٚػٛى  . (

)ىاٍى   p<0/001   r = - 0/24  ) ٚث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٢ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى (

p<0/001  r = - 0/34 ).  

َٞؿٙي ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سل٥ُّ . ٔمب٤ٖٝ َٕ٘ار سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٔي٤َاٖ ُٖ َٚٔى سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ ٍا ٘ٚبٖ ٘ياى 

. ٍفش٣ٍ ُ٘بٖ ا٘يو٣ اُ َٔىاٖ ث٥ٚشَثٛى  

 

:پيطٌْبدّبي صيش دس ساستبي اًجبم پظٍّص اسائِ هي ضًَذ  
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ػٟز وبٞ٘ ٚ ػّٛ ٢َ٥ٌ اُ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ اليأبر إب٣ٕ س٤ٕٛ ٕبُٔبٖ ٍٝٛر ٥ٌَى ىٍ ىٍٜٚ ٞب٢  _

آ٣ُٙٛٔ ٦ٕق آٔبى٣ٌ ٔي٤َاٖ اُ إشَٕٟب٢ ٙغ٣ّ ٚ ٍاٟٞب٢ ٔمبثّٝ ثب إشَٓ ٚ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ افِا٤٘ ىاىٜ 

.ٙٛى   

ثب دَىاهز ٭بىلاٟ٘ٛ ٔشٙبٕت ٕبهشٗ كمٛق ٚ ِٔا٤ب٢ افَاى ىٍ ػٟز افِا٤٘ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٚ وبٞ٘ _

.سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٚ ٟ٘ب٤شب افِا٤٘ اطَ ثو٣ٚ ٕبُٔبٖ اليأبر إب٣ٕ ٍٝٛر ٥ٌَى   

ىث٥َاٖ،ٔٚبٍٚاٖ ٚٔي٤َاٖ ٕب٤َ ىٍٜٚ ٞب ٥ِ٘ ٍٝٛر :دْٚٞ٘ ىٍ ٦ٕق ٌٖشَىٜ سَٚ ٢ٍٚ ٕب٤َ افَاى اُ ػّٕٝ _

.٥ٌَى  

 

 

 

 

 

 

:  فْشست هٌبثغ فبسسي   

ؿبح اَٚ  (1377)ىاىٕشبٖ د٤ََم:،س٥ٙي٣ٌ ث٥ٕب٢ٍ ػي٤ي  سٕيٖ،سَػٕٝ(1991)إشٍٛا،ػ٥ٗ ثٙؼب٥ٔٗ-1

.،ا٘شٚبٍار ٍٙي سَٟاٖ  

،ا٘شٚبٍار (1376)ٟٔي٢ ٚىا٘ب٣٤ فَى،كٖٗ اِٛا٥ٕ،٣٘ي:،سئ٢ٍٛ ٕبُٔبٖ،سَػٕٝ(1991)إش٥فٗ د٣،ٍاث٥ِٙ-2

.ٝفبٍ،سَٟاٖ  
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،ث٣ٍَٕ ٥ِٔاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ىث٥َٕشبٟ٘ب٢ دَٖا٘ٝ َٟٙ سَٟاٖ ٍٚاث٦ٝ آٖ ثب (1379)ثبث٣ّ،٭٤ِِاِٝ-3

 .1379،سبثٖشبٖ 26ٍٟٚٙب٢ ٔمبثّٝ ا٢ آٟ٘ب،فّٞٙبٔٝ ٔي٤َ٤ز ىٍ آُٔٛٗ ٚدَٚٗ،ىٍٜٚ ٞفشٓ،ٕٙبٍٜ 

،ٕٙيٍْ ٍٚا٘ٚٙبهش٣ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٮ٥ّٕٗ ٚ ٔىب٥ِٟ٘ٔب٢ ٔمبثّٝ ا٢ (1374)ثي٢ٍ ٢ٌٌٍَٛ،ٍك٥ٓ_4

.،دب٤بٖ ٘بٔٝ وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙيٍٙشٝ ٍٚا٘ٚٙب٣ٕ ٭٣ٕٔٛ ىاٍ٘ٚبٜ سَث٥ز ٔيٍٓ ،سَٟاٖ  

،٘م٘ كٕب٤شٟب٢ اػشٕب٭٣ ىٍ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٔيإٍَٟٕٚشبٖ (1381)ثٟٕئ٣ ،٥ِلا _5

ىا٘ٚىيٜ ٭ّْٛ سَث٥ز ،ىاٍ٘ٚبٜ ٭لأٝ ٥جب٥جبئ٣ (دب٤بٖ ٘بٔٝ ٌبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي ٔي٤َ٤ز آ٣ُٙٛٔ)ٍأَِٟٔ،

.،سَٟاٖ  

،ٍاث٦ٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ثب هٚٙٛى٢ ٙغ٣ّ ٕٚلأز ٍٚا٣٘ ثب سٛػٝ ثٝ ٔشغ٥َ سٮي٤ُ (1379)ث٥ٟٙب،غلا١َٔب_6

وٙٙيٜ َٕ ٕوش٣ ىٍ ىث٥َاٖ َٔى ىٍٚٓ ٤ٍب٥١بر ،٭ّْٛ اػشٕب٭٣،ف٤ِ٥ه ٚاىث٥بر ٘٪بْ ػي٤ي  ٔش٦ٕٛٝ 

،٥َف د٣ْٚٞٚ ٍٙٛا٢ سلم٥مبر آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ إشبٖ 77-78إشبٖ هُٕٛشبٖ ىٍ ٕبَ سل٣ّ٥ٞ 

.هُٕٛشبٖ  

.،اَٝٛ ٚٔجب٣٘ ٥جمٝ ثٙي٢ ٚ ا٥ٍُٙبث٣ ٔٚبغُ ،ا٘شٚبٍار اَٙاف٣ ،سَٟاٖ(1376)د٥َِٞوبٍ ،وٕبَ -7  

،وبٍ ٚ ثٟياٙز ٍٚا٣٘ ،فّٞٙبٔٝ اَٝٛ ثٟياٙز ٍٚا٣٘ ،ٕبَ (1381)دٍٛ ٘مبٗ سَٟا٥ٕ،٣٘ي ٕٮ٥ي -8

.ؿٟبٍْ،ٕٙبٍٜ ٥ِٕىٞٓ ٚ ؿٟبٍىٞٓ  

 

،ث٣ٍَٕ ِِْٚ ٔٚبٍٜٚ ٚ ٍٚاٖ ىٍٔب٣٘ ثَا٢ ٔٚبٍٚاٖ ٚ ىٍٔبٍَ٘اٖ ىٍ ٥َٛ ُٔبٖ (1376)هبوذٍٛ ،١ٍب - 9

ٔؼٕٛ٭ٝ ٔمبلار ى٥ٔٚٗ ٥ٕٕٙبٍ ٍإٞٙب٣٤ ٚ ٔٚبٍٜٚ ؿبح اَٚ ،ا٘شٚبٍار ىاٍ٘ٚبٜ ٭لأٝ .آُٔٛٗ 

.٥جب٥جب٣٤،سَٟاٖ  
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.ؿبح دٙؼٓ ،َ٘ٚ ٤َٚا٤٘،سَٟاٖ.،ٍٟٚٙب٢ سلم٥ك ىٍ ٍٚا٘ٚٙب٣ٕ ٚ ٭ّْٛ سَث٥ش٣ (1377)ىلاٍٚ ،٭٣ّ -10  

ٔجب٣٘ ٘٪٢َ ٚ ٭٣ّٕ دْٚٞ٘ ىٍ ٭ّْٛ اٖ٘ب٣٘ ٚ اػشٕب٭٣ ،ؿبح اَٚ ،ا٘شٚبٍار ٍٙي (1380)ىلاٍٚ ،٭٣ّ-11

.،سَٟاٖ  

،٭ٛأُ سٮي٤ُ وٙٙيٜ ٍاث٦ٝ ٥ٔبٖ فٚبٍٞب٢ ٙغ٣ّ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٚ هٖش٣ٍ (1373)ى٢ٍٛٔ،ىا٤ٍٛٗ-12

. سَاث٢َ ،دب٤بٖ ٘بٔٝ وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي ٔي٤َ٤ز ثبٌٍُب٣٘ ىاٍ٘ٚبٜ سَٟاٖ . ٔف٣َ ٙغ٣ّ ىٍ ٔي٤َاٖ ُٚاٍر ٍاٜ ٚ

،َٔوِ ا٥لا٭بر ٚٔياٍن ٭٣ّٕ ا٤َاٖ ، سبثٖشبٖ 3ؿى٥يٜ دب٤بٖ ٘بٔٝ ٞب٢ ا٤َاٖ ، فّٞٙبٔٝ ىٍٜٚ ْٕٛ ،ٕٙبٍٜ 

1374. 

دبٍٕبئ٥بٖ ، ٭٣ّ ٚ ا٭َاث٣ ، : سَػٕٝ ( . ػّي اَٚ ) ، ٔي٤َ٤ز ٍفشبٍ ٕبُٔب٣٘  (1374 )ٍاث٥ِٙ ، إش٥فٗ -13

.ٔلٕي ، ا٘شٚبٍار ٦ٔبِٮبر ٚ دْٚٞ٘ ٞب٢ ثبٌٍُب٣٘ ، سَٟاٖ   

.، ٍٚا٘ٚٙب٣ٕ وبٍثَى٢ ثَا٢ ٔي٤َاٖ ، ؿبح اَٚ ، ٤َٚ٘ٝ ٤َٚا٤٘ ، سَٟاٖ  ( 1374 )ٕب٭شـ٣ ، ٔلٕي - 14  

، ٍٚا٘ٚٙب٣ٕ ثَٟٜ ٢ٍٚ ، ؿبح اَٚ ، َ٘ٚ ٤َٚا٤٘ ، سَٟاٖ  (1376 )ٕب٭شـ٣ ، ٔلٕٛى - 15  

، سبط٥َ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثَ وبٍآ٣٤ ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ، فُٞ ٘بٔٝ ىا٘٘  ( 1375 )ٕٮبىر ، إفٙي٤بٍ - 16

. ىا٘ٚىيٜ ٭ّْٛ اىا٢ٍ ٚ ٔي٤َ٤ز ثبٌٍُب٣٘    ،ىاٍ٘ٚبٜ سَٟا33ٚ34ٖٔي٤َ٤ز،ٕٙبٍٜ   

ُ٘ي٢ دٍٛ ،٥ِجٝ ،ا٘شٚبٍار فَى٣ٕٚ : ٙغ٣ّ –،ث٥ٍَٕٛ ثَ٘بٔٝ ٢ِ٤ٍ سل٣ّ٥ٞ (1369)َٙسٍِ ،ثَٚثٔ ئ٣ -17

.سَٟاٖ   

.،ٍإٞٙب٣٤ سل٣ّ٥ٞ ٚ ٙغ٣ّ ،ا٘شٚبٍار د٥بْ ٍ٘ٛ سَٟاٖ (1374)ٙف٬٥ آثبى٢ ،٭جيالله -18  

.سَٟاٖ .،ؿبح اَٚ ،ا٘شٚبٍار ًّ٘ (1367)ثٍّٛ ؿ٣ ،د٤َٚٗ :،فٚبٍ ٍٚا٣٘ ،سَػٕٝ (1982)٥ٙفَ،ٔبٍس٥ٗ -19  
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، سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٚ ٍٚٗ ا٘ياُٜ ٢َ٥ٌ آٖ ،فّٞٙبٔٝ ىا٘٘ ٔي٤َ٤ز ،ٕٙبٍٜ (1375)وٚشىبٍاٖ ،٭٣ّ -20

.،ىاٍ٘ٚبٜ ٭ّْٛ اىا٢ٍ ٚ ٔي٤َ٤ز ثبٌٍُب٣٘ ،ىاٍ٘ٚبٜ سَٟاٖ 33ٚ34  

،ث٣ٍَٕ سبط٥َ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثَ ٭ّٕىَى  فَى٢ ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ، دب٤بٖ ٘بٔٝ (1378)و٥ٕ٥ب٣٤،٭١َ٥ّب -21

.(٫)وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي ،ىا٘ٚىيٜ ٔٮبٍف إلا٣ٔ ٚٔي٤َ٤ز ىاٍ٘ٚبٜ أبْ ٝبىق   

ك٥ٙ٥ٖبٖ :،ٔفب٥ٞٓ ث٥ٙبى٢ ٚ ٔجبكض سو٣ٞٞ ىٍ ٔٚبٍٜٚ ،سَػٕٝ(1989)ٌّياٍى،ى٤ٛ٤ي– 22

.،ؿبح ْٕٛ ،ا٘شٚبٍار وٕبَ سَث٥ز،سَٟاٖ(1378)،٥ٕ٥ٕٗ،  

،ث٣ٍَٕ ٭ٛأُ ٔٛطَ ثَ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٚاكي ٞب٢ آ٣ُٙٛٔ ٔم٬٦ (1378)ٔلج٣ ،ٔلٖٗ -23

.َٟٕٙشبٖ لٓ ،٥َف د٣ْٚٞٚ ٍٙٛا٢ سلم٥مبر آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ لٓ  

ؿبح اَٚ ،ا٘شٚبٍار «ٍَ٘ٗ الش٢ب٣٤»،ٍفشبٍ ٕبُٔب٣٘ ـ(1375)ٔلٕي ُاىٜ،٭جبٓ َّٟٚٔٚاٖ ،آٍٔٗ– 24

.ىاٍ٘ٚبٜ ٭لأٝ ٥جب٥جب٣٤،سَٟاٖ  

.،ٕبُٔبٖ ٚٔي٤َ٤ز ٤ٍٚىَى٢ د٣ْٚٞٚ ،ؿبح ىْٚ ،ا٘شٚبٍار سَٔٝ ،سَٟاٖ(1380)ٔم٣ٕ٥ ،٥ٕي ٔلٕي– 25  

،فٚبٍ ٍٚا٣٘ ىٍ ٕبُٔبٖ ٚ ٔي٤َ٤ز ،٤َٚ٘ٝ ىا٘٘ ٔي٤َ٤ز ٕبَ ٤بُىٞٓ، (1377)٥َٔ وٕب٣ِ ،٥ٕي ٔلٕي– 26

.40 ٚ 39ٕٙبٍٜ ٞب٢   

،ؿبح اَٚ ،ا٘شٚبٍار (1376)ٌٙؼ٣ كِٕٜ:ٍٚا٘ٚٙب٣ٕ ٍٙي ،سَػٕٝ.(1996)ٚ٘يٍ ،ُ٘يٖ،ػ٥ِٕ ىث٥ّٛ – 27

.ثٮظز،سَٟاٖ  

 

 ، ٭٣ّ ٭لالٝ ثٙي،ا٘شٚبٍار ٍٙي:ف ٔي٤َ٤ز ٍفشبٍ ٕبُٔب٣٘،سَػٕٝ(1375)٣َٕٞ،دبَ ٚثلا٘ـبٍى،وٙض – 28

.سَٟاٖ  
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٥ٕي ٭جبٓ ُاىٜ، ٥َٔ :، سئ٢ٍٛ سلم٥ك ٚ ٭ُٕ ىٍ ٔي٤َ٤ز آ٣ُٙٛٔ ،سَػٕٝ (1982)٢ٛٞ ٚ ٥ٔىُٖ– 29

.،ؿبح اَٚ ،ا٘شٚبٍار ا٣ِِ٘ ،سَٟاٖ(1370)ٔلٕي   
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:هقذهِ  

 ثٝ ٭ٙٛاٖ ٟٕٔش٤َٗ فبوشٍٛثٝ ٚػٛى آٍٚ٘ي٠ ث٥ٕب٢ٍ ٍٚك٣ ، ػ٣ٕٖ ا٣ٍ٘ٚ- أَُٜٚ فٚبٍٞب٢ ٭ٞج٣

ٍٚفشبٍٞب٢ اٖ٘بٟ٘ب سٛػٝ اغّت دِٙىبٖ،ٍٚاٖ ٙٙبٕبٖ ٚىإ٘ٚٙياٖ ٔي٤َ٤ز ٚ٭ّْٛ ٍفشب٢ٍ ٍا ثٝ هٛى ٔٮ٦ٛف 

ثٝ ٢ٍٛ٥ وٝ ثب٤ي اً٭بٖ ٕ٘ٛى وٝ فٚبٍٞب٢ ٭ٞج٣ ٘م٘ ٣ٕٟٔ ىٍفَاٞٓ ٕ٘ٛىٖ ٔٚىلار  ٍٚك٣ .ٕ٘ٛىٜ إز

اطَار ٤ُب٘جبٍٚٔوَّة فٚبٍٞب٢ ٭ٞج٣ سٟٙب ىٍٔجشلا وَىٖ افَاى ثٝ ث٥ٕب٤ٟب٢ .ٚػ٣ٕٖ ىٍاٖ٘بٟ٘ب ا٤فب ٣ٔ وٙي

.ػ٣ٕٖ ٍٚٚك٣ ٥ٖ٘ز،ثّىٝ فٚبٍٞب٢ ٭ٞج٣ سأط٥َث٥ٖب٤ٍُبٖ آ٢ٍٚ ىٍ٭ّٕىَى ٔي٤َاٖ ٚوبٍوٙبٖ ٥ِ٘ىاٍى  

ثَ٘بٔٝ ٢ِ٤ٍ،   ٙو٣ٞ وٝ ٍٔٛىكّٕٝ فٚبٍٞب٢ ٭ٞج٣ ٍٚٚك٣ لَا٣ٍٔ ٥ٌَى ّٖٕٔبًىٍس٥ٕٞٓ ٢َ٥ٌ،

ثَلَا٢ٍ ٍٚاث٤ ثب ى٤ٍَاٖ ٥ٜٙٛ اػَا٢ اطَثو٘ وبٍٚ ىٍٟ٘ب٤ز وبٍا٣٤ ٚثَٟٜ ٢ٍٚ فَى٢ ىؿبٍ ٔٚىُ 

سَا٤ٙىٝ وبٍٔٙي ىؿبٍفٚب٣ٍٔ سٛا٘ي ٕٞٝ وبٍوٙبٖ ىٍاٍسجب٣ ثب هٛى ٍا ىؿبٍ ْا٥َُف٣ ى٤ٍَ ٔٝ.هٛاٞي ٙي

سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٘ب٣ٙ .ث٣ ٘ش٥ؼٝ ٚىٍٚال٬ ٭م٥ٓ ٣ٔ ٕبُى ٍافٚبٍ٭ٞج٣ ٕ٘ب٤ي ٚثي٤ٗ سَس٥ت فٮب٥ِشٟب ٚسلاٟٙب

سٙبة ٘بد٤ٌَ إشَٓ ٙغ٣ّ إز ٚٔبىا٣ٔ وٝ ا٤ٗ عاُس٥ٙي٣ٌ ٚفٚبٍٞب٢ ٭ٞج٣ ٤ى٣ اُ٭ٕيٜ س٤َٗ د٥بٔيٞب٢ ا

سل٥ُّ ٍفش٣ٍ دي٤يٜ ا٢ إز وٝ اُ  وٙ٘ ٔشمبثُ ٤ٍٚب١٘ . إشَٓ اُث٥ٗ َ٘ٚى ٕٞـٙبٖ اىأٝ هٛاٞي ٤بفز

ٙو٥ٞز فَى أُل٤٥ وبٍ٘ب٣ٙ ٣ٔ ٙٛى ٚ٘ش٥ؼٝ آٖ اُىٕز ٍفشٗ ا٥ٍِٜ٘،اٙش٥بق ا٢َّ٘ ٚوبٞ٘ ٭ّٕىَى 

٢ٚ .و٣ٖ ثٛى وٝ ا٥ِٚٗ ثبٍثٝ ا٤ٗ ٚاّٜ ثٝ ٔٮٙب٢ ا٢َُٚٔ آٖ ا٭شجبٍثو٥ٚي(1979)ىٍُ٘ي٣ٌ إز،ف٤َٚي ٘جٌََ
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 سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٍا ٤ه كبِز هٖش٣ٍ ٚفَٕٛى٣ٌ ٥ٔيا٘ي وٝ اُوبٍٕوز ٚثيٖٚ ا٥ٍِٜ٘ ٚ٭لالٝ ٘ب٣ٙ 

ٔي٤َاٖ ىٍَٕٞبُٔب٣٘،ثٝ هٞٛٛ ٕبُٔبٟ٘ب٢ آ٣ُٙٛٔ اُا٥ّٕٞز ث٥ٖبٍ ثبلائ٣ ثَهٍٛىاٍ٘ي ٚثٝ . ٣ٔ ٙٛى       

اطَثو٣ٚ ٕبُٔبٟ٘ب٢ آ٣ُٙٛٔ ىٌٍَٚ ٔي٤َ٤ز اطَ .٭ٙٛاٖ ٌَا٘جٟب س٤َٗ َٕٔب٤ٝ َٕٞبُٔبٖ ثٝ ٕٙب٣ٍٔ ٍٚ٘ي

ا٤ٗ ٥ٕٖشٓ  ٥ٍِٜ٘ ثبلاٚوبٍآٔي ىٍٍأٓ ٘٪بْ آ٣ُٙٛٔ، ثو٘ ا٤ٗ ٘٪بْ إز ٚىٍٍٝٛر لَاٌٍَفشٗ ٔي٤َاٖ ثب

٣ٔ سٛا٘ي ثب و٥ف٥ز ثبلاس٢َ ثٝ اٞياف هٛى ثَٕي،اُآ٘ؼب وٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ اُػّٕٝ ٭ٛا٣ّٔ إز      

ٍٚا٣٘ كَوز وٙي  وٝ ٔٛػت ٭يْ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ىٍافَاى ٣ٔ ٙٛى،ٕبُٔبٖ ٣ٔ سٛا٘يثبثٟجٛى فَٕٛى٣ٌ

ث٣ سَى٤ي ٔٛفم٥ز َٕٞبُٔبٖ ثٝ ٙب٤ٖش٣ٍ ٚسٛا٘بئ٥ٟب٢ ٔي٤َآٖ  .ٚىٍػٟز اطَثو٘ ٕبُٔبٖ ٌبْ ثَىاٍى

.ؿٝ ٕبُٔبٖ ٍٔٛى ٘٪٤َه ٚاكي سؼب٢ٍ،ٟ٘بى ىِٚش٣،آ٣ُٙٛٔ، دِٙى٣ ٤ٚبٌٔٞج٣ ثبٙي. ٕبُٔبٖ ثٖش٣ٍ ىاٍى  
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:ثيبى هسألِ پظٍّص  

آُٔٛٗ  ٚدٍَٚٗ ىٍ َٞ ػبٔٮٝ ا٢ ىٍ كم٥مز ًٕٙ ٤َُ ثٙب٢ سٕٛٮٝ  الشٞبى٢ ، اػشٕب٭٣، 

سؼ٤ِٝ  ٚسل٥ُّ ٭ٛأُ ٔؤطَ ىٍ ٍٙي ٚسٕٛٮٝ ػٛا٬ٔ د٥َٚفشٝ . ٥ٕب٣ٕ ٚف٣ٍَٙٞ آٖ ػبٔٮٝ ٔلٖٛة ٣ٔ ٙٛى

ثي٣ٟ٤ ٖٞز . ث٥بٍَ٘ آٖ إز وٝ ٕٞٝ ا٤ٗ وٍٚٛٞب اُ آُٔٛٗ ٚدٍَٚٗ ٔؤطَ ٚوبٍآٔي ثَهٍٛىاٍ ثٛىٜ ا٘ي 

وٝ ا٤ٗ وبٍا٣٤ ىٍ ٌَٚ ىٍ اهش٥بٍ ىاٙشٗ ٔي٤َاٖ وبٍآٔي إز ٚوبٍآٔي ٔي٤َاٖ ىٍ ٌَٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  

.آٟ٘ب ٚ٭يْ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ آ٘بٖ إز  

٢، ٥ٞؼب٣٘  ٚ ٣ًٙٞ إز ىٖ ٔف٣ٟٔٛ ٤ه كبِز هٖش٣ٍ ة ٘٪َ ا1ُ(فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ )سل٥ُّ فش٣ٍ 

وٝ اُ فٚبٍ ٥ٞؼب٣٘ د٣ ىٍ د٣ ٘ب٣ٙ ٣ٔ ٙٛى ٚث٥ٚشَ ثب ى٢َ٥ٌٍ ٙي٤ي ثب ى٤ٍَاٖ ثَا٢ ىٍٜٚ ٞب٢ ىٍاُ ٔير  

ٍٚاٖ  ٙٙبٕبٖ اػشٕب٭٣ ٚٝٙٮش٣ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٍا ٘ٛ٭٣ . (1998، 3، ٚوبلا٘ٗ 2و٢ٍٛ)َٕٞاٜ إز 

 ٍٚك٣ فَى ىٍاثٮبى ٭ب٥ف٣، ٙو٥ٞش٣، –ا٘ٙيوٝ ىٍ د٣ سلَن  لٛا٢ ػ٣ٕٖ ىٕٙيٍْ ٍٚا٘ٚٙبهش٣ ٣ٔ

. اٍسجب٣٥ ٚ٭ّٕىَى٢ ا٤ؼبى ٣ٔ ٙٛى   

 ىٞٝ ٞب٢ اه٥َ ٍٔٛىسٛػٝ دٍَْٚٞٚاٖ لَاٌٍَفشٝ، ىٍ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ١ٛٔٛ٭٣ إز وٝ

 ٕٚٞىبٍا٘٘ اُػّٕٝ ىٚ و٤ٛز.ىٍا٤ٗ ٥ُٔٙٝ ٘شب٤غ لبثُ سٛػ٣ٟ ٍافَاٞٓ ٕ٘ٛىٜ إز.سلم٥مبر  ا٘ؼبْ ٙي

ٕبُٔب٣٘،ٙو٣ٞ ٚسلُٕ ٔٞبئت ٚٔٚىلار ث٥ٕبٍاٖ ثب سل٥ُّ ٍفش٣ٍ َ ٘ٚبٖ ىاى٘يوٝ ٕٝ ٭بْ (1994)

٤بُ ٥ٞٚياٌٛ ٥ِ٘٘ٚبٖ ىاى٘يوٝ َٙا٤٤ ٙغ٣ّ ثَ ٢ٍٚ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٔؤطَ ثٛىٜ  ى.اٍسجب٣ ىاٍى

 )  ٖٔئ٥ِٛز  ث٥ٚش٢َ  ىاٍ٘ي ٤ُبىسَ إز ٕبٔٛئّٖٖٛ ٕٚٞىبٍا٘٘ وٝثَ ٢ٍٚ وٖب٣٘ ٚٔوٞٛٝبً ا٤ٗ سأط٥َ

٤ى٣ ى٤ٍَ اُ .٥ِ٘ ثٝ ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ٥ٍٕي٘ي وٝ ٔل٤٥ وبٍ ٔٙف٣ ثب سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ  َٔسج٤ إز (1997

                                                 

1   - Burnout   

2   - corey 

3   - callanan 
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٭ٛأُ  سٮ٥٥ٗ وٙٙيٜ ٟٚٔٓ ثٟياٙز ٍٚا٣٘ ، ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  إز ، ١ٍب٤ز ٔٙي٢  ٙغ٣ّ اُ ٘٪َ ٕلأز 

١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  ثٝ ٔؼٕٛ٭ٝ ا٢ ىٕٚز . ٍٚا٣٘ ٤ى٣ اُ ٭ٛأُ  ث٥ٙبى٢ ١ٍب٤ز اُ ُ٘ي٣ٌ ثٝ ٕٙبٍ ٣ٔ ٍٚى

(1381دٍٛ ٘مبٗ سَٟا٣٘ ،  ).ىاٙش٣ٙ ٍٚٔٛى ٭لالٝ وٝ اٍسجب٣ ٖٔشم٥ٓ ثب وبٍ ىاٍى ا٥لاق ٣ٔ ٙٛى  

ف٥َٚٚ ٞب٘ب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٍا ٭بُٔ ٍٚا٣٘ لّٕياى ٣ٔ وٙٙي ٚآٖ ٍا ٘ٛ٭٣ ٕبٌُب٢ٍ ٭ب٥ف٣ ثب ٙغُ 

َٚٙا٤٤ اٙشغبَ ٣ٔ اٍ٘بٍ٘ي ، ثب ا٤ٗ كبَ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  ثٝ ٍَٔٚ ُٔبٖ  ٣ٔ سٛا٘ي سجي٤ُ ثٝ ٤ه ٘ب١ٍب٤ش٣ 

.ٌَىى ٚىٍ ٟ٘ب٤ز ثب٭ض ثَُٚ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٌَىى  

ثٝ ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ىٕز ٤بفشٙي وٝ فَٕٛى٣ٌ ٍٚا٘ٚٙبهش٣  ٤ه ٍاث٦ٝ ٭٣ّ ثب ١ٍب٤ز  (1992) 4َٚ دب٤ٗ  ٚػبوٛة

.ٙغ٣ّ ىاٍى  

 ٕٝ َٔكّٝ ٍا ٙٙبٕبئ٣ وَىٜ إز ، ىٍ َٔكّٝ 5ىٍ اٍسجب٣ ثب سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ و٤َٖش٥ٙب ّٖٔ٘

 إٞبَ   اُ د٥٘فَى ث٥٘: فَى اكٖبٓ ٣ٔ وٙي وٝ اُ ِلب٧ ٭ب٥ف٣ فَٕٛىٜ ٙيٜ إز ، ىٍ َٔكّٝ ىْٚ : اَٚ

٘ٚبٖ ٥ٔيٞي ٚ اكٖبٕبس٘ ٍا ٖ٘جز ثٝ ٩ٚب٤ف ٙو٣ٞ هٛى ىٍ ٔل٤٥ وب٢ٍ  اُ ىٕز ٣ٔ ىٞي ٚ ىٍ َٔكّٝ 

فَى ىٍ ٟ٘ب٤ز اكٖبٓ ٘بوبٍ آٔي٢ ىٍوبٍ ٥ٔىٙي ٚكٔ ٣ٔ وٙي وٝ ى٤ٍَ وب٢ٍ ثَا٢ ا٘ؼبْ ىاىٖ : ْٕٛ 

.٘ياٍى  

ىٍ ٔؼ٫ٕٛ  ٦ٔبِٮبر ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ ١ٍب٤ز اُ وبٍ ثب أىبٖ إشفبىٜ اُ ل٢بٚر هٛى ، اكٖبٓ 

 ثَه٣ ٘ب١ٍب٤ش٣ ٞب ٥ِ٘ ثَ رثَ ٭ىٔ ٕٔىٗ آ. ( 1980٘جَي،   ٌَٚ)ٍلبثز ٚس٥ٕٞٓ ٢َ٥ٌ َٕٞاٜ إز 

ثٙبثَا٤ٗ ٖٔأِٝ ا٣ّٝ ا٤ٗ إز وٝ ؿٝ ٍاث٦ٝ ا٢ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثب ١ٍب٤ز . اطَ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ثبٙي

.ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ىاٍى  

                                                 
4  -  welpin- Jacob 

5   - C. Mas  Lach 
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:اّويّت ٍضشٍست  پظٍّص  

  ىٍ ك٦٥ٝ ٙغ٣ّ ، دي٤ي٠ إشَٓ ٚفٚبٍ ٍٚا٣٘ ، ثو٘ اػشٙبة ٘بد٢ٌ  ُ٘ي٣ٌ كَفٝ ا٢ ٍا سٚى٥ُ 

٣ٔ ىى ٚاُ سؼَث٥بر ٘ب٣ٙ اُ ٙغُ َٕؿٕٚٝ ٣ٔ ٥ٌَى ، َٞ ٙغ٣ّ ثب إشَٓ َٕٞاٜ إز أب  ثَه٣ ٔٚبغُ 

.إشَٕٟب٢ ٤ُبى٢ ىاٍ٘ي ٚا٤ٗ أَ ٔٮَّٛ ٫ٛ٘ وبٍ ، ٩ٚب٤ف ٖٚٔئ٥ِٛز ٞب٢ ا٤ٍٙٛ٘ٝ ٣ٔ ثبٙي  

ٔي٤َ٤ز اُ ػّٕٝ ٔٚبغُ دَ إشَٓ إز ٚثب إشَٓ ٞب٢ ٔوشّف ٔٛاػٝ ٖٞشٙي وٝ ٤ى٣ اُ ٘شب٤غ 

٘ب٣ٙ اُ ٭ىٔ  (فَٕٛى٣ٌ  )ا٤ٗ إشَٓ ٞب ثَُٚ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ىٍ ث٥ٗ ٔي٤َاٖ إز ، سل٥ُّ ٍفش٣ٍ 

اِٮّٕٟب٢ َٔث٣ٛ ثٝ إشَٓ ، ٭ٛاٍٟ  ٤ُبى٢ ىٍ ٕبُٔبٖ ، ُ٘ي٣ٌ ٙو٣ٞ ٚهب٘ٛاىٜ افَاى ثٝ ػب ٣ٔ ٌٌاٍى ، 

اُ ٟٕٔش٤َٗ ا٤ٗ ٭ٛاٍٟ غ٥جز وبٍوٙبٖ اُ ٔل٤٥ وبٍ ، سأه٥َٞب٢ ٔشٛا٣ِ وٕٚى٘ ٚس٢بى ىٍ ٔل٤٥ هب٘ٝ 

.( 1990  ، 6إىٛ٘فِٛي )ٚٔل٤٥ وبٍ ، سغ٥٥َ ٙغُ ٚىٍ ٟ٘ب٤ز سَن هئز  ٍا ٥ٔشٛاٖ ٘بْ ثَى  

ٔي٢َ٤ وٝ سل٥ُّ  . آٖ إز «   ، ٭٢ٛ ك٥بر ثو٘ ٕبُٔبٖ ، ٔي٤َ٤ز 7د٥شَ ىٍاوَ» ثٝ ا٭شمبى 

ٍفش٣ٍ ٍا سؼَثٝ ٣ٔ وٙي ٔٮٕٛلاً اُ ِلب٧ ػٖٕب٣٘ ، ٭ب٥ف٣ ٣ًٙٞٚ هٖشٝ ٣ٔ ٙٛى ٚوٕش٤َٗ ١ٍب٤ز ٍا اُ 

وبٍٗ هٛاٞي ىاٙز ٚ ىٍ ٍٝٛر اىأٝ ؿ٥ٙٗ ١ٚٮ٥ش٣ اٚ ثب ٘بٍاكش٣ ىٍ ػٖشؼ٢ٛ وبٍ ى٢ٍَ٤  ثَ ٣ٔ آ٤ي 

٘ٚبٖ  (1990) ىٍ كب٣ِ وٝ ثبٍٖٚ ٤ٌَٚٙجَي  ( 1378ٌّياٍى ،  )ٕٚٔىٗ إز اُ وبٍٗ وٙبٍٜ ٢َ٥ٌ وٙي 

ىاى٘ي ا٤ٗ ٘ٚبٍ٘بٖ ىٍٔبٖ د٤ٌَ ٖٞشٙي ٚلَثب٥٘بٖ سل٥ُّ  ٍفش٣ٍ ٣ٔ سٛا٘يثب ى٤ٍبفز وٕه ٔٙبٕت اُ سل٥ُّ 

. ٍفش٣ٍ ثي٣٘ ٚ ٍٚا٣٘ ثٟجٛى ٤بثٙي  

ا٥ٕٞز ا٤ٗ دْٚٞ٘ ىٍ ا٤ٗ إز وٝ اثٮبى ٔوشّف سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ  ٍا ىٍ ٔي٤َاٖ ٍٚٙٗ وَىٜ 

ٍٚاث٦ٝ آٖ  ٍا ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  ٔي٤َاٖ ث٣ٍَٕ ٣ٔ وٙي ، ؿَا وٝ ٟٔبٍٚ وبٞ٘ فٚبٍٞب٢ ٍٚا٣٘ ٘م٘ ٭ٕيٜ 

                                                 
6   - Schoon foled 

7   - P.Drucker 
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 ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ث٥ٚشَ ٢ا٢ ىٍ فَاٞٓ آٍٚىٖ ٙب٤٤ ٦ّٔٛة وب٢ٍ ا٤فب ٣ٔ وٙي وٝ ٣ٔ سٛا٘ي ٔٙؼَ ثٝ وبٍا٢

. ٌَىى  

 

:اّذاف پظٍّص  

  :  اّذاف  كلي

ٚٞ٘ ٭جبٍر إز اُ ٙٙبٕب٣٤ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٔيآٍ ّٞيف و٣ّ ا٤ٗ دـ

.ٔش٦ٕٛٝ َٟٙ ٕٞياٖ   

:اّذاف جضيي   

فَٕٛى٣ٌ ٭ب٥ف٣ ، ٖٔن ، ٙو٥ٞز ٚفمياٖ  )ٙٙبٕب٣٤ ٥ِٔاٖ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٔي٤َاٖ ىٍ ٤َٞه اُ اثٮبى  -1

 (ٔٛفم٥ز فَى٢

 .ٙٙبٕب٣٤ ٍاث٦ٝ  ث٥ٗ فَٕٛى٣ٌ ٭ب٥ف٣ ٔي٤َاٖ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  آٟ٘ب -2

 .ٙٙبٕب٣٤ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز  ٔي٤َاٖ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  آٟ٘ب  -3

 .ٙٙبٕب٣٤ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٔي٤َاٖ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ آ٘بٖ -4

 .ٙٙبٕب٣٤ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ ٍٙشٝ سل٣ّ٥ٞ ٔي٤َاٖ ثب سل٥ُّ ٍفش٣ٍ آ٘بٖ  -5

 .ٔمب٤ٖٝ ٥ِٔاٖ سل٥ُّ  ٍفش٣ٍ ٔي٤َاٖ ُٖ َٚٔى -6

 .ٙٙبٕب٣٤ ٍٟٚٙب٢ افِا٤٘ ١ٍب٤ز ٔي٤َاٖ  -7
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:ٍّص طسَالات پـ  

آ٤ب ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ثب١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى ؟-1  

آ٤ب ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى ؟-2  

آ٤ب ث٥ٗ َٖٔن ٙو٥ٞز ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى ؟-3  

آ٤ب ث٥ٗ فمياٖ فَى٢ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى ؟-4  

 

:تؼشيف هفَْهي تحليل  سفتگي ضغلي  

ٕٙي٣ٍٔ إز   ٕبٌُب٢ٍ فَى٢ ثب ٭ٛأُ فٚبٍ ُا إز ٚ وبٞ٘ ليٍر  ٙغ٣ّ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ 

هٛى دٙياٍ ٔٙف٣ ىٍ فَى ٍَ٘ٗ  ٔٙف٣ ٖ٘جز ثٝ ٙغُ   ٔٛػت ا٤ؼبى  ٚ٭ب٥ف٣ وٝ َٔوت اُ هٖش٣ٍ ػ٣ٕٖ

.(1986ّٖٔ٘ ٚػىٖٖٛ ).٥٩ٚفٝ ٣ٔ ٌَىى ثب َٔاػٮبٖ ثٝ ٍٞٙبْ ا٘ؼبْ  فمياٖ اكٖبٓ اٍسجب٣  ٚ  

 

: تحليل سفتگي ضغلي  يتؼشيف ػوليبت  

 ثب  ىٖ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ىٍ ثَهٍٛىْ ثٝ ٚػٛى آ ىٍ دْٚٞ٘ ٍٔٛى ٘٪َ ٔٙ٪ٍٛ اُ سل٥ُّ  ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ

  وٝ ثٝ دبئ٥ٗ آٔيٖ اكٖبٓ ٔٛفم٥ز فَى٢ ىٍ ى٤ٍَاٖ إز   وبٍ ٚ  ث٥ٍب٣ٍ٘ ىٍ ٔل٤٥ ى٤ٍَاٖ ، اُ هٛى

.ا٘ياُٜ ٢َ٥ٌ ٣ٔ ٙٛى (1986 ) ٔم٥بٓ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ّٖٔ٘   ٥ّٕٚٝ  

 

:تؼشيف هفَْهي سضبيت ضغلي   

١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  (1969ا٥ٕٕز ٕٚٞىبٍاٖ  ) ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٭جبٍسٖز اُ ١ٍب٤ز ٖ٘جز ثٝ ٙغُ هٛى 

٭جبٍر إز اُ كي٢ اُ اكٖبٕبر  ٍَٟٚ٘ٙب٢ ٔظجز وٝ افَاى ٖ٘جز ثٝ ٙغُ هٛى ىاٍ٘ي ، ٚلش٣ وٝ ٤ه 
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إز ا٤ٗ ثياٖ ٔفْٟٛ إز وٝ اٚ ٚالٮبً ٙغّ٘  ٍا ىٕٚز  ٙوٜ ٣ٔ ٤ٌٛي ، ىاٍا٢ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ثبلا٣٤

.ىاٍى، اكٖبٕبر هٛث٣ ىٍثب٠ٍ وبٍٗ ىاٍى ٚثَا٢ ٙغُ هٛى اٍُٗ ٤ُبى٢ لبئُ إز  

ىٍ ٤ه سٮب٤ٍف ى٤ٍَ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٭جبٍر إز اُ ١ٍب٤ز ثٝ ٔفْٟٛ ٌِر ٍٚك٣ ٘ب٣ٙ اُ ا١ٍبء 

.(1378ٔلج٣ ،  ) ٥٘بُٞب ٚسٕب٤لار ٚا٥ٔيٞب٣٤ وٝ افَاى اُ وبٍ هٛى ثٝ ىٕز ٣ٔ آٍٚ٘ي  

«ٍَ٘ٗ و٣ّ افَاى ٖ٘جز ثٝ ٙغُ هٛى » ٭جبٍر إز اُ  ١ٍ8ب٤ز ٙغ٣ّ   

ٍَ٘ٗ ٔظجز ثٝ ٙغُ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ثبلا ٍَٚ٘ٗ ٔٙف٣  ( 279 ، ٛ 1374ٍاث٥ِٙسَػٕٝ دبٍٕبئ٥بٖ ٚا٭َاث٣ ،  ) 

.ثٝ ٙغُ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ دب٥٤ٗ ٍا ٔٛػت ٣ٔ ٌَىى  

 

:تؼشيف ػوليبتي سضبيت ضغلي   

ثٝ ىٕز ٣ٔ آٍٚى َٞ ؿٝ َٕٜ٘ فَى ث٥ٚشَ ثبٙي ث٥بٍَ٘ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ JDI   9َٕٜ٘ ا٢ وٝ فَى اُ ٤َ٥ك دَٕٚٙبٔٝ

.ث٥ٚشَ إز  

.ٚٞ٘ ٍٔٛى ٘٪َ إز ّىٍٜٚ دـ:  لَّٕٚ ُٔب٣٘   

  .ٔيآٍ ٔش٦ٕٛٝ َٟٙ ٕٞياٖ: لَّٕٚ ٔىب٣٘ 

 

:ٍّص طهحذٍديت ّبي پـ  

                                                 
8    - Job   Satisfaction 

9 -   Job  Descriptive  Index 
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ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٗ وٝ ٍٚٗ ٌَى آ٢ٍٚ ىاىٜ ٞب دَٕٚٙبٔٝ ثٛىٜ إز ٚ ىٍ ا٤ٗ دَٕٚٙبٔٝ ٞب ٥ِ٘ثٝ ثَه٣ اُ - 1

ـٝ ١ٚٮ٥ش٣ ٦ّٔٛة اُ ٔل٤٥ ئٖٔب٤ُ ٚ ٔٚىلار آ٣ُٙٛٔ اٙبٍٜ ٙيٜ إز ثٝ ٘٪َ ٣ٔ ٍٕي وٝ سلاٗ ىٍ اٍا

.ٚٞ٘ ثبٙي ّآ٣ُٙٛٔ ٚ اىا٢ٍ س٤ٕٛ ٔي٤َاٖ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ى٣ اُ ٟٕٔش٤َٗ ٭ٛأُ ٔليٚى وٙٙيٜ ىٍ ا٤ٗ دـ  

.٥ِٔاٖ ىلز ٚ ٝلز دبٕن ىٞٙيٌبٖ ىٍ اهش٥بٍ ٔلمك ٘جٛىٜ إز - 2  

ٚٞ٘ ثَه٣ اُ ٔي٤َاٖ ىٍ دبٕن ى٣ٞ ٚ ّثٝ ى٥ُِ ث٣ ا٥ٍِٜ٘ ثٛىٖ ٚ ٭يْ ا٭شمب ى ثٝ ١ٕب٘ز اػَا٢ ٘شب٤غ دـ- 3

.اػَا٢ دَٕٚٙبٔٝ ٞب ٕٞىب٢ٍ ٦ّٔٛث٣ ٘ياٙشٙي  

. ٌِا ىٍسٮ٥ٕٓ ٘شب٤غ ثب٤ي ثب اكش٥ب٣ ٭ُٕ وَى،ٚٞ٘ وٛؿى٣ ػبٔٮٝ آٔب٢ٍ إزّٔليٚى٤ز ى٤ٍَا٤ٗ دـ- 4  

 

:ٍّص طدلايل اًتخبة پـ  

.ٚٞ٘ ا٘شوبة ٙيٜ إز ّٚٞ٘ إز وٝ ا٤ٗ دـّ ثٝ ػٟز ٭لالٝ ٔلمك ثٝ ا٤ٗ كُٜٛ دـ،٭لالٝ ٔلمك  (1  

  ىٍ ا٤ٗ ٥ُٔٙٝأاكٖبٓ هّـ (2

ٚٞ٘ دب٤ٝ ّ ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٗ وٝ آُٔٛٗ ٚ دـ، ٔي٤َاٖ ىٍ ف٢ب٢ آ٣ُٙٛٔ وٍٚٛ ،ا٥ٕٞز وب٢ٍ ٔٮّٕبٖ  (3

.ٚإبٓ د٥َٚفز َٞ ػبٔٮٝ ٔلٖٛة ٣ٔ ٙٛى ٚ ىٍ ا٤ٗ ٥ُٔٙٝ ٔٮّٕبٖ ٘م٘ ثٝ ِٕا٣٤ ٍا ا٤فب ٣ٔ وٙٙي   

.سٕٛٮٝ ٍُٚ افِٖٚ ىا٘٘ ىٍ ا٤ٗ ٥ُٔٙٝ  (4  
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:هقذهِ   

 ٭ُّ ٚ ٭ٛأُ ٔٛطَ ثَ آٖ ٞب ،ٚٞ٘ ىٍ ٤َٞه اُ اثٮبى آٖ ّىٍ ا٤ٗ ثو٘ ثٝ ث٣ٍَٕ د٥ٚ٥ٙٝ ٘٪٢َ دـ

ٚٞ٘ ٞب٣٤ وٝ ىٍ ا٤ٗ ٥ُٔٙٝ س٤ٕٛ ٔلممبٖ ى٢ٍَ٤ ىٍ ىاهُ ٚ هبٍع اُ وٍٚٛ ا٘ؼبْ ٌَفشٝ ّٚ ٥ِ٘ ث٥بٖ دـ

. دَىاهشٝ ٙيٜ إز ،إز   

 

 تحليل سفتگي ضغلي ٍچگًَگي پيذايص آى

ثَا٢ دَىاهشٗ ثٝ ثلض سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٚث٥بٖ ٘٪َار ٝبكجٙ٪َاٖ ىٍ هٞٛٛ ٫ٛ١ٛٔ اثشيا 

.ٍا سٮ٤َف وَى« فٚبٍ ٙغ٣ّ ٚس٥ٙي٣ٌ ٍٚا٣٘  » ٜثب٤ي ىٚ ٚاّ  

فٚبٍ ٙغ٣ّ ٚس٥ٙي٣ٌ ٍٚا٣٘ ىٚ ٚاّٜ ا٢ ٖٞشٙي وٝ ٔٮٕٛلاً ثٝ ػب٢ ٤ىي٤ٍَإشفبىٜ ٥ٔٚٛ٘ي أب ىاٍا٢ 

٣ِٚ اٌَ اُ كي لاُْ فَاسَ ٍٚى ثٝ .فٚبٍ ٙغ٣ّ ثَا٢ د٥َٚفز ىٍ ُ٘ي٣ٌ لاُْ إز. ٔٮٙب٢ ٤ىٖب٣٘ ٥ٖ٘شٙي

. س٥ٙي٣ٌ ٍٚا٣٘ ٔٙؼَ ٥ٔٚٛى   س٥ٙي٣ٌ ٍٚا٣٘ ٕجت د٥َٚفز ٥ٕ٘ٚٛى  
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َٙا٣٦٤ وٝ سلز سأط٥َ  ٔٛلٮ٥ز  ٙغ٣ّ  » : فٚبٍ ٙغ٣ّ ٍاؿ٥ٙٗ سٮ٤َف ٣ٔ وٙٙي  ٥٘ٚ11ٛٔٗ 10د٥َ

« .دي٤ي ٣ٔ آ٤ي ٚفَى ٍااُ وٙ٘ ٔٮ٣ِٕٛ ٔٙلَف ٣ٔ ٕبُى   

فٚبٍ ٙغ٣ّ ٘ٛ٭٣ دبٕن ا٦٘جبل٣ إز  وٝ  ا٤َ٥ُك »   ٭م٥يٜ ىاٍ٘ي وٝ 13ٚٔبسٖٖٛ 12ا٤ٛا٤ٖٛ٘ؾ 

ثٙبثَا٤ٗ ٣ٔ سٛاٖ ٌفز وٝ س٥ٙي٣ٌ ٍٚا٣٘ ، « ٥ٌْ٤ٟٚب٢ ٙو٣ٞ ٤ب فَا٤ٙيٞب٢ ٍٚا٘ٚٙبهش٣  سلمك ٣ٔ ٤بثي 

 ٤ى٣ اُ  14ٞب٘ٔ ٥ّٕٝ . ( 45-46 ، ٛ 1376ٔٚجى٣ ،  )ٚاوٙ٘ هٛى ىٍثَاثَ ٥ِٔاٖ ٘بٔٙبٕج٣ اُ فٚبٍ إز 

د٥ٚشبُاٖ دْٚٞ٘ ى٥ٍُٔٙٝ س٥ٙي٣ٌ ٍٚا٣٘، آٖ ٍا دبٕن ٘بٔٚوٜ ثٝ ٌَٞٛ٘ٝ سمب١ب ٘ب٥ٔيٜ إز فَى ثب٤ي اُ 

ٔٛلٮ٥ش٣ وٝ ىٍآٖ لَاٍ ىاٍى، كياوظَ إشفبىٜ ٍاثىٙي ٚثٝ ا٤ٗ ٔٙ٪ٍٛ لاُْ إز ث٥ٗ سٛا٘ب٥٤ٟب٢ اٚ ٚسمب١بٞب٣٤ 

  .(55 ،ٛ 1372و٣ٕ٤َ ، ). وٝ اُ اٚ ٥ٔٚٛى ، سٛا٣ُ٘ ثَلَاٍ ثبٙي

 

تحليل ضغلي  (الف   

 تحليل ضغلي  چيست ؟

٭جبٍر سل٥ُّ  ٍفش٣ٍ ثٍٞٛس٣ وٝ أَُٚ إشفبىٜ  ٣ٔ ٙٛى ، ا٥ِٚٗ ثبٍ س٤ٕٛ ف٤َٚي ٘جٌََىٍ ٕبَ 

 ٦َٔف ٌَى٤ي، سبلجُ  اُ ا٤ٗ سب٤ٍن ثَا٢ وٖب٣٘ وٝ ثٝ ٕٙيٍْ ٍٔٛى ٘٪َ ٔجشلا ٣ٔ ٙي٘ي سٚو٥ٜ  1974

 ا٤ٗ اهشلاَ ثٝ ٭ٙٛاٖ اهشلاَ ٔؼِا ٙٙبهشٝ ٙي ٚلب٭يسبً 90 80ٚافَٖى٣ٌ ىاىٜ ٣ٔ ٙي  أب ىٍ ٕبِٟب٢ ىٞٝ 

سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ  ثَا٢ س٥ٝٛف ٕٙي ٣ٍٔ ثٝ وبٍ . ثَا٢ ٍف٬ آٖ ٥ِ٘ ٍاٞجَىٞب٢ ػياٌب٘ٝ س٥ٝٛٝ ٌَى٤ي  

ٔب٘ٙي ٚولا ، . ٣ٔ ٍٚى  وٝ ٭ٕيسبً افَاى٢ ٍا ٔجشلا ٣ٔ ٕبُى وٝ ىٍ َٔاوِ اػشٕب٭٣ ،  ثٟياٙش٣ ٙبغُ ثبٙٙي 

                                                 
10    - peehr 

11    - Newman 

12    - Ivancevich 

13    - Matteson 

14    - Hansselhe 
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ٔي٤َاٖ ، دِٙىبٖ ، ٔٚبٍٚاٖ ، ٔٮّٕبٖ ٚافَاى٢ وٝ ىٍ ٥َ٘ٚٞب٢ ا٘ش٪ب٣ٔ فٮب٥ِز  ىاٍ٘ي ، ٔٚبغُ ٍٔٛى ٘٪َ 

ىٍاػشٕب٫ كب٤ِ  اكشَاْ هب٣ٝ ٣ٔ ثبٙي ٚثب َٔاػٮٝ وٙٙيٌبٖ َٕٚوبٍ ىاٍ٘ي وٝ ٥٘بُٞب٢ ٣ٕٟٔ ىاٙشٝ 

.ٚىٍَٙا٤٤  ىٙٛا٢ٍ ثٝ ٣َٕٔ ثَ٘ي  

ىٍا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ٔٚبغُ سغ٥٥َ ٚفٮُ  ٚا٘فٮبَ ٤ُبى ثٛىٜ ٚثبَٔاػ٬ ٤ه ٍاث٦ٝ ٖٔشم٥ٓ ٚٔياْٚ ٚ سىَا٢ٍ 

 ث٥ٚشَ  15ثٙبثَا٤ٗ ٕٙيٍْ ٌٔوٍٛ ىٍكَفٝ ٞب٣٤ وٝ وٕى٣ اٍائٝ ٣ٔ ٕ٘ب٤ٙي سوٟٞٞب٢  ٤بٍٚا٘ٝ. ٚػٛى ىاٍى 

ى٤يٜ   ٣ٔ ٙٛى ، ثب ا٤ٗ ٚػٛى  سل٣ّ٥ّ ٍفش٣ٍ ثٝ ا٤ٗ كَفٝ ٞب ٔوشٜ ٘جٛىٜ ٚىٍ ٔٚبغُ ى٤ٍَ ٥ِ٘ ٔلاك٪ٝ ٣ٔ 

سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ا٦ٝلاك٣  إز وٝ اُ ث٥ٗ ٔٮبىِٟب٢ فب٣ٍٕ ٔوشّف٣ وٝ ثَا٢ . ٙٛى  Burnout  ٜد٥ٟٚٙبى ٙي 

اُ ى٤ٍَ ٔٮبىِٟب٢ د٥ٟٚٙبى٢ ٣ٔ سٛاٖ ث٣ ٍٔم٣ ،اُ سٛاٖ افشبى٣ٌ، ُى٣ٌ . إز ٍٔٛى  إشفبىٜ لَاٍ ٣ٔ ٥ٌَى 

. ٘بْ ثَى اُ وبٍ ، فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ، ٕم٣ٛ ٙغ٣ّ، ٚاُى٣ٌ، هٖش٣ٍ ٔف٣َ وب٢ٍ ٚفَٕب٤٘ ٍٚا٣٘ ٍا

(8 ،  ٛ 1383٭٢ٍَٖ ، )  

سٮب٤ٍف ٔوشّف اُ  سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ىٍوشبثٟبٚٔؼلار  اٍائٝ ٙيٜ إز وٝ ثٝ ًوَ ؿٙي ٍٔٛى 

:اُ آٟ٘ب ٣ٔ دَىا٤ُٓ   

س٥ٙي٣ٌ ٚفٚبٍٞب٢ ٭ٞج٣ ٙي٤ي ٘ب٣ٙ اُ ٔب٥ٞز ، ٫ٛ٘ ٤ٚب » ا٩ٟبٍ ٥ٔياٍى  (1375)ٕٮبىر إفٙي٤بٍ 

ىٍا٤ٗ . ١ٚٮ٥ز ٘بٔٙبٕت وبٍ ثٝ د٥يا٤٘  كبِش٣ ىٍوبٍوٙبٖ ٔٙؼَ ٥ٔٚٛى وٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٘ب٥ٔيٜ ٣ٔ ٙٛى

كبِز وبٍ ا٥ٕٞز  هٛى ٍااُ ىٕز ٣ٔ ىٞي ، فَى٢ وٝ ىؿبٍ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٌٚشٝ ٕٞٛاٍٜ هٖشٝ 

ثيث٥ٗ ، ٔٙف٣ ثبف ٚ٭ٞجب٣٘ إز ، ُٚى ٍ٘غ ٚث٣ كّٛٝٝ إز ، ... إز،دَهب٢ٍَٙ ٣ٔ وٙي ، ثيٌٕبٖ ٚ 

.ٚثب وٛؿىش٤َٗ ٘بٍاكش٣ اُ وٍٜٛ ى٥ٍَٔٚى ، ولافٝ إز ٚهٛى ٍا ىٍثٗ ثٖز ٣ٔ ث٥ٙي  

                                                 
15    - Profession  Helping 
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سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ا٦ٝلاك٣ إز وٝ ثَا٢ س٥ٝٛف  افَاى٢ ثٝ وبٍ ٣ٔ ٍٚى  وٝ ىٍ ٔٛلٮ٥ز 

ٙغ٣ّ ، سبثياٖ ٘م٦ٝ اُ إشَٓ ٍ٘غ ٣ٔ ثَ٘ي وٝ اُ كي سلُٕ آٟ٘ب هبٍع ثٛىٜ ٚى٤ٍَ ٭ّٕىَى ٔؤطَ ٚثب٢ٍٍٚ 

ىٍا٤ٗ ١ٚٮ٥ز ٕٔىٗ إز وٝ افَاى ثيث٥ٗ ٙيٜ ٚاٌَ ٘شٛا٘ٙي ثب ٔٙج٬ إشَٓ ٔمبثّٝ ىاٙشٝ ثبٙٙي فم٤ . . ٘ياٍ٘ي

ث٥بٖ ٣ٔ وٙي وٝ سل٥ُّ  (1375)وٚشىبٍاٖ  .( 1991 16 إشبر)ثٝ ا٘ؼبْ كَوبر ٚاٙبٍار ٔجبىٍر ٣ٔ ٍُٚ٘ي 

ٍفش٣ٍ ٤ه ٔؼٕٛ٭ٝ اُ فَٕٛى٣ٌ ٭ب٥ف٣ ٚس٣ٟ ٙيٖ افَا٣٥ اُ ٥ٌْ٤ٟٚب٢ ٙو٣ٞ إز وٝ غبِجبً ث٥ٗ 

افَاى٢ وٝ ثٝ ٘ٛ٭٣ وبٍ َٔىْ ٍاا٘ؼبْ ٣ٔ ىٞٙي، اسفبق ٣ٔ افشي ، ٤ه ػٙجٝ إب٣ٕ اُ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ افِا٤٘ 

اكٖبٓ فَٕٛى٣ٌ ٭ب٥ف٣  إز  ، ػٙجٝ ى٤ٍَ ٌٖشَٗ اكٖبٕبر ٔٙف٣ ٌَا٤٘ ثيث٥ٙب٘ٝ ىٍٍٔٛى اٍثبة 

ؿ٥ٙٗ ٚاوٙ٘ ٔٙف٣ ثٝ اٍثبة ٍػ٫ٛ ثٝ سؼَثٝ فَٕٛى٣ٌ ٭ب٥ف٣ ٔٙؼَ ٣ٔ ٙٛى ، ا٤ٗ ٍٕٙي٣ِ ٤ب .ٍػ٫ٛ إز 

كش٣ اىٍان ١ي اٖ٘ب٣٘ اُ ى٤ٍَاٖ ٔٛػت ٣ٔ ٌَىى سب وبٍوٙبٖ سٛػٝ وبف٣ ثٝ ٖٔبئُ اٍثبة ٍػ٫ٛ هٛى 

٫ٛ٥ٙ ا٤ٗ ٌَا٤٘ ٔٙف٣ ٖ٘جز ثٝ اٍثبة ٍػ٫ٛ ث٥ٗ . ٕ٘ٙب٤ٙي ٤با٤ٙىٝ اكٖبٓ وٙٙي آٟ٘ب ٙب٤ٖشٝ سٛػٝ ٥ٖ٘شٙي 

ػٙجٝ ْٕٛ اُ ٔؼٕٛ٭ٝ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ سٕب٤ُ ثٝ .كَفٝ ٞب٢ هئبر اٖ٘ب٣٘ وبٔلاً ٔٚوٜ ٌَى٤يٜ إز

ا٤ٍُبث٣ هٛى ثٝ ٥ٍٛ ٔٙف٣ إز هٞٛٝبً ثب سٛػٝ ثٝ وبٍوٙبٖ ثباٍثبة ٍػ٫ٛ ، وبٍوٙبٖ ىٍٍٔٛى هٛىٙبٖ 

. اكٖبٓ ٘بٍاكش٣ ٣ٔ وٙٙي ٚاُ ٭ّٕىَى ٙغ٣ّ هٛى ٘بٍا٣١ ٖٞشٙي  

ا٦ٝلاف فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ىٍٍٔٛى ٙغ٣ّ ٥بلز فَٕب ثٝ وبٍ ٥َٔٚى وٝ سٛأْ ثبثَا٥ٍ٘وش٣ٍ 

.( 1375ٌّٕؾ ٚؿٗ،)ٖٔشَٕإز   

                                                 
16   - statt 
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سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ دي٤يٜ ا٢ ٭٣ٕٔٛ ٚفَا٥ٌَ إز وٝ اُوٙ٘ ٔشمبثُ ٤ٍٚب٘ٝ ٙو٥ٞز فَى ثب 

ٚ٘ش٥ؼٝ  ( 1983 ،2ٚا٥ٍِ٘ٙ )ٔل٤٥ وبٍ٘ب٣ٙ ٣ٔ ٙٛى  ٚوبٞ٘  آٖ اُ ىٕز ٍفشٗ ا٥ٍِٜ٘ ، اٙش٥بق ،ا٢َّ٘  

  .(1982ف٣ٍ٘ٛ ، ٚا٥ِٔ ، ِٙٛ٘ٔبٖ ، ٤ٍَُٚ ، )٭ّٕىَى ىٍُ٘ي٣ٌ إز 

. سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ سٟٙب هٖش٣ٍ ٚفٚبٍ ٘ب٣ٙ اُ وب٥ٍٖ٘ز وٝ ثٮي اُ وبٍ ٔياْٚ ثٝ ٚػٛى آ٤ي 

.( 1374َٞٙٗ ٕٗ،)ثّىٝ ثٝ ٕجه و٣ّ ُ٘ي٣ٌ فَى ٕٚب٭شٟب٢ ث٥يا٢ٍ اٚ ٥َِٕ٘ا٤ز ٣ٔ وٙي   

 

:ًطبًِ ّبي تحليل سفتگي ضغلي   

و٣ٖ وٝ ىاٍا٢ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ثبٙي ٭ِر ٘فٖ٘ َِ٘ٚ ٣ٔ وٙي ، ٍٚاث٤ ٙو٣ٞ ٢ٚ اُ ث٥ٗ ٣ٔ 

ٍٚى ٕٔىٗ إز ىؿبٍ ا٤ٗ اكٖبٓ ٙٛى وٝ ث٥٘ اُكي وب٣ٍٔ وٙي ٚلبى٥ٍٖ٘ز وب٤ٍُبى هٛى ٍاوٙشََ وٙي، 

اٚ هٛىٗ ٍاىٍلبِت ٙٙب٢ٌَ ٣ٔ ىا٘يوٝ ثَهلاف ػ٤َبٖ آة كَوز ٣ٔ وٙي ٚلبى٥ٍٖ٘ز َٕهٛى ٍاثبلا٢ 

...آة ٍ٘ٝ ىاٍى، ا٤ٗ كبِز ثب٭ض ٣ٔ ٙٛى وٝ فَى اكٖبٓ ٘با٥ٔي٢ ،ٚىٍٔب٘ي٣ٌ وٙي ،   

فَٕٛى٣ٌ وب٢ٍ ثٝ ٍٝٛر ىٍٜٚ ا٢ اسفبق ٣ٔ افشي ٢ٍَٚ١ٚ إز وٝ د٥٘ آٔيٖ ؿ٥ٙٗ ىٍٜٚ ا٢ 

.ٍالجَٛ و٥ٙٓ ٚاٌَ ىٍَٔاكُ ا٥ِٚٝ ٙٙبهشٝ ٙٛى ثٝ إٓب٣٘ لبثُ ىٍٔبٖ إز  

  .( 1374ٌّياٍى،)أب ا٥ِٚٗ ليْ ىٍٔمبثّٝ ثبا٤ٗ كبِز آٌبٜ ثٛىٖ اُ ٭لائٓ آٖ إز 

ا٥ِٚٗ ٔٚىُ لَثب٥٘بٖ فَٕٛى٣ٌ اُوبٍا٤ٗ إز وٝ اُفَٕٛى٣ٌ ػ٣ٕٖ ٍ٘غ ٣ٔ ثَ٘ي ، ليٍر آ٘بٖ ثَا٢ - 

فَى ٕٔىٗ إز اكٖبٓ وٙي اُ  ( 1376ٕب٭شـ٣ ،)وبٍوَىٖ وٓ إز ٚاغّت اٚلبر هٖشٝ ٚ٘بسٛاٖ ٖٞشٙي 

ِلب٧ ف٤ِ٥ى٣ ١ٮ٥ف ٙيٜ إز ٚثٝ ٍُٚ وبٍوَىٖ ثَا٤٘ ٕوز إز ، ٍٙٛاٙش٥بل٘ وبٞ٘ ٣ٔ ٤بثي ٚثٝ 

اهشلالار دٕٛش٣، س٫ٟٛ، فٚبٍ هٖٛ ثبلا، اهشلاَ هٛاث٥يٖ  ٭لائٓ ػ٣ٕٖ اُلج٥ُ َٕىٍىٞب٢ ٔىٍَ، ىَ ىٍى،
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ٚىٍىٞب٢ وٌََٕٚىٖ ٔجشلا ٣ٔ ٙٛى، إشٮياىٗ  (اُىٕز ىاىٖ اٙشٟب )ٚسغ٥٥َ ٭بىار َٔث٣ٛ ثٝ غٌا هٍٛىٖ 

.( 1374ٌّياٍى، سَػٕٝ ك٥ٙ٥ٖبٖ،)وٙي ثَا٢ اثشلا ثٝ ث٥ٕب٤ٍٟب٢ ٣َٕٚ٤ٚ ٚى٤ٍَ ٭فٛ٘شٟب افِا٤٘ د٥يا٣ٔ  

ى٥ٔٚٗ ٔٚىُ افَاى ٔجشلا ثٝ هٖش٣ٍ ىٍوبٍ ، ا٤ٗ إز وٝ ٌَفشبٍ فَٕٛى٣ٌ ٥ٞؼب٣٘ ٖٞشٙي، افَٖى٣ٌ ، - 

ىٍٔب٘ي٣ٌ ٥ِ٘ٚ اكٖبٓ ثٝ ىاْ افشبىٖ ىٍوبٍ ٚٙغُ هٛى ، ثو٣ٚ اُ ٔٚىلار ٥ٞؼب٣٘ ا٤ٗ افَاى إز 

.(1376ٕب٭شـ٣ ،)  

٥ٕٔٛٗ ٔٚىُ افَاى٢ وٝ ٌَفشبٍ هٖش٣ٍ ٙغ٣ّ ٖٞشٙي ا٤ٗ إز وٝ غبِجبً ٌَفشبٍ فَٕٛى٣ٌ ٣ٍَٙ٘ - 

ٖٞشٙي، ا٤ٗ افَاى ٖ٘جز ثٝ ى٤ٍَاٖ ثيٌٕبٖ ٣ٔ ٙٛ٘ي، ا٤ٗ سٕب٤ُ ىٍآ٘بٖ ثٝ ٚػٛى ٣ٔ آ٤ي وٝ ثب ى٤ٍَاٖ ث٥ٚشَ 

. ٔب٘ٙي ٤ه ٣ٙء ٍفشبٍ وٙٙي سب ثٝ ٭ٙٛاٖ ٤ه اٖ٘بٖ ١ٕٚٙبً ٖ٘جز ثٝ آ٘بٖ ٖ٘جز ٥ِ٘ ٍَ٘ٗ ٔٙف٣ د٥يا ٣ٔ وٙٙي

ٕب٭شـ٣، )ىٍ ٙىُ ٤َُ هلاٝٝ ا٢ اُ اػِا٢ ٟٔٓ ٘ٚب٘ٝ ٞب٢ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ آٍٚىٜ ٙيٜ إز 

ٔي٢َ٤ وٝ سلز فٚبٍ ٚإشَٓ ىائٓ إز ٭جٛٓ ، ٌَفشٝ ٚثيهّك ٣ٔ ٙٛى ٢ٍٛ٥ وٝ ثٮي اُ ٔيس٣ .(1376

٤َُ ىٕشب٘٘ ٣ٔ وٛٙٙي سب سٕبٓ هٛى ٍاثب  اٚ وٓ وٙٙي ٌٚبٜ اُ سَٓ ٚ٭ٞجب٥٘ز ٚدَهب٤ٍَٟٙب٢ ٔي٤َ، 

  .(1375ٕٮبىر ،)كش٣ اُ ىاىٖ ٌِاٍٗ ٚا٥لا٭بر ٟٔٓ ٞٓ هٛىىا٢ٍ ٣ٔ وٙي 
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اجضاي هْن ًطبًِ ّبي تحليل سفتگي ضغلي (2-1)ًوَداس   

 

 

                                                                                                   

 

 

 

 

 

 

 ىٍسلاٗ هٛى ثَا٢ ٥جمٝ ثٙي٢ آطبٍ ٚ٘شب٤غ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ،ا٤ٗ اطَار ٍاىٍٕٝ ٔمِٛٝ ٤ٮ٣ٙ 17ٔٛٓ

.ٙبهٜ ٞب٢ ػ٣ٕٖ ،سغ٥٥َار ٍفشب٢ٍ ،٭ّٕىَىٙغ٣ّ ٥جمٝ ثٙي٢ وَىٜ إز   

 

                                                 
17    - L.Moss 

 
(٥ٍٚهٖش٣ٍ ، فمياٖ ٘ـ )َ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٥سلّـ  

ػب٥٣َ٘ ٍفش٣ٍ ٞـ٥سلّـ  

(افَٖى٣ٌ ، ا كٖبٕبر َٔث٣ٛ  ثٝ ىٍٔب٘ي٣ٌ  )  

َ ٍفش٣ٍ ٥٣ٍَٙ٘سلّـ  

ٌَاٖ ٚوبٍ ٣٘٥ ، ٘م٦ٝ ٘٪َٞب٢ ٔٙف٣ ٖ٘جز ثٝ ى٥ثيثـ )

(هٛى   

َٙفز ٙو٣ٞ و٥ٓاكٖبٕبر َٔث٣ٛ ثٝ دـ  

ـب ٥وبٞ٘ ٭ّٕىَى 

٥ٌَاطَار ٔٙف٣ ى  

فٚبٍٞب٢ ٍٚا٣٘ 

ى ٥َٔث٣ٛ ثٝ وبٍ ٙي

 ٥ٚٛلا٣٘ ٔير
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ًطبًِ ّبي تحليل سفتگي ضغلي (2-1)جذٍل  

 هْوتشيي ًطبًِ ّبي تحليل سفتگي ضغلي

 ػولكشد ضغلي تغييشات سفتبسي ضبخص ّبي جسوي

ا٘ٛا٫ َٕىٍىٞب-1  

اهشلاَ ىٍ هٛاة-2  

وبٞ٘ ُٖٚ-3  

فَٕٛى٣ٌ ٚهٖش٣ٍ-4  

اهشلاِٟب٢-5  ٔٮي٢ ٚهٖش٣ٍ  

 

سل٤َه د٢َ٤ٌ فِا٤ٙيٜ-1  

سغ٥٥َار هّم٣-2  

وبٞ٘ سلُٕ ٩َف٥ز ثَا٢ ٘بوب٣ٔ -3  

افِا٤٘ ٕٛء ٩ٗ ٖ٘جز ثٝ ى٤ٍَاٖ-4  

ىاٍٚ )سلاٗ ثَا٢ هٛى ىٍٔب٣٘ -5

(ٚٔٛاى ٔويٍ  

َٝف ُٔبٖ ٤ُبى ثَا٢ )وبٞ٘ وبٍآٔي٢ -1

ا٘ؼبْ ٤ه وبٍ وٝ ىٍ٭٥ٗ كبَ ثبثَٟٜ ٢ٍٚ 

 وٓ َٕٞاٜ إز 

وبٞ٘ ٭يْ ٭لالٝ ٖ٘جز ثٝ وبٍ-2  

وبٞ٘ ٭ّٕىَى اطَ ثو٘ ىٍٔٛاٍى٤ىٝ - 3

 فَى سلز فٚبٍ ٍٚا٣٘ لَاٍ ٌَفشٝ

سفىَ  ثٖشٝ ٚغ٥َ )ا٘ٮ٦بف د٢َ٤ٌ فِا٤ٙيٜ -4

(لبثُ ا٘ٮ٦بف  

 

.٘ٚب٘ٝ ٞب٢ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٍا٥ٔشٛاٖ ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ ى٤ٍَ ٦ٔبثك آ٘ـٝ ى٤ٍَُ آٔيٜ إز ٥جمٝ ثٙي٢ وَى  

 ث٣ ٭لالٝ ٙيٖ ٖ٘جز ثٝ ٙغُ هٛى، افَٖى٣ٌ،اكٖبٓ ثٝ ىاْ افشبىٖ :ضبخصْبي ّيجبًي  -

 ىٍٙغُ،اكٖبٓ ىٍٔب٘ي٣ٌ ٚ٘بسٛا٣٘ ، اكٖبٓ ٍٔٛى سأ٥٤ي ٚس٤ٛٚك لَاٍ ٍَ٘فشٗ،اكٖبٓ ػيا٣٤ اُ ى٤ٍَاٖ،

. اكٖبٓ ث٣ سفبٚس٣ ، ٔلالبر ٚث٥ِا٢ٍ ٚاُ ىاىٖ ٕٞي٣ِ ٖ٘جز ثٝ ى٤ٍَاٖ

 ثيث٣ٙ٥ ثٝ ى٤ٍَاٖ ، ث٣ ا٭شٕبى٢ ٖ٘جز ثٝ ٔي٤َ٤ز ٔلُ وبٍ هٛى، ٌّٝ ٔٙي ٙيٖ :ضبخصْبي ًگشضي  -

 .اُ ى٤ٍَاٖ ، ثيٌٕب٣٘ ٖ٘جز ثٝ ىٍٕش٣ ٥٘ٚى٣٤ٛ اٖ٘بٖ
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 اكٖبٓ هٖش٣ٍ ،اثشلا ثٝ ىٍىٞب٢ ٭٢لا٣٘ ،ا٘ٛا٫ َٕىٍىٞب ٚث٣ ٘٪٣ٕ : تٌي -ضبخصْبي سٍاى  -

 .، اثشلا ثٝ اهشلاَ ٌٛا٣ٍٙ َٕٚٔبهٍٛى٣ٌ (وٓ هٛاث٣ )ىٍ٭بىار ٔبٞب٘ٝ ،سغ٥٥َ ىٍ٭بىر َٔث٣ٛ ثٝ هٛاث٥يٖ 

 وبٞ٘ ٥ٍٕي٣ٌ ثٝ هٛإشٝ ٞب٢ اٍثبة ٍػ٫ٛ ،ٔٚش٢َ ٤بَٔٞف وٙٙيٌبٖ :ضبخصْبي سبصهبًي  -

ٚهئبر  ٕبُٔب٣٘ ، س٤ُِٙ اثٮبى اهلال٣ ٚٔٮ٢ٛٙ وبٍوٙبٖ افِا٤٘ سٮياى ٔٛاٍى هلافىب٢ٍ ، ىُى٢، غ٥جز 

  .(1376ٕب٭شـ٣ ،)اُوبٍ ، سَن ٙغُ ٕٚٛا٘ق ٚكٛاىص ىٍوبٍ 

ٕٙيٍْ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔشٚىُ اُ ٭لائٓ ٬٥ٕٚ ٚٔشفبٚس٣ إز وٝ ى٦ٍٕق ٍٚا٣٘ ، ف٤ِ٥ى٣ ٍٚفشب٢ٍ ٩بَٞ 

٣ٔ ٙٛى ، ا٤ٗ ٕٙيٍْ ىٍفبُٟ٘ب٣٤ هٛى ثب٭ض ٚاوٟٙٚب٢ ٙي٤ي ىٍثَاثَ ٙغُ ٣ٔ ٌَىى وٝ ثٝ ٥ٍٛ ِٔٔٗ 

فَٕٛى٣ٌ ثب٭ض اهشلاَ ىٍفَا٤ٙي ثَٟٜ ٢ٍٚ، س٥ِٛي . ىٍفَى اكٖبٓ ٘ب١ٍب٤ش٣ ٚإشَٓ ٍا ا٤ؼبى ٣ٔ وٙي 

.ٚسٮبُٔ ثبى٤ٍَاٖ ٙيٜ ٚث٦ٍٛ و٣ّ ٘ٛ٭٣ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙي٤ي ٍاىٍ٭ّٕىَى ا٤ؼبى ٣ٔ وٙي  

ىٍا٤ٗ كبِز فَى ث٣ ا٥ٕٞز ٌَى٤يٜ وٝ اُآٖ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ وٖبِز ، وبٞ٘ اطَ ثو٣ٚ هٖش٣ٍ ٘بوب٣ٔ 

.ٚىَِٖى٢ اٙبٍٜ وَى  

 ٚاػي ٕلأز ٍٚا٣٘ ثبٙي  وٝا٤ٗ ٖٔأِٝ ىٍَٙا٣٦٤ اسفبق ٣ٔ افشي وٝ ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ٔبَٞ ٚوبٍآٔي  

    ثَا٤ٗ إبٓ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٍا. دَثٟبس٤َٗ ٚاٍُ٘يٜ س٤َٗ طَٚر ٚىاٍا٣٤ َٕٞبُٔب٣٘ ٔلٖٛة ٣ٔ ٙٛى

ثٙبثَا٤ٗ ثَُٚ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ . ٣ٔ سٛاٖ ٘ب٣ٙ اُ ٭يْ ٔمبثّٝ ثب إشَٓ ىاٖ٘ز وٝ سي٤ٍؼبً ثٝ ٚػٛى ٣ٔ آ٤ي 

ثٝ ٥ٕٞٗ ى٥ُِ ثٟشَ إز . ٘بٌٟب٣٘ ٘جٛىٜ ثّىٝ فَا٤ٙي٢ د٥٘ ٍٚ٘يٜ ٣ٔ ثبٙي ٚ َٔكّٝ ثٝ َٔكّٝ ٍٙي ٣ٔ وٙي

ىٍٍٔٛى آٖ ثَٔجٙب٢ ٤ه د٥ٕٛشبٍ فىَ ٙٛى، ٚسٟٙب ثٝ ٤ه ػٙجٝ اُ آٖ اوشفب ٘ٚٛى ، دْٟٚٞٚب ٘ٚبٖ ىاىٜ إز 

وٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٤ه سؼَثٝ ٍٚا٘ٚٙبهش٣ ى٣ٍ٘ٚ إز وٝ اكٖبٕبر ، ٍَٟ٘ٙب ، ا٥ٍِٜ٘ ٞب ٚا٘ش٪بٍار فَى 

فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٘ٝ فم٤ ثبفَٕٛى٣ٌ ػ٣ٕٖ َٕٞاٜ إز ، ثّىٝ ا٤ؼبى وٙٙيٜ فَٕٛى٣ٌ . ٍاىٍث٣َٔ ٥ٌَى 
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ثٝ ٭م٥يٜ ّٖٔؾ ، فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ثٝ ٭ٙٛاٖ .  ٥ِ٘ ٣ٔ ثبٙي ٔبى٥ٞؼب٣٘ ، فمياٖ اكٖبٕبر ٔظجز ٚوبٞ٘ ا٭ز

.٤ه فَا٤ٙي ٕٝ َٔكّٝ ٍاىٍث٣َٔ ٥ٌَى  

 ٙوٜ اكٖبٓ ٣ٔ وٙي وٝ اُ ٘٪َ٭ب٥ف٣ فَٕٛىٜ ٙيٜ ، اكٖب٣ٕ ٘ياٍى ، اُ :دسهشحلِ اٍل(الف

ىٍٚال٬ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٍا٥ٔشٛاٖ ٭بُٔ ٘با٥ٔي٢ ٍٚا٣٘ سٍٞٛ . وبٍافشبىٜ ٚؿ٢ِ٥ ٘ياٍى وٝ ثٝ ى٤ٍَاٖ ثيٞي

وَى، ٍٞٙب٣ٔ وٝ ٥٘بُ ٚسٕب٤لار ى٣ٍ٘ٚ افَاى سلز ٔٙبث٬ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ، ٘بوبْ ٣ٔ ٌَى٘ي ، ٔٛػت ٘ٛ٭٣ 

ىٍؿ٥ٙٗ كبِش٣ فَى  .هلاء ٍٚا٣٘ ٚ٘با٥ٔي٢ ٙيٜ ٚاكٖبٓ سّف ٙيٖ ٚسل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٍاثٝ ٚػٛى ٣ٔ آٍٚى

. اكٖبٓ ٣ٔ وٙي ٔل٤٥ ٚآ٘ـٝ ثَاٚ سل٥ُٕ ٙيٜ آ٘ميٍ س٣ٟ إز وٝ ػٛاث٢ٍٛ ٥ج٥ٮ٣ اٚ ٥ِ٘ ٣ٕ٘ ثبٙي  

 ٙوٜ ث٥٘ اُ د٥٘ إٞبَ ٘ٚبٖ ٥ٔيٞي ٚثٝ ٩ٚب٤ف ٙو٣ٞ هٛى ىٍٔل٤٥ وبٍ ث٣ :هشحلِ دٍم (ة

اكٖبٓ ٣ٔ ٙٛى، ى٥ٍٕٞٗ َٔكّٝ إز وٝ وبٍوٙبٖ ، اٍثبة ٍػٛ ٫ ٍا٘بى٤يٜ ٣ٔ ٥ٌَ٘ي ٖٚ٘جز ثٝ ٖٔبئُ 

ا٤ٗ َٔكّٝ اُ فَٕٛى٣ٌ ٍا٥ٔشٛاٖ ٘ٛ٭٣ ٖٔن ٙو٥ٞز . ٚٔٚىلار ٚهٛإشٝ ٞب٢ آٟ٘ب ث٣ سٛػٝ ٣ٔ ٌَى٘ي 

ىاٖ٘ز وٝ ثبدَهب٢ٍَٙ ٚهٞٛٔز َٕٞاٜ إز ، فَى ىائٕبً ى٤ٍَاٖ ٍأشٟٓ ٕ٘ٛىٜ ٚثٝ هب٥َ ٖٔبئُ د٥٘ 

آٔيٜ ٔمَٞ ٣ٔ ىا٘ي ، ا٘ىبٍ ٖٔئ٥ِٛشٟب ثٝ وَار ى٤يٜ ٙيٜ ٚ٘ٛ٭٣ ٭يْ سلُٕ ىٍثَاثَ ا٘شمبى ٚ ٭يْ آٔبى٣ٌ 

. ثَا٢ وٙبٍ آٔيٖ ٚٔٞبِلٝ ٚغَغَ وَىٖ ىائ٣ٕ ى٤يٜ ٣ٔ ٙٛى  

 ٙوٜ ثٝ ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ٣ٔ ٍٕي وٝ اُ ٘٪َ وب٢ٍ، ٘ب ٔٛفك إز ٚى٤ٍَ وب٢ٍ ثَا٢ :دسهشحلِ سَم  (ج

(Selfesteemا٘ؼبْ ىاىٖ ٘ياٍى،ىٍاطَوبٞ٘ ٥ُٔ ثٝ سلمك ٤بفشٗ ٞيفٟب٢ ٙو٣ٞ،وب٢ٍ،٭ِر ٘فٔ  فَى  (

وبٞ٘ لبثُ سٛػ٣ٟ ٤بفشٝ ٕٚٞىبٍاٖ ٚاٍثبة ٍػ٫ٛ آٔبع اكٖبٓ هٚٓ، ٘بوب٣ٔ ، ىٍٔب٘ي٣ٌ ٚ٘با٥ٔي٢ لَاٍ 

.٣ٔ ٥ٌَ٘ي  
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َٔكّٝ ْٕٛ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ، ٕم٣ٛ كٔ إٍُٙٙي٢ ٚفمياٖ دَّٜٚ ٞب٢ ٙغ٣ّ ٍاا٤ؼبى ٣ٔ وٙي ، 

لَثب٥٘بٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ غبِجبً اٙوبٛ فٮبَ ، ٙب٤ٖشٝ ٚدَا٢َّ٘ ٖٞشٙي ، آٟ٘ب سٕب٤ُ ىاٍ٘ي وٝ آٍٔبٍَ٘ا  ٚ 

فياوبٍ ثبٙٙي ٚىٍٍٔٛى أىبٖ ٭ٟٛ وَىٖ ى٥٘ب ا٘ش٪بٍار غ٥َ ٚال٬ ٌَا٤ب٘ٝ ىاٙشٝ ثبٙٙي ، ىٍٚال٬ ث٢َ ٍ٘غ 

ثَىٖ اُ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ، ٙوٜ ثب٤ي ىٍ ٤ى٣ اُ ِل٪ٝ ٞب٢ ُ٘ي٥ٌ٘ ٍٙٛ ٚٙٛق ٔميٓ ٍاسؼَثٝ وَىٜ 

اٙوبٛ ثّٙي دَٚا٢ُ وٝ د٥َٚفز آٟ٘ب ىٍىٍػبر ٍٚىٜ ٞب٢ ٙغ٣ّ ثٝ ٔب٬٘ ثَهٍٛى وَىٜ إز ، . ثبٙي

ٚاٙوب٣ٝ وٝ ٘شٛاٖ٘شٝ ا٘ي ٕب٤مٟب٢ وٙؼىب٢ٚ ٢َ٥ٕ ٘بد٤ٌَ هٛى ٍاا١ٍبء وٙٙي ، ثبه٪َ س٥ّٖٓ ٙيٖ ىٍثَاثَ 

.فَٕٛى٣ٌ ٍٚثَٚ ٖٞشٙي، ىٍػيَٚ ٤َُ ٟٕٔش٤َٗ ٘ٚب٘ٝ ٞب٢ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ هلاٝٝ ٙيٜ إز  
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هْوتشيي ًطبًِ ّبي فشسَدگي ضغلي (2-2)جذٍل   

 ػولكشدضغلي استجبط ثبديگشاى ػلائن ّيجبًي ٍسفتبسي ػلائن رٌّي ػلائن جسوبًي

 هٖش٣ٍ 

 وٖبِز

 وٕجٛى هٛاة

 سغ٤ٌٝ ٘بوبف٣

 ىاٙشٗ ١ٮف

فمياٖ ٭لالٝ ثٝ 

 د٥َٕيٖ 

وٙؼىب٢ٚ 

ٚفمياٖ ليٍر 

ٍٟ٘يا٢ٍ 

 ٦ٔبِت ىًٍٞٗ

 ١ٮف

ىٍكبف٪ٝ ٚثٝ 

ٍُٚ ثٛىٖ 

 فَا٣ٙٛٔ

١ٮف 

ىٍكبف٪ٝ ٚثٝ 

ٍُٚثٛىٖ 

 فَا٣ٙٛٔ

٭يْ ٭لالٝ ثٝ 

ٌفشٍٛ ٍَٚٔٚ 

 ىائ٣ٕ افىبٍ

 ث٣ سفبٚس٣

 وٙبٍٜ ٢َ٥ٌ َُِٚٗ هٛى

 سغ٥٥َار هّك

 دَهب٢ٍَٙ

ى٢ٍٚ اُ فٚبٍٞب٢ ُ٘ي٣ٌ 

 ُ٘ي٣ٌ ٚٙغُ

هٛىىٍٔب٣٘ اُ ٤َ٥ك إشفبىٜ 

 اُ ىاٍٚٞب ٚٔٛاىٔويٍ

 ا١بفٝ وب٢ٍ ث٥٘ اُ كي

كَف ُىٖ ثبٝيا٢ ثّٙيسَ 

 اُ كي ٔٮَٕٛ

فمياٖ ٭لالٝ 

 ثبى٤ٍَاٖ    ثٛىٖ

اكٖبٓ َٔىْ 

٢ِ٤ٌَ 

ِغٛ ى٤ياٍٞب ٚلَاٍ 

ٔلالز ٚفمياٖ 

١ٍب٤ز اُ ؿ٥ٙٗ 

 ٤ٍٚياىٞب٣٤ 

وبٞ٘ سمب١ب٢ 

ٔٮمَٛ ىٍاٍسجب٣ 

 ثبى٤ٍَاٖ

وبٞ٘ 

 وبٍآٔي٢

فمياٖ ٭لالٝ ثٝ 

وبٍ ٤ب وبٞ٘ 

 آٖ

ا٘ٮ٦بف ٘بد٢َ٤ٌ 

ٚسفىَ ثٖشٝ 

ىٍٍاٜ كُ 

٣ٙ٤ٌِ  ثَا٢ 

ٖٔبئُ ٙغ٣ّ 

ٚس٥ٕٞٓ ٢َ٥ٌ 

٬٤َٕ ىٍثٟجٛى 

 ١ٚٮ٥ز ٙغ٣ّ
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 ػلل تحليل سفتگي ضغلي

ثٝ ٘٪َ ٣ٔ ٍٕي وٝ ٭بُٔ ا٣ّٝ اهشلاَ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ، سلُٕ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٘ب٣ٙ اُ وبٍ ثٝ ٔير 

٭ٛأُ ٔل٣٦٥ ، ٕبُٔب٣٘ ٚفَى٢ سم٥ٖٓ ٙيٜ ا٘ي وٝ :  ىٕشٝ ٥3ٛلا٣٘ ٚوب٤ٍُبى إز ، ٭ٛأُ فٚبٍ ثٝ 

.(1376اث٢َُ َٕٚا٤يا٤ٍبٖ ،)٦ٔب٤ك ٙىُ ٤َُ ٥جمٝ ثٙي٢ ٣ٔ ٙٛ٘ي   

ػَاهل فطبسسٍاًي (2-3)جذٍل   

ػَاهل  ػَاهل سبصهبًي   ػَاهل فشدي

 هحيغي

سغ٥٥َىٍُ٘ي٣ٌ  ٥ِٔاٖ

 ٚكٛاىص ٟٔٓ ُ٘ي٣ٌ

 ٙو٥ٞز 

 سفبٚسٟب٢ فَى٢ 

  اٍُٟٙب

 اىٍان

 

َٔث٣ٛ ثٝ ٙغُ  ٭ٛأُ: ٭ٛأُ َٔث٣ٛ ثٝ هٛى ٕبُٔبٖ     ة: اِف  

٤ب ٣ٙ٥ٍٕٙ ٙغُ   ٌَا٘جب٢ٍ  -          ه٤ ٣ٚٔ ٞب٢ ٕبُٔب٣٘     -   

سف٤٤َ ٘م٘     -         ٕبهشبٍ ٕبُٔب٣٘              -   

اىٍان ٘م٘-   ٭يْ ا٥ٙٔز ٙغ٣ّ أىبٖ اٍسمبء ٚد٥َٚفز  -   

ٖٔئ٥ِٛز  -           س٢بىٞب٢ ٝف ٕٚشبى        -   

ٍٚاث٤ ث٥ٗ افَاى    -         َٔكّٝ ك٥بر ٕبُٔب٣٘        -  

فمياٖ كٕب٤ز اػشٕب٭٣  -               فَا٤ٙي ٞب٢ ٕبُٔب٣٘      -   

سلَن ػغَاف٥ب٣٤  -     وٙشََ ٘بثٝ ػب ٚآُاى ىٞٙيٜ    -   

سٮبٍٟ ىٍٞيف       -                     ٚا٤ٍُبث٣ ٘ب٭بىلا٘ٝ-   

٭يْ ا٥ٕ٥ٙبٖ -

 الشٞبى٢

٭يْ ا٥ٕ٥ٙبٖ -

 ٥ٕب٣ٕ

سلٛلار -

 اػشٕب٭٣ 

٭يْ ا٥ٕ٥ٙبٖ -

 سى٢ِّٛٛٙ

 

 

ٕٞب٤ٍٛ٦٘ىٝ اٙبٍٜ ٙي ثٝ ٘٪َ ٣ٔ ٍٕي وٝ ٭بُٔ ا٣ّٝ اهشلاَ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ سلُٕ فٚبٍ ٍٚا٣٘ 

٘ب٣ٙ اُ وبٍ ثٝ ٔير ٥ٛلا٣٘ ٚوبٍ ٤ُبى ٣ٔ ثبٙي ، أب اوٖٙٛ ٣ٔ ىا٥٘ٓ وٝ ٔشغ٥َ ٞب٢ ى٢ٍَ٤ ٥ِ٘ ىٍآٖ ٘م٘ 

     ثَا٢ ٔظبَ ثبٙٙبهز ا١ٚب٫ ٚاكٛاَ َٚٙا٤٤ ٔشٮيى ىٍٖٚ ٕبُٔب٣٘ ٥ِ٘ٚ ٥ٌْ٤ٟٚب٢ ٙو٥ٞز فَى . ىاٍى

١ٕٙبً ثبٙٙبهز ا٤ٗ ٭ٛأُ ٣ٔ سٛاٖ ٥ِٔاٖ .٣ٔ سٛاٖ ٍٚٙٗ ٕبهز وٝ ٔجشلا ثٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ إز ٤به٥َ

ثَا٢ ٔظبَ ٚلش٣ فَى اكٖبٓ ٣ٔ .( 1986ٌّٛ ٥٥ٔٛ ٕى٣ ٚى٤ٍَاٖ  )٤ب ٙير ا٤ٗ اهشلاَ ٍا ٥ِ٘ سج٥٥ٗ وَى 
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وٙي سلاٟٙب٢ اٚ ىٍوب٢ٍ ث٣ فب٤يٜ ٚغ٥َاطَ ثو٘ إز ٤با٤ٗ اكٖبٓ ٍاد٥يا ٣ٔ وٙي وٝ ا٤ٗ ٫ٛ٘ سلاٟٙب 

ٍٔٛى سٛػٝ ٚليٍىا٣٘ ى٤ٍَاٖ لَاٍ ٣ٕ٘ ٥ٌَى ٕٔىٗ إز آٔبى٣ٌ لاُْ ٍاثَا٢ اثشلا ثٝ ٭ب١ٍٝ فَٕٛى٣ٌ 

ٚلش٣ فَى سلز ؿ٥ٙٗ َٙا٣٦٤ لَاٍ ٣ٔ ٥ٌَى اكٖبٓ ٣ٔ وٙي  د٥َٚفز . ( 1981ث٥ِٙ، )ٙغ٣ّ د٥يا وٙي 

٭لاٜٚ ثَآٖ (ٚٔٚوٜ ٙيٜ وٝ ا٤ٗ ٭ٛأُ ثب فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٍاث٦ٝ ٖٔشم٥ٓ ىاٍى)ٙو٣ٞ اٚوٓ إز ، 

فَٝشٟب٢ ا٘ين ثَا٢ اٍسمبء ٚٚػٛى لٛا٥٘ٗ ٚٔمٍَار هٚه ٚغ٥َلبثُ ا٘ٮ٦بف ا٤ٗ اكٖبٓ ٍاىٍفَى ا٤ؼبى 

٣ٔ وٙي وٝ ىٍىاْ ٤ه ٘٪بْ غ٥َ ٔٙٞف افشبىٜ إز ٥ٕٞٚٗ اكٖبٓ ثب٭ض ٣ٔ ٙٛى ٖ٘جز ثٝ ٙغُ هٛى ٘م٦ٝ 

٭بُٔ ٟٔٓ ى٢ٍَ٤ وٝ ٣ٔ سٛا٘ي .( 1376 ، ثٝ ٘مُ اُ ٕب٭شـ٣، ٥ٌ1983ِٙٚ ػَ ٥ِٔٙ )٘٪َٞب٢ ٔٙف٣ د٥يا وٙي 

ىٍفَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ اطَ لبثُ سٛػ٣ٟ ىاٙشٝ ثبٙي ٕجه ٔي٤َ٤ز ٍٚٞج٢َ َٕدَٕز ٚاكي وبٍ إز ، ثَا٢ 

٤ٮ٣ٙ سٛػٝ ٖ٘جز ثٝ ٍفبٜ افَاى )ٔظبَ ٘شب٤غ ثَه٣ اُ سلم٥مبر ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ ىٍٔٛاٍى٢ وٝ ثُٮي ٔلاك٪ٝ 

ىٍٝي ث٥ٚش٢َ اُ وبٍوٙبٖ آٖ . ىٍٔي٤َ٤ز ٤ه ٕبُٔبٖ ١ٮ٥ف إز  (ٚثَلَا٢ٍ ٍٚاث٤ ىٕٚشب٘ٝ ثبآ٘بٖ 

٤ى٣  (1376 ، ثٝ ٘مُ اُ ٕب٭شـ٣ ، 1986إشَُّ َٚ٘ٛٔٚف ،)ٌَفشبٍ ٘ٚب٘ٝ ٞب٢ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٣ٔ ٙٛ٘ي 

ٕجىٟب٣٤ إز .اُ ٭ٛا٣ّٔ وٝ ىٍ ث٣ ٍٔم٣ س٥ٙي٣ٌ ، ٤ب فَٕٛى٣ٌ ٙغُ ٘م٘ لبثُ سٛػ٣ٟ ٍاثٝ ٭ٟيٜ ىاٍى

وٝ افَاى ثَا٢ وٙبٍ آٔيٖ ثبفٚبٍٞب٢ ٍٚا٣٘ ٘ب٣ٙ اُ وبٍ ٤ُبى ثٝ وبٍ ٣ٔ ٥ٌَ٘ي،َٞؿٙي ثٮ٣٢ اُ افَاى 

ا٦ٝلاكبً د٥٘ ٌٖشَ ٖٞشٙي ٢َٚ٥٘ٚ ٤ُبى٢ ٍاَٝف اطَ ٌٌا٢ٍ ث٤ٍَٚياىٞب ٚٔلَوٟب٢ سٙ٘ ُا٣٤ ٣ٔ وٙٙي 

ى٤ٍَاٖ  فم٤ ٚاوٙ٘ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞٙي ٚاػبُٜ ٣ٔ ىٞٙي سب٤ٍٚياىٞب ٚا٘شمبىار ثَآٟ٘ب كبىص ٙٛى ٥ِ٘ٚ ٣ٔ 

ٍاث٦ٝ ث٥ٗ ا٤ٗ  (وٙبٍ آٔيٖ ٤بفَاٍوَىٖ)وٛٙٙي سب اُ٭ٛاٍٟ ٚ٘شب٤غ ؿ٥ٙٗ ٤ٍٚياىٞب ٚكٛاىط٣ اػشٙبة وٙٙي

 ثَا٢ ٔظبَ ٣ٔ سٛاٖ ٌفز وٝ ثٝ ٥ٍٛ و٣ّ افَاى٢ وٝ ثَا٢ وٙشََ. ٙبهٟٞب٢ ٔٮ٣ٙ ىاٍلبثُ سٛػٝ إز 

٣ٔ ٙٛ٘ي ٕٚٙؼ٘  ٔٚىلار هٛى ىٍوبٍ اُ ٍاٞجَىٞب٢ ٔٙبٕت إشفبىٜ ٣ٔ وٙٙي ، ىؿبٍ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ
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آ٘بٖ اُ د٥َٚفز ٙو٣ٞ هٛى ٥ِ٘ ٔظجز اُ وٖب٣٘ إز وٝ اٍُاٞجَىٞب٢ ٔٙبٕت إشفبىٜ ٣ٕ٘ وٙٙي ، ىٍ 

.لَاٍ ٣ٔ ٥ٌَ٘ي (ىٌَٕبٖ ث٣ٙ٥ )ٔٮَٟ فَٕٛى٣ٌ ٥ٞؼب٣٘ ٍَٚ٘ٗ   

٘شب٤غ ث٥ٍَٕٟب ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي ٍٟٚٙب ٍٚاٞجَىٞب٣٤ وٝ افَاى ىٍدبٕن ثٝ ٔلَوٟب٢ سٙ٘ ُا٢ َٔث٣ٛ 

ثٝ ٙغُ ُٚ٘ي٣ٌ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞٙي ٘م٘ ٣ٕٟٔ ٍاىٍاكشٕبَ لَثب٣٘ ٙيٖ آ٘بٖ ٌَٚفشبٍ آٔيٖ ىٍىاْ فَٕٛى٣ٌ 

.ثَ٭ٟيٜ ىاٍى  

:ىلا٤ُ ى٢ٍَ٤ وٝ ثَا٢ ٌَفشبٍ آٔيٖ افَاى ثٝ اهشلاَ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٙٙبهشٝ ٙيٜ ٭جبٍسٙياُ   

. ٘ب آٙٙب ثٛىٖ افَاى ثب ٞيف ٤ب اٞياف ٕبُٔبٖ ٤ب لبثُ ىٍن ٘جٛىٖ ا٤ٗ اٞياف ثَا٢ آ٘بٖ -1

       ٥ٕبٕشٟب٣٤ وٝ ٔي٤َ٤ز ٕبُٔبٖ ىٍاثٮبى ٔوشّف ك٥بر ٙغ٣ّ ٬١ٚ ٣ٔ وٙي ٤بىٍ٭ُٕ ثٝ وبٍ  -2

 .٣ٔ ٥ٌَى

٤ب ٕجه ٍٞج٢َ َٕدَٕشبٖ ٚاكيٞب  )٥ٜٙٛ ٞب٢ ٍٞج٢َ ٤ب ٔي٤َ٤ز ى٦ٍٕٛف َٕدَٕش٣ ػجٟٝ ٔميْ  -3

   (ىٍ ٕبُٔبٖ 

 ٕوز ٚغ٥َ لبثُ ا٘ٮ٦بف د٤ٌَ ثٛىٖ لٛا٥٘ٗ ، ٔمٍَار ٚآئ٥ٗ ٘بٔٝ ٞب ىٍٕبُٔبٖ  -4

 ٘بٕبِٓ ثٛىٖ ٙجىٝ ٞب٢ اٍسجب٣٥ ىٍٕبُٔبٖ ٚفمياٖ اٍسجب٥ٟب٢ ىٚ ٥َفٝ ٚاُ دب٥٤ٗ ثٝ ثبلا ىٍٕبُٔبٖ -5

 .(ٍفب٣ٞ، ثٟياٙش٣ ، سف٤َل٣ )٭يْ ٔلاك٪ٝ ٔي٤َ٤ز ٕبُٔبٖ ىٍأٍٛ وبٍوٙبٖ  -6

 .٭يْ ثَٟٜ ٢َ٥ٌ اُ ٕٞٝ سٛاٖ ٚإشٮياىٞب٢ ثبِمٜٛ افَاى ىٍا٘ؼبْ ىاىٖ ٩ٚب٤ف ٙو٣ٞ -7

ٔجٟٓ ثٛىٖ ٘م٘ فَى ىٍٕبُٔبٖ ٚىٍ فَا٤ٙي س٥ِٛي ٚس٬٤ُٛ َٚٔٞف وبلاٞب ٚهئبر اٍائٝ ٙيٜ  -8

 .س٤ٕٛ هٛى ٕبُٔبٖ
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٘بٍا٣١ ثٛىٖ افَاى اُ ٙغُ ، ٚاكي ، ٤ب ٕبُٔبٖ ٔلُ وبٍ هٛى ٤ب دب٥٤ٗ ثٛىٖ ٦ٕق ١ٍب٤ز آ٘بٖ اُ  -9

 .ٙغُ هٛى

.فمياٖ أىب٘بر لاُْ ثَا٢ ٍٙي ٚسَل٣ ٤باٍسمب٢ افَاى ىٍٕبُٔبٖ -10  

.لَاٌٍَفشٗ ٔياْٚ افَاى ىٍَٙا٣٦٤ وٝ لاُْ إز ىٍُٔبٖ ٔليٚى وب٤ٍُبى٢ ا٘ؼبْ ٥ٌَى -11  

.ٚاٌٌاٍ ٕ٘ٛىٖ ٖٔئ٥ِٛشٟب٢ ث٥٘ اُ ٩َف٥ز افَاى ثٝ آ٘بٖ ٚسَٓ اُ سٛا٘ب٣٤ ثَا٢ ا٘ؼبْ ىاىٖ آٟ٘ب- 12  

ى٥ٌٍَ ٙيٖ ىٍاكٖبٓ سٮبٍٟ ٘م٘ وٝ ٣٥ آٖ ٘مٟٚب٣٤ ثٝ ٭ٟيٜ فَى ٌٌاٙشٝ ٣ٔ ٙٛى وٝ ثبٞٓ  -13

ثَا٢ ٔظبَ اُ َٕدَٕز هٛإشٝ ٣ٔ ٙٛى وٝ افَاى سلز ٘٪بٍر هٛى ٍاٚاىاٍ ثٝ وبٍ )ىٍسٮبٍٟ ٖٞشٙي 

.ث٥ٚشَ وٙي ٚىٍ٭٥ٗ كبَ اُ اٚ ا٘ش٪بٍ ٣ٔ ٍٚى  ثبآ٘بٖ ٍفشبٍ ىٕٚشب٘ٝ ا٢ ىاٙشٝ ثبٙي  

 ٕٞبًٞٙ  ٘جٛىٖ ٥ِٔاٖ دَىاهز كمٛق ِٚٔا٤ب ٥ِٔٚاٖ وب٢ٍ وٝ ا٘ش٪بٍ ٣ٔ ٍٚى افَاى ىٍٕبُٔبٖ ا٘ؼبْ 14

. ىٞٙي  

٘بٔٙبٕت ثٛىٖ ٘٪بْ ا٤ٍُبث٣ ٭ّٕىَى ٙغ٣ّ افَاى ٚػب٤ٍِ٤ٗ ٙيٖ ٍاث٦ٝ ثٝ ػب٢ ١بث٦ٝ ىٍٕبُٔبٖ- 15  

فمياٖ أىب٘بر ٔٙبٕت ٚاطَ ثو٘ آ٣ُٙٛٔ ثَا٢ وبٍوٙبٖ ٕبُٔبٖ ٚ٘بآٙٙب ثٛىٖ ا٘بٖ ثب ٩ٚب٤ف  -16

.ٙغ٣ّ هٛى  

٭يْ ثىب٢َ٥ٌٍ ٍٟٚٙب٢ ٭٣ّٕ ثَا٢ آُٔب٤٘ ٚا٘شوبة افَاى ٚٚاٌٌا٢ٍ ٔشٞي٢ ٔٚبغُ ثٝ افَاى - 17

 غ٥َ ٚاػي َٙا٤٤ 

. ٘ب آٙٙب٣٤ وبُٔ ٚىل٥ك افَاى ثٝ ٩ٚب٤ف ٙغ٣ّ هٛى اُ ٕٞبٖ آغبُ ٍٚٚى ثٝ ٕبُٔبٖ- 18  

 

 ساّْبي هقبثلِ ثبتحليل سفتگي ضغلي
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اُ آ٘ؼب٣٤ . أَُٜٚ ٥ٜٙٛ ٞب٢ ٔشٮيى٢ ثَا٢ وبٞ٘ ٕٚٞـ٥ٙٗ ٟٔبٍ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٙغ٣ّ ٚػٛى ىاٍى

وٝ ىٍا٤ؼبى سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٭ٛأُ ٔشٮيى٢ ٚػٛى ىاٍ٘ي ٍاٞجَىٞب٢ ٔوشّف٣ ٥ِ٘ ثَا٢ د٢َ٥ٍٚ٥ ٕٚبٌُب٢ٍ 

ثٝ ٔٙ٪ٍٛ ِٕٟٛز ىٍىٍن ٍاٞجَىٞب٣٤ وٝ اُ ٢ٕٛ ٍٚا٘ٚٙبٕبٖ ٔٮَف٣ ٌَى٤يٜ . ثبآٖ ىٍوبٌٍَفشٝ ٣ٔ ٙٛى 

:آٟ٘ب ٍاسلز ٭ٙب٤ٚٗ ٍاٞجَىٞب٢ فَى٢ ٍٚاٞجَىٞب٢ ٕبُٔب٣٘ ٍٔٛى ثلض لَاٍ ٣ٔ ى٥ٞٓ   

  :ساّجشدّبي فشدي هقبثلِ ثب تحليل سفتگي- 1

.٭لائٓ فَٕٛى٣ٌ ٘ب٣ٙ اُ ٙغُ ٍاثٚٙب٥ٕي (اِف  

هٛى ٍأٖئَٛ ىأٗ ُىٖ ثٝ فَٕٛى٣ٌ ػ٣ٕٖ ٥ٞٚؼب٣٘ هٛى ىاٖ٘شٝ ٚىٍ ٍٔٛى اكٖبٕٟب٤شبٖ ثبى٤ٍَاٖ  (ة

ٝلجز و٥ٙي ثبٍٔٚٛر وَىٖ َٙا٣٦٤ ٍاا٤ؼبى و٥ٙي وٝ ثب سغ٥٥َار ٍفشب٢ٍ ،ثٝ فَٕٛى٣ٌ هٛى دب٤بٖ ى٥ٞي، 

. ٤ه ٔٚبٍٚ ٙغ٣ّ ٍٚاٖ  ٙٙبٓ ٝٙٮش٣ ٤ب ثب٣ٙ٥ِ وٕه وٙٙيٜ هٛاٞي ثٛى اٍسجب٣ ثب ثٝ ٥ٕٞٗ ٔٙ٪ٍٛ  

وبٍٞب٢ ا١بف٣ هٛى ٍاوٓ و٥ٙي اُ لجَٛ وبٍٞب٣٤ وٝ سٍٞٛ ٣ٔ و٥ٙي اُ ٭ٟيٜ آٟ٘ب ث٣َٕ٘ آ٥٤ي هٛى  (ع 

.ىا٢ٍ و٥ٙي  

اٞياف . وبٍٞب٤شبٖ ٍاىٚثبٍٜ ثَ٘بٔٝ ٢ِ٤ٍ و٥ٙي، ثَا٢ ا٤ٙىٝ  ثشٛا٥٘ي اُ كياوظَ ٚلز هٛى إشفبىٜ و٥ٙي  (ى

. ا٣ّٝ  ٚفَ٭٣ هٛى ٍاٙٙبٕب٣٤ وَىٜ ٚآٟ٘ب ٍااُ ٟٕٔش٤َٗ سبوٓ ا٥ٕٞز س٤َٗ ٞيف ٕٙبٍٜ ٌٌا٢ٍ و٥ٙي

.سٛػٝ ىاٙشٝ ثب٥ٙي وٝ ثَ٘بٔٝ ٢ِ٤ٍ و٣٘ٛٙ ١بٔٗ اكٖبٓ آٍأ٘ ىٍآ٤ٙيٜ ٣ٔ ثبٙي  

ٚلز هٛى ٍاسٙ٪٥ٓ و٥ٙي ٚثب س٥ٟٝ ػي٣ِٚ اٍِٛٞب٢ إشفبىٜ اُ ٚلز ٍاٙٙبٕب٣٤ و٥ٙي، ىٍ ٘٪َ ىاٙشٝ ثب٥ٙي  (ٞـ

. وٝ ٚلز هٛى ٍا ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ِٛٚشٟب٤شبٖ سٙ٪٥ٓ و٥ٙي ُٚٔب٣٘ ٍاثَا٢ سف٤َق ٖٚٔبفَر اهشٞبٛ ى٥ٞي  
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ٍُٚٗ و٥ٙي، ث٥ٖب٢ٍ اُ كَوبر ثي٣٘ ٕجت وبٞ٘ فٚبٍٞب٢ ٍٚا٣٘ ٙيٜ ٚ اُ كَوبر ثي٣٘ ٔف٥ي ثَا٢  (ٚ

 و٥ّٛٔشَ ىٍٕب٭ز ثبٙي، وٝ د٤ٛب  4/6افِا٤٘ آٍأ٘ د٥بىٜ ٢ٍٚ إز ، َٕ٭ز كَوز ىٍا٤ٗ ٍُٚٗ ثب٤ي 

.ٞٛا٢ُ ٚث٥ٖبٍ ٔف٥ي ٣ٔ ثبٙي  

 ٍاث٦ٝ ا٢ اسٙفٔ ٭٥ٕك ٍاسؼَثٝ و٥ٙي ثبس٤َٕٗ سٙفٔ ، ٣ٔ سٛا٥٘ي آٍأ٘ ث٥ٚش٢َ ٍاسؼَثٝ و٥ٙي ٤َُ (ى

(RAS)ِ٘ى٤ه ٥ٔبٖ َٔوِ سٙفٔ ٚىٕشٍبٜ فٮبَ وٙٙيٜ ٙجىٝ ا٢  ا٤ٗ ىٕشٍبٜ  . ىٍٔغِ ٚػٛىىاٍى (RAS)  

وبٍوَىٞب٢ ٭ٞج٣ ٚٔب٥ٞـٝ ا٢  ٍاوٙشََ ٣ٔ وٙي ٚثٝ ٥ٕٞٗ ى٥ُِ سٙفٔ ٭٥ٕك ٔٛػت آٍاْ ٕب٢ُ ىٕشٍبٜ 

.٭ٞج٣ ٔب٥ٞـٝ ا٢ ٣ٔ ٙٛى  

٤ى٣ اُ فٖٙٛ وٖت آٍأ٘ آٍاْ ٕب٢ُ سي٤ٍؼ٣ ٔب٥ٞـٝ ا٢ . ٍٚٗ وٖت آٍأ٘ َٚٔالجٝ ٍا٤بى ث٤َ٥ٍي  (ُ

(PMR)٤ب  ثب٤بى٢َ٥ٌ ا٤ٗ سى٥ٙه فَى ٣ٔ آُٔٛى سب .  ٣ٔ ثبٙي وٝ س٤ٕٛ ػبوٛثٖٖٛ ٔٮَف٣ ٌَى٤يٜ إز

. هٛى ٍاى١ٍٚٮ٥ز إٓٛىٜ ا٢ فَٟ وٙي  

ٚىٍ٭٥ٗ كبَ ثٝ سٙفٔ ٭٥ٕك دَىاهشٝ ٚ٭٢لار هٛى ٍا ى١ٍٚٮ٥ز هب٣ٝ ٕفز ُٚٙ ٕ٘ب٤ي ، ثٝ 

 ىل٥مٝ 15٭م٥يٜ ػبوٛثٖٖٛ ثَا٢ ٥ٍٕيٖ ثٝ كياوظَ ٟٔبٍر ٚسأط٥َ ٌٌا٢ٍ ٢ٍُٚ ىٚثبٍ َٚٞثبٍ ثٝ ٔير 

ثبوٖت ٟٔبٍر ٍٔٛى ٘٪َ فَى ٣ٔ سٛا٘ي ثٝ َٕ٭ز ٩َٚف ٔير وٛسب٣ٞ ٔب٥ٞـٝ ٞب٢ . ٢ٍَٚ١ ٣ٔ ثبٙي 

٘ي فَى ٍااُ اهٛى ٍاثٝ ٥ٍٛ وبُٔ ٕٖز ٚآٍاْ ٕبُى ، اُ ٍٟٚٙب٢ ى٤ٍَ وٖت آٍأ٘ َٔالجٝ إز وٝ ٣ٔ سٛ

د٤َٚب٥ٟ٘ب ٍٞب وَىٜ ٚثٝ ٢ٚ وٕه ٕ٘ب٤ي وٝ ىٍَٙا٤٤ ثلَا٣٘ ،ثٟشَ ثٝ سَٕوِ دَىاهشٝ ٚس٥ٕٞٓ ٞب٢ ٚال٬ 

.ث٥ٙب٘ٝ س٢َ ث٥ٍَى  

٥ِ٘ اُ سى٥ٙىٟب٢ ٔمبثّٝ ثب سٙ٘ ٚوٖت آٍأ٘ إز دٍَْٚٞٚاٖ  (ث٥ٛف٤ِ٥ه )ثبُهٍٛى، ٤ُٖش٣ 

ى٤ٍبفشٝ ا٘ي وٝ افَاى ثبى٤ٍبفز ثبُهٍٛى ٖٔشم٥ٓ ٤ب وٖت ا٥لا٫ اُ ٭ٛأُ ف٤ِّٛٛ٤ِ٥ى٣ ى٥ٌٍَ ىٍإشَٓ ٣ٔ 
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سٛا٘ٙي ٔشغ٥َٞب٢ اكٚب٣٤ ٔب٘ٙي ١َثبٖ ، لّت ، ىٔب٢ ثيٖ، ١ٚٮ٥ز ٔب٥ٞـٝ ٞب، فٚبٍهٖٛ ٚكش٣ أٛاع ٔغ٢ِ 

ى ،دٍَْٚٙاٖ ثبا٤ٗ ٍٚٗ سٛاٖ٘شٝ ا٘ي اطَار ف٤ِّٛٛ٤ِ٥ى٣ ٚػ٣ٕٖ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٖهٛى ٍا وٙشََ ٕ٘ب٢

.ٍاىٍوبٍوٙبٖ ٕبُٔبٟ٘ب وٓ ٕ٘ٛىٜ ٚاُ ث٥ٕب٤ٍٟب ٔوشّف ػ٢َ٥ٌّٛ ٕ٘ب٤ٙي  

.ا٘ش٪بٍٞب٤شبٖ ٍااُهٛى ٕٚٞىبٍاٖ َٚٔاػٮٝ وٙٙيٌبٖ وٓ و٥ٙي (٣  

.اُ هٛى٥٤ٌٟٛب٢ ٔظجز ثَا٢ سم٤ٛز ٍٚك١٥ هٛىإشفبىٜ و٥ٙي (ن  

دْٟٚٞٚب٢ ٍٚاٖ ٙٙبهش٣ ٘ٚبٖ ىاىٜ إز وٝ كٕب٤شٟب٢ ٭ب٥ف٣ ٚسٛػٝ . كٕب٤ز ٚسٛػٝ ى٤ٍَاٖ ٍاثذ٤َ٤ٌي (َ

ث٥َٕٞٗ إبٓ ٔٚوٜ ٙيٜ . ا٥َاف٥بٖ ٕٚٞىبٍاٖ ٚد٤ٌَٗ آٟ٘ب ٣ٔ سٛا٘ي فٚبٍٞب٢ ٍٚاٖ ٍاسلُٕ د٤ٌَسَوٙي

إز افَاى٢ وٝ د٥ٛ٘يٞب٢ اػشٕب٭٣ ٌٖشَىٜ س٢َ ىاٍ٘ي ث٥٘ اُ وٖب٣٘ وٝ اُ دٚش٥جب٣٘ وٕشَ ثَهٍٛىاٍ٘ي 

.٭َٕ وَىٜ ٚىٍٔمبثُ ٤ٍٚياىٞب٢ ٙغ٣ّ ُٚ٘ي٣ٌ وٕشَ اكٖبٓ فٚبٍ ٣ٔ ٕ٘ب٤ٙي  

.ٔليٚى٤شٟب٢ هٛىٍاٙٙبهشٝ ٚسلاٗ ٕ٘ب٤ٙي سبىٍٔل٤٥ وبٍث٥ٟٛىٜ هٖشٝ ٘ٚٛ٘ي (ْ  

.ا٤ُه ٘٪بْ ا٭شمبى٢ ى٣ٙ٤ ، ا٤يٜ ئ٢ِّٛٛ ، ٥ٕب٣ٕ  ثٝ ٔٙ٪ٍٛ وٖت آٍأ٘ إشفبىٜ و٥ٙي (ٖ  

 

: ضغلي ساّجشدّبي سبصهبًي هقبثلِ ثبتحليل سفتگي- 2  

 ثٝ ٥ٍٛكشٓ ٍٕبِز ٕبُٔبٟ٘ب ىٍػٟز ثَآٍٚىٖ ا٘ش٪بٍار ػٛا٬ٔ ٍُٚثٝ ٍُٚكٖبٕشَ ٚثبا٥ٕٞز سَ 

٣ٔ ٙٛى ، ىٍا٤ٗ ٍإشب ٘م٘ اٖ٘بٖ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٌَىا٘ٙيٜ ا٣ّٝ ٕبُٔبٖ ٙىُ إب٣ٕ سَ ٣ٔ ٤بثي ، ثٝ ٭جبٍر 

ى٤ٍَ ٕبُٔبٖ ٟٔٙب٢ اٖ٘بٖ ثٝ ٥ٞؾ ٚػٝ ٣ٕ٘ سٛا٘ي ثٝ ٔمبثّٝ ٚغّجٝ ثَٔٚىلار دَىاهشٝ ٚثٝ اٞياف وٛسبٜ 

ٔير ٚثّٙي ٔير هٛى ػبٔٮٝ ٭ُٕ ثذٛٙب٘ي اُ ا٤َٙٚ ث٣ٍَٕ ٍفشبٍ اٖ٘بٟ٘ب ىٍ٭َٝٝ ٔي٤َ٤ز ٕٚبُٔبٖ اُ 

ا٥ٕٞز ٚاف٢َ ثَهٍٛىاٍ إز ٍاٞجَىٞب٢ ٕبُٔب٣٘ ثبى٤يٌب٣ٞ وٝ ثَآٖ سأو٥ي ٙي ٔٮٕٛلاً ىٍك٦٥ٝ ٔي٤َ٤ز 
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ث٣ سَى٤ي ٟٔبٍسٟب٢ اٖ٘ب٣٘ ثٝ إٓب٣٘ لبثُ كَٞٛ ٘جٛىٜ ٚسى٥ٙىٟب ٍٟٚٚٙب٢ ٔٚو٣ٞ  ٕبُٔبٟ٘ب ٣ٔ ثبٙي،

أَُٜٚ ىا٘٘ ٭٣ّٕ ىٍلَّٕٚ ٍٚا٘ٚٙب٣ٕ اػشٕب٭٣ َٚٔىْ ٙٙب٣ٕ ٚث٤ٖ ى٤يٌبٟٞب ٤ٚبفشٝ . ٍاىٍث٣َٔ ٥ٌَى

ٞب٢ آ٘بٖ ىٌٍَٟٚٞب٢ ٍٚاث٤ اٖ٘ب٣٘ ٌَٟٚٚٞب٢ ٤ٍٚب٢ٍٚ ف٥١َٝ ىٕش٥بث٣ ثٝ ٟٔبٍسٟب٢  اٖ٘ب٣٘ ٍافَاٞٓ ٣ٔ 

ٕبُى ، ثَا٤ٗ إبٓ ٟٔبٍر اٖ٘ب٣٘ ٤ٮ٣ٙ سٛا٘ب٣٤ ىٍوبٍوَىٖ ثبى٤ٍَاٖ ،ىٍن ٚد٣ ثَىٖ ثٝ ٥ٜٙٛ ٞب٣٤ ػٟز 

ثَلَا٢ٍ سفبٞٓ ٚا٤ؼبى ا٥ٍِ٘ٗ ىٍفَىٌَٜٚٚ إز ٚثب سٛػٝ ثٝ ٔٛاٍى فٛق اُآ٘ؼب٣٤ وٝ ٔي٤َاٖ وبٍٍا اُ 

وٝ لأُٝ ٤ه ٔي٤َ٤ز )ٔؼَا ٚثٝ ٥ّٕٚٝ ى٤ٍَاٖ ا٘ؼبْ ىٞٙي ،آ٘بٖ ٣ٔ ثب٤ي اُ ٘٪َ ا٤ؼبى اٍسجب٣ ٚا٥ٍِٜ٘ 

ث٣ سَى٤ي  ىاٙشٗ ٟٔبٍر اٖ٘ب٣٘ ٖٔشِّْ آٖ .اُ ٟٔبٍسٟب٢ اٖ٘ب٣٘ ثبلا٣٤ ثَهٍٛىاٍ ثبٙٙي (ٍٚٞج٢َ ٔؤطَ إز 

إز وٝ ٙوٜ ث٥٘ اُ َٞ ؿ٥ِ هٛى ٍا ٙٙبهشٝ ٚافىبٍ اكٖبٕبر ٚا٥ٍِٜ٘ ٞب٤٘ ثَهٛى اٚ ٍٚٙٗ ثبٙي، ثٝ 

. ٭مب٤ي ى٤ٍَاٖ ٍألشَْ ثٕٚبٍى . ٥ٕٞٗ ى٥ُِ ٤ه ٔي٤َ ٔؤطَ ٚٔٛفك و٣ٖ  إز وٝ ثٝ ى٤ٍَاٖ ا٭شٕبى وٙي

ثٝ اكٖبٕبر ٚ٘٪َار ى٤ٍَاٖ سٛػٝ ٘ب٤ي ،ٚاُ سأط٥َ ٌفشبٍ ٚ٭ُٕ ه٤ٛ٘ ثٝ ٤َُ ىٕشبٖ وبٔلاً آٌب٣ٞ ىاٍى، 

ثي٣ٟ٤ إز ؿ٥ٙٗ ٍٚاث٣٦ ٕجت ٍٙي ٭ب٥ف٣ ٚٔٮ٢ٛٙ وبٍوٙبٖ ٙيٜ ٚسٙ٘ ٥ٞٚؼب٘بر ٔٙف٣ ٚىٍٟ٘ب٤ز 

فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٍاوبٞ٘ ٣ٔ ىٞي ، ٭لاٜٚ ثَ اليأبر ٔي٤َ٤ش٣ ىٍػٟز وبٞ٘ فٚبٍ  فَٕٛى٣ٌ ، 

َٞفَى٢ ىٍٕبُٔبٖ ٥ِ٘ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ ٘ٛثٝ هٛى ىٍوبٞ٘ إشَٓ ٚفَٕٛى٣ٌ ىٍٕبُٔبٖ ثٝ ٔي٤َ٤ز وٕه 

:ٕ٘ب٤ي ، ثَا٢ ٥ٍٕيٖ ثٝ ٞيف ٌٔوٍٛ  

ٕٮ٣ ٘ى٥ٙي سٕبْ وبٍٞب ٍاهٛىسبٖ ا٘ؼبْ ى٥ٞي، ٕٞىبٍاٖ ٕٙب ثٝ ٭ّز ا٤ٙىٝ ثب ٖٔبئُ ٔٚبث٣ٟ  (اِف

.ٍٚثَٖٚٞشٙي ٣ٔ سٛا٘ٙي ا٥لا٭بر ، د٥ٟٚٙبىار ٚ ى٤يٌبٟٞب٢ ػي٤ي ثٝ ٕٙب اٍائٝ ىٞٙي  

كٕب٤ز ٣ٌَٞٚ ٍاثٝ ٚػٛى آ٤ٍٚي ، َٞفَى٢ ىٍٕبُٔبٖ ثٝ وٕه ٔي٤َ ٣ٔ سٛا٘ي سَس٥ج٣ ثٝ ٚػٛى آٍٚى  (ة

ثٙبثَا٤ٗ هٛى ٍاثو٘ ُ٘يٜ . وٝ ٕٞىبٍاٖ ثٝ ٝلجشٟب٢ ٤ىي٤ٍَ ٌٛٗ ىاىٜ ٕٚٞي٤ٍَ ٍاوٕه ٕ٘ب٤ٙي 
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ٕبُٔب٣٘ ثيا٥٘ي وٝ ٌَِٞ ٣ٕ٘ سٛا٘ي إُٙب ػياٌَىى ، ٍٚاث٤ ٝبىلب٘ٝ ٚاطَ ثو٘ ثب ٕٞىبٍاٖ ٣ٔ سٛا٘ي اُ 

.فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ا٭٢بء ٕبُٔبٖ ػ٢َ٥ٌّٛ ٕ٘ب٤ي  

افَاى ٍاثٝ وبٍٞب٣٤ ثٍٕب٤ٍي وٝ ثٝ آٖ ٭لالٝ ٔٙي ثٛىٜ ٚاُ ِلب٧ ه٥ٝٛٞز ٚسٛا٘ب٣٤ ٞب٢ ػ٣ٕٖ  (ع

.لبىٍثَا٘ؼبْ ىاىٖ آٖ ٖٞشٙي  

سي٤ٚٗ ٚاػَا٢ ىٍٜٚ ٞب٢ آ٣ُٙٛٔ ٣ٔ سٛا٘ي ثٝ ٙغُ س٫ٛٙ ثوٚي ٚا٥لا٭بر ٚؿبِٟٚب٢ ػي٤ي ٍاىٍاهش٥بٍ  (ى

.ٕٙب لَاٍ ىٞي  

.٥َكٟب٣٤ ٍاسي٤ٚٗ ٕ٘ب٥٤ي سب ٕٞىبٍا٘شبٖ ثٝ ٟٔبٍسٟب٢ ث٥ٚش٢َ ىٕز ٤بثٙي (ٞـ  

ث٣ سَى٤ي افِا٤٘ ٟٔبٍر ىٍوبٍ ثب٭ض اكٖبٓ وٙشََ ث٥ٚشَ ىٍٔل٤٥ وبٍ ٣ٔ ٙٛى ٚ ٥ٕٞٗ ٭بُٔ ثب٭ض 

.وبٞ٘ اطَار فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٘ب٣ٙ اُ ٙغُ ٣ٔ ٌَىى  

ثَا٢ ٥ٍٕيٖ ثٝ ا٤ٗ ٔٙ٪ٍٛ اُ ٔٚب٤ٍٚٗ وٕه ث٤َ٥ٍي . َٙا٤٤ آ٥ٕت ُا ىٍ ٕبُٔبٖ ٍا ثٝ كيالُ ثَٕب٥٘ي  (ٚ

سب ٘مب٣ آ٥ٕت ُا٢ ٕبُٔبٖ ٍا ٙٙبٕب٣٤ ٕ٘ٛىٜ ٚثَا٢ وبٞ٘ آ٥ٕجٟب٢ اكشٕب٣ِ ٥َك٣ وبٍثَى٢ ٍاسي٤ٚٗ 

.ٕ٘ب٤ٙي  

ٙجىٝ ٞب٢ اٍسجب٣٥ ٍا ىٍٕبُٔبٖ ثٟجٛى ثو٥ٚيٜ  ٚا٥ٕ٥ٙبٖ د٥يا و٥ٙي وٝ افَاى ٣ٔ سٛا٘ٙي ٘٪َار ، ا٘شمبىار  (ٍ

.، ٙىب٤بر ٚد٥ٟٚٙبىٞب٢ هٛى ٍا ىٍٍاث٦ٝ ثب ٕبُٔبٖ ٤ب ٤ٍٚياى ٞب ثٝ ٍاكش٣ ٚثيٖٚ ٚإٞٝ اٍائٝ ىٞٙي  

٥َف ػبٔٮ٣ ثَا٢ اٍسمبءثٟياٙز ٍٚا٣٘ ٕبُٔبٖ ٥َاك٣ وَىٜ ٚاُ ٔٚبٍٚاٖ ٍٚا٣٘ وٕه ث٤َ٥ٍي ،  (ُ

٦ٔبِٮبر ٔشٮيى اطجبر وَىٜ إز وٝ اكٖبٓ ٙب٤ٖش٣ٍ ، ٭ِر ٘فٔ ، ثَ٘يٜ ٚٔٛفك ثٛىٖ ٚٙٙبهز 

٤ٚبى٢َ٥ٌ اػِاء ٟٔٓ ثٟياٙز ٍٚا٣٘ ثٛىٜ ٚاُ ٥٘بُٞب٢ إب٣ٕ ىٍ اٖ٘بٖ ٔلٖٛة ٣ٔ ٙٛى، ىٍٍٝٛس٣ وٝ 

٥٘بُٞب٢ ٌٔوٍٛ ٘بى٤يٜ ٌَفشٝ ٙٛ٘ي ٤ه ٭٢ٛ فٮبَ ٚٙب٤ٖشٝ ىٍٕبُٔبٖ سجي٤ُ ثٝ ٤ه وبٍٔٙي ٚوبٌٍَ 
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ثٝ ٥ٕٞٗ ٔٙ٪ٍٛ ٙٙبهز . ٍَ٘اٖ، ث٣ وفب٤ز ، ث٥ٕبٍ ٚىٍ ٟ٘ب٤ز سل٥ُّ ٍفشٝ ٚفَٕٛىٜ سجي٤ُ هٛاٞي ٙي

فٚبٍٞب٢ ٔل٣٦٥ وبٍ ٚ٘شب٤غ ٔظجز آٖ ٔؤ٤ي سأو٥ي ثَثو٘ ٤ْٜٚ ا٢ ثٝ ٘بْ َٔوِ ثٟياٙز ٍٚا٣٘ ٚٔٚبٍٜٚ 

فٚبٍٞب٣٤ وٝ ىٍٔل٤٥ وبٍ ٕجت فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٣ٔ ٌَى٘ي ٘ٝ سٟٙب ثَا٢ وبٍوٙبٖ ثّىٝ ثَا٢ . إز 

وبٍفَٔب٤بٖ ٚٔي٤َاٖ ٚىٍ ٤ه ٦ٕق ٬٥ٕٚ ثَا٢ وُ ػبٔٮٝ ٤ُبٖ آٍٚ ٣ٔ ثبٙي ثٝ ٥ٕٞٗ ى٥ُِ ىٍن ٔب٥ٞز 

فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٚاسوبً ٍاٞجَىٞب٣٤ ثَا٢ ٔمبثّٝ ثب آ٘بٖ كبف٨ ثمب٢ فَى ٕٚبُٔبٖ ٚٙغ٣ّ إز وٝ فَى ىٍآٖ 

.ثىبٍ ٌٕبٍىٜ ٣ٔ ٙٛى  
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:تؼشيف سضبيت ضغلي   

٤ه وبٍٔٙي هٛٙلبَ ثب٤ٖش٣ ثب « وبٍٔٙي هٛٙلبَ ٤ب وبٍٔٙي وبٍاإز » اغّت ٌفشٝ ٣ٔ ٙٛى وٝ 

ٙغ٣ّ ا١ٍبء ٙٛى، ا٥ٕٞز ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ اُ آ٘ؼب ٘ب٣ٙ ٣ٔ ٙٛى وٝ ث٥ٚشَ افَاى سم٤َجبً ٣ٕ٥٘ اُ ٕب٭بر  

١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔؼٕٛ٭ٝ ا٢ اُ اكٖبٕبر ٚثبٍٚٞبٕز وٝ افَاى ىٍ » .ث٥يا٢ٍ هٛى ٍا ىٍٔل٤٥ وب٣ٍٔ ٌٌاٍ٘ٙي

١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٤ى٣ اُ ٭ٛأُ ٟٔٓ ىٍٔٛلٮ٥ز ٙغ٣ّ  ( 1991ػٍٛع ٚػِٛ٘  )« ٔٚبغُ و٣٘ٛٙ هٛى ىاٍ٘ي 

.إز ، ٭ب٣ّٔ وٝ ٔٛػت افِا٤٘ وبٍآ٣٤ ٥ِ٘ٚ اكٖبٓ ١ٍب٤ز فَى٢ ٣ٔ ٌَىى  

        ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٤ٮ٣ٙ ىٕٚز ىاٙشٗ َٙا٤٤ ِٚٛاُْ ٤ه ٙغُ ، َٙا٣٦٤ وٝ ىٍ آٖ وبٍ ا٘ؼبْ 

: ىٍوُ ٣ٔ سٛاٖ ٌفز  (1969َٙسٍِ )٣ٔ ٥ٌَى ٚدبىا٣ٙ وٝ ثَا٢ آٖ ى٤ٍبفز ٣ٔ ٙٛى   

٤ٮ٣ٙ اكٖبٓ هَٕٙي٢ ٚهٚٙٛى٢ وٝ فَى اُ وبٍ هٛى ٣ٔ وٙي ٌِٚس٣ وٝ اُ آٖ « ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ» 

كبِش٣ ٦ٔج٫ٛ ، ٭ب٥ف٣ «١ٍب٤ز ٙغ٣ّ » .٣ٔ ثَى  ٚىٍد٣ آٖ ثٝ ٙغُ هٛى ى٣ٍَِٔ ٚٚاثٖش٣ٍ د٥يا ٣ٔ وٙي 

ٔف٣ٟٔٛ ىاٍا٢ اثٮبى ،ػٙجٝ ٞب ٚ٭ٛأُ . (1976لان )ٚٔظجز كبُٝ اُ ا٤ٍُبث٣ ٙغُ ٤ب سؼبٍر ٙغ٣ّ إز 

اُ ػّٕٝ ا٤ٗ ٭ٛأُ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ ٝفبر وبٌٍَ ، وبٍٔٙي ، . ٌٛ٘بٌٖٛ وٝ ثب٤ي ٔؼٕٛ٭ٝ آٟ٘ب ٍاىٍ٘٪َ ٌَفز 

.٫ٛ٘ وبٍ، ٔل٤٥ وبٍ ٍٚٚاث٤ اٖ٘ب٣٘ وبٍ اٙبٍٜ ٕ٘ٛى  

١ٍب٤ز ٙغ٣ّ  ٣ٍَٙ٘ إز وٝ ؿ٣ٍٍ٘ٛ اكٖبٓ َٔىْ ٍاٖ٘جز ثٝ ٔٚبغّٚبٖ ثٝ ٥ٍٛ و٣ّ ٤ٚب 

 ، ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٍا٭بُٔ 20 ٚٞب٘ب19ف٥َٚ .(2000 ، 18إذىشٍٛ )ٖ٘جز ثٝ ك٦٥ٝ ٞب٢ ٔوشّف آٖ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي 

٤ٮ٣ٙ اٌَ ٙغُ ٍٔٛى . ى٣ٍ٘ٚ ٣ٔ ىا٘ٙي وٝ آَ٘ا ٘ٛ٭٣ ٕبٌُب٢ٍ ٭ب٥ف٣ ثب ٙغُ َٚٙا٤٤ اٙشغبَ ٣ٔ اٍ٘بٍ٘ي 

ىٍٔمبثُ ، ؿٙب٘ـٝ ٙغُ ٍٔٛى ٘٪َ ١ٍب٤ز .٘٪َ ٌِر ٦ّٔٛة ٍاثَا٢ فَى سأ٥ٔٗ وٙي ، اٚاُ ٙغّ٘ ٍا٣١ إز

                                                 
18    - Espector 

19   - V.E .Fisher 

20   - J.V.Hanna 
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 ). ٌِٚر ٦ّٔٛة ٍاثٝ فَى٘يٞي ىٍ ا٤ٗ كبِز اٚ وبٍ هٛى ٍأِٔز ٣ٔ وٙي ٚىٍ ٝي سغ٥٥َ آٖ ث٣َٔ آ٤ي

ٔف٣ٟٔٛ د٥ـ٥يٜ ٚؿٙي ثٮي٢ إز ٚثب ٭ٛأُ ٍٚا٣٘ « ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ »  ،21ثٝ ٘٪َٞب دبن (1376ٙف٬٥ آثبى٢ ، 

ثّىٝ سَو٥ت ٔٮ٣ٙ٥ اُ . سٟٙب ٤ه ٭بُٔ ٔٛػت ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٣ٕ٘ ٙٛى . ، ػٖٕب٣٘ ٚاػشٕب٭٣ اٍسجب٣ ىاٍى

ٔؼٕٛ٭ٝ ٭ٛأُ ٌٛ٘بٌٖٛ ٕجت ٣ٔ ٌَىى وٝ ٙبغُ ىٍِل٪ٝ ا٢ ٔٮ٥ٗ اُ ُٔبٖ اُ ٙغ٣ّ اكٖبٓ ١ٍب٤ز 

(1377ٕف٢َ٥ ، ). وٙي ٚثٝ هٛى ث٤ٍٛي وٝ اُ ٙغّ٘ ٍا٣١ إز ٚاُ آٖ ٌِر ٣ٔ ثَى  

ؿ٥ٙٗ ثَ ٣ٔ آ٤ي وٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ ث٥بٍَ٘ اكٖبٕبر « ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ » اُ سٮب٤ٍف اٍائٝ ٙيٜ ىٍثب٠ٍ 

ٚلش٣ ٌفشٝ ٣ٔ ٙٛى وٝ و٣ٖ اُ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ . ٍَٟٚ٘ٙب٢ ٔظجش٣ إز وٝ ٙوٜ ٖ٘جز ثٝ ٙغ٣ّ ىاٍى

٦ٕق ثبلا٣٤ ثَهٍٛىاٍ إز ٤ٮ٣ٙ ث٦ٍٛ و٣ّ ٙغّ٘ ٍا ىٕٚز ىاٍى، ثَا٢ آٖ اٍُٗ ٤ُبى٢ لبئُ إز ٚثٝ 

.ٌٛ٘ٝ ا٢ ٔظجز ثٝ آٖ ٣ٔ ٍَ٘ى ىٍ ٤ه ولاْ اُ اكٖبٓ هٛة ٦ّٔٚٛث٣ ٖ٘جز ثٝ آٖ ثَهٍٛىاٍ إز   

 

:ػَاهل هؤثش ثشسضبيت ضغلي   

. ٞبٕز ىٍػٖشؼ٢ٛ سٮ٥٥ٗ ٭ّز إب٣ٕ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ىٍٕبُٔبٖ ٚاىاٍٜ ٖٞشٙي ٔلممبٖ ٔير

ٚىٕش٥بث٣ ثٝ ٤ه  سبوٖٙٛ آٟ٘ب ٘شٛاٖ٘شٝ ا٘ي ثٝ ٍٙشٝ ا٢ اُ ٭ٛأُ طبثز ٚٔش٤ٕٛ ثب١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ىٕز ٤بثٙي

ا٢ٍِٛ ػب٬ٔ سؼَث٣ سلمك ٥٘بفشٝ إز ٣ِٚ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ اهشٞبٍ ثٝ ؿٙي ٭بُٔ وٝ ىٍا٤ٗ ٥ُٔٙٝ اُ ا٥ٕٞز 

٤ى٣ اُ ا٥ِٚٗ سل٥ّّٟب٢ ٍٚا٘ٚٙب٣ٕ وٝ سبوٖٙٛ ثٝ ٭ُٕ آٔيٜ إز  ثَٔجٙب٢ . ث٥ٚش٢َ ثَهٍٛىاٍ٘ي اٙبٍٜ وَى 

٭ٛأُ ٔؤطَ ثَ٘ب١ٍب٤ش٣ افَاى اُ وبٍٙبٖ ثٛىٜ وٝ ىٍ ا٤ٗ ٥ُٔٙٝ ف٥َٚٚٞب٘ب ٭م٥يٜ ىاٙشٙي وٝ ث٥ٖب٢ٍ اُ 

.( 1861 22وَاثشِٜ)٘ب١ٍب٤ش٣ ٞب اُ ٘بٕبٌُب٤ٍٟب٢ ٥ٞؼب٣٘ َٕؿٕٚٝ ٌَفشٝ إز   

                                                 
21    - R.H.ppack 

22   - Kerabtz 
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ثٝ ٘٪َ ٞبدبن اٌَ ٙغُ ٥٘بُٞب٢ فَى ٍاثَآٍٚىٜ ٕبُى ٢ٚ اُ آٖ ٍا٣١ إز ٚاٌَ ثَآٍٚىٜ ٖ٘بُى 

(1367د٥َِٞوبٍ ،)اٚاكٖبٓ ٘بوب٣ٔ ٕ٘ٛىٜ ٚىٍػب٢ ى٤ٍَ ثٝ ى٘جبَ ا١ٍب ء ٣ٔ ٌَىى   

 ، ٣ٔ ٤ٌٛٙي وٝ سأط٥َار َٔسج٤ ثٌََا٤ٟٚب ٍٚفشبٍوبٍوٙبٖ ٍا٥ٔشٛاٖ ثٝ 1973، 24 ٚإش23َُ٥دٍٛسَ

:ؿٟبٍ ٌَٜٚ ٖ٘جشبً ٔشٕب٤ِ ٥جمٝ ثٙي٢ وَى وٝ ٔٮَف ؿٟبٍ ٦ٕق ىٍٕبُٔبٖ ٖٞشٙي ، ا٤ٗ ؿٟبٍ ٦ٕق ٭جبٍسٙياُ  

٤ٮ٣ٙ ٔشغ٥َٞب٣٤ وٝ ثٝ ٥ٍٛ ٬٥ٕٚ ىٍٍٔٛى اوظَ وبٍوٙبٖ ٝيق ٣ٔ وٙي ، ٔظُ : ٭ٛأُ َٕا٢َٕ ٕبُٔبٖ - 1

(٭ٛأُ ٕبُٔب٣٘ )كمٛق ٚفَٝشٟب٢ اٍسمبء   

٭ٛأُ ثلافُٞ ٔل٤٥ ٙغ٣ّ ٔشغ٥َٞب٣٤ وٝ ٌَٟٚٞب٢ ٙغ٣ّ ٍا سٚى٥ُ ٣ٔ ىٞٙي، ٕٞب٘ٙي ٥ٜٙٛ َٕدَٕش٣ - 2

.(٭ٛأُ ٔل٣٦٥)ٚو٥ف٥ز ٍٚاث٤ ثبٕٞىبٍاٖ ،َٙا٤٤ وبٍ ٚٔل٤٥ وبٍ ،   

إشملاَ ٖٚٔئ٥ِٛز  ٥ِٔاٖ س٫ٛٙ،)ٔب٘ٙي لَّٕٚ ٙغُ : ٭ٛأُ ٔلشٛا٣٤ ٙغُ ٤ب فٮب٥ِشٟب٢ ثبِفٮُ ٙغ٣ّ - 3

(١ٚٛف ٘م٘ ٔب٥ٞز وبٍ  

٥ٌْ٤ٟٚب٣٤ وٝ ٤ه فَى ٍااُى٢ٍَ٤ ٔشٕب٤ِ ٣ٔ ٕبُى ٕٞـٖٛ ٕٗ، ٕٙٛار هئز : ٭ٛأُ فَى٢ - 4

.٭ٛأُ ٔؤطَ ث١ٍَب٤ز وبٍوٙبٖ ىٍسٕب٣ٔ ؿٟبٍ ٦ٕق ٚػٛى ىاٍى (ا٭شٕبى ثٝ ٘فٔ ، ٭يْ ثّٛٯ )ٚٙو٥ٞز   

ػَاهل اٍليِ هؤثش ثشسضبيت ضغلي (2-4)جذٍل   

 ػَاهل ثلافصل  ػَاهل سشاسشي سبصهبى

 هحيظ ضغلي

 ػَهل 

 هحتَايي ضغل

 ػَاهل فشدي

٘٪بْ كمٛق ِٚٔا٤ب-   

فَٝشٟب٢ اٍسمبء -   

ٕبهشبٍ ٕبُٔب٣٘-   

ؿب٢ٍَِٚ ٙغُ-   

ا٢ٍِٛ َٕدَٕش٣-   

ٔٚبٍوز ىٍس٥ٕٞٓ ٢َ٥ٌ-   

ا٘ياُٜ ٌَٜٚ وبٍ-   

 ٍٚاث٤ ثبوبٍوٙبٖ

لَّٕٚوبٍ-   

١ٚٛف ٘م٘ - 

 ٚسٮبٍٟ

  -ٕٗ  

ٕٙٛار هئز-   

ٙو٥ٞز-   

 

                                                 
23    - Portter 

24    - Stierz 
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ه٤ ٣ٚٔ ٥ٜٙٚٛ ٞب٢ ٕبُٔبٖ-  َٙا٤٤ وبٍ-     

: ػَاهل سشاسشي سبصهبى  -1

.كمٛق ِٚٔا٤ب ٚفَٝشٟب٢ اٍسمبء اُ ٭ٛأُ إب٣ٕ ٖٞشٙي:  ىٍٍٔٛى ١ٍب٤ز اُ ٙغُ   

.ٙٛاٞي ث٥ٕٚبٍ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ كمٛق ٚىٕشِٕى ٭بُٔ إب٣ٕ ى١ٍٍب٤ز اُ ٙغُ إز  

ثٝ ٤ْٜٚ ُٔب٣٘ وٝ كمٛق ى٤ٍبفش٣ ٭بىلا٘ٝ سٚو٥ٜ ىاىٜ ٙٛى ٚىٍ ٔمب٤ٖٝ ثب٦ٕق ٖٔب٭٣ ٚى٤ٍبفش٣ ى٤ٍَاٖ ، 

.(1971، 25لاَِ )ٔٙٞفب٘ٝ سّم٣ ٌَىى   

اٌَ وبٍوٙبٖ اكٖبٓ وٙٙي كمٛق ِٚٔا٤ب سٛلٮبر آ٘بٖ ٍاثَآٍٚىٜ ٣ٔ ٕبُى ٚثب ٦ٕق ٖٔب٭٣ آ٘بٖ 

ثَاثَ إز اُ وبٍ هٛى ١ٍب٤ز هٛاٞٙي ىاٙز ثٝ ٥ٕٞٗ سَس٥ت اىٍان افَاى اُ ٥ِٔاٖ َٚ٘م ٚثَاث٢َ سَف٥ٮبر 

٣ٚٔ ٤ٍٚٚٝ ٞب٢ ٕبُٔبٖ ٘م٣ٚ ٭ٕيٜ ىٍسٮ٥٥ٗ  ٕٞـ٥ٙٗ ه٤.(1976 ،26لان)٥ِ٘ى١ٍٍب٤ز آٟ٘ب ٔؤطَ إز 

ه٤ ٣ٚٔ ٞب اغّت كبوٓ ثٍَفشبٍوبٍوٙبٖ إز ٚٔليٚى٤شٟب٣٤ ٍافَاٞٓ .١ٍب٤ز،و٣ّ اُٙغُ ا٤فبء ٣ٔ وٙٙي

ثَا٢ ٔظبَ اليأبر .٣ٔ ٕبُى،ٚثي٤ٗ سَس٥ت ٕٔىٗ إز ٔٙؼَثٝ اكٖبٓ ٔظجز ٤ب ٔٙف٣ ٖ٘جز ثٝ ٕبُٔبٖ ٙٛى

ٕبُٔبٖ اُ لج٥ُ إشفبىٜ اُوبٍر ٍٚٚى ٚهَٚع دبٍو٥ًٙ ٕٚبئُ ٘م٥ّٝ ثَا٢ ٔي٤َاٖ،سٮ٥٥ٗ ٭ٙب٤ٚٗ ٕٚ٘بىٞب٢ 

وبٍوٙب٣٘ وٝ ث٣ ػٟز اكٖبٓ ٔليٚى٤ز ٣ٔ وٙٙي ٤ٚب هٛى ٍاَٟٙٚ٘ي ىٍػٝ ىٚسٍٞٛ ٣ٔ وٙٙي ،اكشٕبلاً 

َٕا٘ؼبْ ا٤ٙىٝ ث٣ٍَٕ ػي٤ي٢ وٝ اه٥َاً ا٘ؼبْ ٙيٜ .أُل٤٥ ٙغ٣ّ ثٝ ا٘يا٠ُ ى٤ٍَاٖ ٍا٣١ ٘وٛاٞٙي ثٛى

 1974 28 ٚث27ٌََوب٥ًٔٙ)إز ٘ٚبٖ ٥ٔيٞي وٝ ٕبهشبٍ ٕبُٔب٣٘ ٕٔىٗ إز ىٍ ١ٍب٤ز ٔؤطَ ثبٙي 

:ٙٛاٞي ٔٛػٛى ٘ٚبٖ ٥ٔيٞي وٝ ١ٍب٤ز ث٥ٚشَ اُ ٙغُ .(  

                                                 
25   - L aler 

26   - Locke 

27   - L.l. cumming 

28   - C.j .Berger27 
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ثب٦ٕق ثبلاسَ اُ ّّٕٖٝ َٔاست  (اِف  

.٭يْ سَٕوِث٥ٚشَىٍس٥ٕٞٓ ٢َ٥ٌ َٔسج٤ إز (ة  

ىلاِز ثَسأط٥َار ىائٓ ...  ٕشبى،– ٔشغ٥َٞب٣٤ ٔب٘ٙيا٘ياُٜ ٕبُٔبٖ،ك٦٥ٝ ٘٪بٍر ٤بسفبٚسٟب٢ ٝف

كمٛق،ا٥ٙٔز :٭ٛأُ ٤ًُ ٍاى١ٍٍب٤ز ٙغُ ٔؤط٣َٔ ىا٘ي(1369) 29َٙسٍِ،.ث٦َٕٛف ١ٍب٤ز ٘ياٙشٝ ا٘ي

. وب٢ٍ ٚطجبر ٙغ٣ّ َٙا٤٤ وب٢ٍ هٛة،أىبٖ د٥َٚفز ٚسَل٣ ٍٚاث٤ اٖ٘ب٣٘  

 

:ػَاهل ثلافصل هحيظ ضغلي -2  

٭ٛأُ ثلافُٞ ٔل٤٥ ٙغ٣ّ ٥ِ٘ ٣ٔ سٛا٘ي ثٝ ٥َق ٌٛ٘بٌٖٛ  ، ث١ٍَب٤ز سأط٥َىاٙشٝ ثبٙي، ٤ى٣ اُ 

ا٤ٗ ٭ٛأُ اٍِٛ ٤ب ٥ٜٙٛ َٕدَٕش٣ إز ، ث٥ٍَٕٟب٢ ٔشٮيى ٘ٚبٖ ىاىٜ إز ، وٝ َٕدَٕش٣ ثب ٔلاك٪ٝ ، ٔٙؼَ 

  .( 1974 ،31 ؛ إشبٌي1964ُ٤ ، 30ٍْٚٚ )ثٝ ٦ٕٛف ثبلاس٢َ اُ ١ٍب٤ز ٣ٔ ٙٛى 

ا٤ٗ أَ ٘ٚبٖ ٥ٔيٞي وٝ َٕدَٕش٣ ثبٔلاك٪ٝ اِِأبً ٔٙؼَ ثٝ ثبُى٣ٞ ثبلا ٣ٕ٘ ٙٛى، ثّىٝ فم٤ ثٝ 

٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز ٍا٣ٕ٘ سٛاٖ ثب ىٍػٝ ل٦ٮ٥ز . ١ٍب٤ز ٔٙؼَ ٣ٔ ٙٛى، ىٍسف٥َٖ ا٤ٗ ٘شب٤غ ثب٤ي اكش٥ب٣ وَى

ا٤ٗ اكشٕبَ ٚػٛى ىاٍى وٝ وبٍوٙبٖ ٍا٣١ ، هٛى ٔل٤٥ ٍافَاٞٓ وٙٙي  ٚا٤ٗ أَ ٔٙؼَ ثٍَفشبٍ . ٔٮّْٛ وَى 

ٔٙ٪ٍٛ اُ ٔلاك٪بر َٕدَٕش٣ ، ٥ِٔاٖ ٔٚبٍوز وبٍوٙبٖ ىٍس٥ٕٕٞبر  ٔؤطَ . ثبٔلاك٪ٝ سَ َٕدَٕش٣ ٙٛى 

. ىٍٔٚبغُ هٛى آٟ٘بٕز   

سلم٥مبر ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ س٥ٕٞٓ ٢َ٥ٌ ٔٚبٍوش٣ ىٍافِا٤٘ ١ٍب٤ز ، ثٝ ٤ْٜٚ ُٔب٣٘ وٝ س٥ٕٕٞبر 

سلم٥مبر ٘ٚبٖ ىاىٜ إز  (1976 ، 33 ٥ٔٚـ32ُإىبر)ىٍِ٘ى وبٍوٙبٖ ٟٔٓ ثبٙي ، ٔف٥ي ٙٙبهشٝ ٙيٜ إز 

                                                 
29   -  Bruce .E.shrtzer 

30   - Vroom 

31   - Stagdil 
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ثي٤ٗ ٔٮ٣ٙ وٝ ٌَٟٚٞب٢ ثٌٍِشَ ٔٙؼَ ثٝ ٦ٕٛف . وٝ ٍاث٦ٝ طبثش٣ ث٥ٗ ا٘ياُٜ ٌَٜٚ وبٍ ١ٍٚب٤ز ٚػٛى ىاٍى 

ؿ٣ٙ٥ٙ إشٙجب٣ ٣ٔ ٙٛى وٝ ٌَٚٞب٢ ثٍِي ٩ٚب٤ف ٍا  .( 1965 ٚوبَِ ، 34دٍٛسَ )١ٍب٤ز وٕش٢َ ٣ٔ ٙٛى 

ا٤ٗ ٭ٛأُ ثٝ ٘ٛثٝ هٛى . سو٣ٞٞ سَ ، اٍسجب٣ ث٥ٗ افَاى ٍا١ٮ٥ف سَ ٚا٘ؼبْ وبٍ ٣ٌَٞٚ ٍاوٕشَ ٣ٔ وٙٙي 

و٥ف٥ز ٍٚاث٤ ٕٞىبٍاٖ ٥ِ٘ د٥ٕٛشٝ . َٙا٣٦٤ ٍاثٝ ٚػٛى ٣ٔ آٍٚى وٝ ثب٭ض وبٞ٘ ١ٍب٤ز ٣ٔ ٙٛى

افَاى ٭ٕٛٔبً ٖ٘جز ثٝ ٕٞىبٍا٣٘ وٚ٘ ىاٍ٘ي ٚاكٖبٓ  . (1969 ٚى٤ٍَاٖ ،35ا٥ٕٕز)ثب١ٍب٤ز اٍسجب٣ ىاٍى 

َٞ ػب٣٤ وٝ ٕبُٗ . ٍاكش٣ ٣ٔ وٙٙي وٝ اُ ه٥ٝٛٞبر  ٭لا٤ك ٚ٭مب٤ي ٔٚبثٝ ، ثٝ هٛىٙبٖ ثَٟٜ ٔٙي ثبٙٙي 

ٕٚٞو٣٘ٛ ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي ، ٣ٔ سٛاٖ ا٘ش٪بٍ ىاٙز سب ٭ىٔ اِٮّٕٟب٢ ا٘فٮب٣ِ ىٍثَاثَ ٔل٤٥ وبٍ وبٞ٘ 

٤بثي، َٕا٘ؼبْ ٙٛاٞي٢ ٚػٛى ىاٍى وٝ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي َٙا٤٤ وبٍ ٣ٔ سٛا٘ي سأط٥َ ىٍثَهٍٛى وبٍوٙبٖ ىاٙشٝ 

اٍُٗ لبئّٙي ٚث٥ٖب٢ٍ اُ وبٍوٙبٖ ، ٔل٣ّ  (كَاٍر، ٥ٍٛثز، َٕٚٝيا )ثبٙي، افَاىثَا٢ ٔلُ وبٍ،

.ٍاسَػ٥ق ٣ٔ ىٞٙي وٝ ِ٘ى٤ه ٔلُ ٕىٛ٘ز آٟ٘ب ثبٙي   

اُ ُٔب٣٘ ثب٤ي ثٝ  ٘ٚبٖ ىاىٜ إز وٝ ا٤ٗ ٭ٛأُ ٍا ( 1969 ،36 ػِٛ٘–ؿب٤ٚه  )٣ِٚ ث٥ٍَٕٟب٢

ىٍغ٥َ . (ٙب٤ي ثَٔجٙب٢ ٔٚبغُ لج٣ّ )كٖبة آٍٚى وٝ وبٍوٙبٖ إشب٘ياٍى ٔٚو٣ٞ ثَا٢ ٔمب٤ٖٝ ىاٙشٝ ثبٙٙي 

.ا٤ٍٙٞٛر ، ا٤ٗ ٭ٛأُ ٤ُبى ٍٔٛى سٛػٝ وبٍوٙبٖ لَاٍ ٣ٕ٘ ٥ٌَى  

 

:ػَاهل هحتَايي ايي ضغل - 3  

                                                                                                                                                 
32   - V.G.Scott 

33   - I.R. Mitchel 

34   - W.Porter 

35   - Smith 

36   - J.K.chawick- jones 
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 لَّٕٚ ٙغُ ٚ. سلم٥مبر  ٘ٚبٖ ىاىٜ إز وٝ ىٚ ػٙجٝ اُ هٛى ٙغُ سأط٥َار ٭ٕيٜ ثَ ١ٍب٤ز ىاٍى

١ٚٛف ٘م٘، لَّٕٚ ٙغُ ثٝ ٔٚوٞبس٣ اٙبٍٜ ىاٍى وٝ ه٥ٝٛٞبر ٙغُ ٍا سٮ٥٥ٗ ٣ٔ وٙي، اُ لج٥ُ ٥ِٔاٖ 

سلم٥مبر ٤ُبى٢ . س٫ٛٙ، إشملاَ ٚثب٤ُبفز ى٤ٍبفش٣، ك٢ٍٛ ث٥ٚشَ ا٤ٗ ٥ٌْ٤ٟٚب ثٝ لَّٕٚ ٙغُ ٣ٔ افِا٤ي

ى٥ٍُٔٙٝ لَّٕٚ ٙغُ ثٌََا٤٘ فَى ا٘ؼبْ ٙيٜ إز ، ٔٮّْٛ ٙيٜ إز وٝ سٕٛٮٝ لَّٕٚ ٙغُ ثبافِا٤٘ 

  . ( 1975، 40 ٚاِياي39، ث٤َف1971ٚلاَِ ،  38 ؛ ٕٞى1978ٗ، 37إشٖٛ  ).١ٍب٤ز سٛأْ إز 

٣ِٚ ىٍٍٔٛى سٮياى و٣ٕ اُ وبٍوٙبٖ وٝ ٥٘بُ وٕش٢َ ثٝ وبٍ ٤بث٣ ىاٍ٘ي ،اٍػب٫ ٙغُ ؿبٍَِٚ 

ٕٔىٗ إز ٔٛػت ١ٍب٤ز ٘ٚٛى ٚكش٣ ثٝ ٭ّز ٭يْ سٕب٤ُ ٤ب ٭يْ سٛا٘ب٣٤ ىٍدبٕو٣٤ٍٛ ثٝ ؿبِ٘ ٔٙؼَ ثٝ 

  .( 1971 ؛ ٕٞىٗ ٚلاَِ ، 1976إش٥َُ ، )٘بوب٣ٔ ٚ ا٦١َاة ٙٛى 

ثٝ ٍغٓ ا٤ٗ ٦ٔبِت ، ٙٛاٞي ثبٍُ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ غ٣ٙ ٕب٢ُ ٔٚبغُ وبٍوٙبٖ ٔٮٕٛلاً ٦ٕق 

ٕٞـ٥ٙٗ اثٟبْ ٘م٘ ٚس٢بى ٘م٘ َٞ . ١ٍب٤ز آٟ٘ب ٍاافِا٤٘ ٣ٔ ىٞي ِٚٛا٤ٙىٝ ثيٖٚ افِا٤٘ ٭ّٕىَى ثبٙي 

 ، 42 ؛ 1976ٔ٤ٍٛٔ دَِٚز، 41ٔب٤ِّٚ)ىٚ  ىٍ ٍٔٛى ث٥ٖب٢ٍ اُ افَاى ٔٙؼَ ثٝ سم٥ُّ ١ٍب٤ز اُ ٙغُ ٣ٔ ٙٛى 

ثي٣ٟ٤ إز وبٍوٙبٖ ُٔب٣٘ اكٖبٓ ا٥ٙٔز ث٥ٚش٢َ ٣ٔ وٙٙي ٚٔٛلٮ٥شٟب ٍاسَػ٥ق ٣ٔ ىٞٙي وٝ ثيا٘ٙي . (1976

.ؿٝ ا٘ش٪ب٢ٍ اُ آٟ٘ب ٣ٔ ٍٚى ٚاٞياف ٙغ٣ّ ٚا١ق ٚٔٚوٜ ثبٙي  

 

:ػَاهل فشدي - 4  

                                                 
37   - E.F.stone 

38    - J.R.Hackman 

39   - A.R.Brif 

40    - R.Eldog 

41   - Mailz – proult 

42    - Moriss 

www.collegeprozheh.ir   کالج پروژه



ؿٟب٥ٍٔٗ ٭بُٔ ٔؤطَ ث١ٍَب٤ز اُ ٙغُ ٥ٌْ٤ٟٚب٢ فَى٢ وبٍوٙبٖ إز ٚسلم٥مبر ٬٥ٕٚ ٘ٚبٖ ىاىٜ 

 ، 44، ىاٟ٘ب43ْٞٛٔٗ  ).إز وٝ ث٥ٗ ٕٙٛار هئز ثبٌَا٤ٟٚب٢ ٙغ٣ّ ٖٔب٭ي ىٍاٍسجب٣ ٔظجز ٣ٔ ثبٙي

ٗ٥ِٛٞ45،                    

، ثب ؿٙيس٥١ٛق ٕٔىٗ إز ٭ّز ا٤ٗ ٍاث٦ٝ  ( 1973 ؛ دٍٛسَٚإش٥ُٛ ، 1975 ، 47 ، ٍٚثَس46ِ ؛ اٍٚا1975٣ّ٤ 

ٕٚب٤ُ  )ٍٚٙٗ ٙٛى، ثبافِا٤٘ ٕٗ ، افَاى ثٝ اٍٙي٤ز ٕبُٔب٣٘ ٣ٔ ٍٕٙي ، ٔٮٕٛلاً ثٝ ٔٛا٬٘ دَٖٔئ٥ِٛز سَ

٘بئُ ٣ٔ ٙٛ٘ي ، ا٤ٗ افَاى غبِجبً ٘ٛ٭٣ دبىاٗ ٕبُٔب٣٘ ثَا٢ ٔب٘يٖ ىٍٕبُٔبٖ ى٤ٍبفز ٣ٔ ىاٍ٘ي،  (دَىٍىَٕ

َٕا٘ؼبْ ا٤ٙىٝ ا٤ٗ أىبٖ ٚػٛى ىاٍى وٝ افَاى ٖٔٗ سَسٛلٮبر هٛى ٍا ثب ٦ٕق ٚالٮٍَا٤ب٘ٝ ث٥ٚشَ سٮي٤ُ 

٭بُٔ ٟ٘ب٣٤ وٝ غبِجبً ثب١ٍب٤ز اٍسجب٣  . (1973ٚا٘ٛٓ  )ٕ٘ٛىٜ ٚثٙبثَا٤ٗ اُ دبىاٟٙب٢ ٔٛػٛى ٍا٣١ سَ ثبٙٙي 

د٣  (1975 )ىاٍى ثب ٚػٛىا٤ٙىٝ ا٤ٗ اٍسجب٣ ؿٙياٖ ل٢ٛ ٥ٖ٘ز ، ٙو٥ٞز إز ، ثَا٢ ٔظبَ ، اٍٚا٣ّ٤ ٍٚاثَسِ

. ثب افِا٤٘ ١ٍب٤ز اُ ٙغُ َٔسج٤ إز  (ا٭شٕبى ثٝ ٘فٔ ، ٭ِْ ٚثّٛٯ  )ثَى٘يوٝ ؿٙي٤ٗ ٔشغ٥َ ٙو٥ٞز 

د٣ ثَى٘ي افَاى٢ وٝ ٥٘بُ ٞب٢ ثبلاس٢َ ثَا٢ وب٥ٔبث٣ ٦ّٕٚٝ ػ٣٤ٛ ىاٍ٘ي  (1976)إش٥َُ ٚثَاٖٚ إشب٥ٔٗ 

  .ٍا٣١ سَ٘ي ىٍكب٥ِىٝ افَاى٢ وٝ ٥٘بُٞب٢ ث٥ٚش٢َ ثَا٢ إشملاَ ىاٍ٘ي ٘بٍا٣١ سَ٘ي

٣ٔ ٤ٌٛي افَاى ثبا٭شٕبى ثٝ ٘فٔ ٤ُبى اُ ٔٛلٮ٥ز ٙغ٣ّ ٍا٣١ سَ٘ي ٚاُ كٔ  (1977)ثبلاهَٜ وَفٗ 

ىٍهبسٕٝ ٔلاك٪ٝ ٣ٔ ٙٛى وٝ ٭ٛأُ ٌٛ٘بٌٖٛ ، ٞٓ ىٍىاهُ . ا٘ؼبْ وبٍٞب ٚسم٤ٛز ث٥ٚشَ ٌِر ٣ٔ ثَ٘ي 

ٕبُٔبٖ ٚٞٓ ىٍىٍٖٚ افَاى ٣ٔ سٛا٘ٙي ى١ٍٍب٤ز اُ ٙغُ ٔؤطَ ٚال٬ ٙٛ٘ي ، ٕؤا٣ِ وٝ ثبل٣ ٣ٔ ٔب٘ي ا٤ٗ إز 

وٝ ويا٥ٔٗ ٭ٛأُ ثَا٢ ١ٍب٤ز ٟٕٔش٤َٗ إز؟ دبٕن ثٝ ا٤ٗ ٕؤاَ ٔٚىُ إز، ٙٛاٞي ٔٛػٛى سب أَُٚ 

                                                 
43    - J.B.Herman 

44   - R.B.Dunham 

45   - Hullin 

46   - C.A.aroily 

47    - K.H.Roberts 

www.collegeprozheh.ir   کالج پروژه



اُ ا٥ٕٞز وٕش٢َ ٖ٘جز ثٝ ٭ٛأُ ٚاثٖشٝ ثٝ ٙغُ ىٍ سٮ٥٥ٗ  (ٙوٜ )٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ ٭ٛأُ ا٘فَاى٢ 

ىٍا٤ٗ ٥ُٔٙٝ  (  1975 ٚى٤ٍَاٖ ٥٘ٛٔٗ ، 50ٍٔٗ ؛ 1975ٜ ، 49ٍٚٚثَسِ 48ا٣ّ٤ٍٚ )١ٍب٤ز اُ ٙغُ ثَهٍٛىاٍ٘ي 

.آ٘ـٝ ٍاوٝ ٟٕٔش٤َٗ ٭ٛأُ ٔؤطَ ث١ٍَب٤ز سٚو٥ٜ ٣ٔ ىٞي ، ؿ٣ٙ٥ٙ هلاٝٝ ٣ٔ وٙي ( 1976 )لان   

                                                 
48   - Oroily 

49   - Roberts 

50   - Herman 
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: ٟٕٔش٤َٗ اٍُٟٙب ٤ب َٙا٣٦٤ وٝ ٔٙشغ ثٝ ١ٍب٤ز اُ ٙغُ ٣ٔ ٙٛى ٭جبٍسٙياُ   

.  وبٍ دَ ٔوب٥َٜ ٣ًٙٞ وٝ فَى ثشٛا٘ي ثب ٔٛفم٥ز ثب آٖ ٕبٌُبٍ ٙٛى -1

 ٭لالٝ فَى٢ ثٝ هٛى ٙغُ  -2

 .وب٢ٍ وٝ اُ ػٟز ػٖٕب٣٘ ث٥٘ اُ كي هٖشٝ وٙٙيٜ ٘جبٙي  -3

 .دبىاٗ ثَا٢ ٭ّٕىَى ٔٙٞفب٘ٝ ، آُٔٛ٘يٜ ٦ٙٔٚجك ثَاٙش٥بق ٙو٣ٞ فَى ثبٙي  -4

 .َٙا٤٤ وبٍ وٝ ثب ٥٘بُٞب٢ ف٤ِ٥ى٣ ٕبٌُبٍ ثبٙي  ٚثٝ اٞياف ٙغ٣ّ وٕه وٙي  -5

 اكٖبٓ اكشَاْ ثٝ ٘فٔ اُ ٢ٕٛ ٙبغُ -6

٭ٛا٣ّٔ وٝ ىٍ ٔل٤٥ وبٍ ٥ُ٘ ثٝ اٍُٗ ٙغ٣ّ ٍاىٍفَى س٥ُٟٖ ٣ٔ وٙي، اُ لج٥ُ وبٍ ػبِت ، كمٛق  -7

       ، ا٤ٗ ٭ٛأُ ٣ٔ ثب٤ٖز ٟٕٔشَ اُ اٍُٟٙب٢ فَى٢ ثبٙي ٚسٮبٍٟ ٘م٘ ٚاثٟبْ ٍا ثٝ كيالُ ثَٕب٘ي 

  .(1375ٔلٕي ُاىٜ َُٟٚٔٚاٖ  )

:وبَ، ىٍسلم٥مبر هٛى ؿٟبٍ ٭بُٔ ٍاى١ٍٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔؤطَ ىاٖ٘شٝ إز       

    ا٤ؼبى  كمٛق و٣٘ٛٙ ٚآ٤ٙيٌبٖ ٚفَٝشٟب٣٤ وٝ ػٟز ٤بى٢َ٥ٌ ، اٍُٗ ٔبى٢ ٙغُ اُ ١ٍب٤ز -1

. ٣ٔ ٙٛى

١ٍب٤ز اُ وبٍ ، ػبِت سٛػٝ ثٛىٖ ، ٍٔٛى ٭لالٝ لَاٍ ٌَفشٗ ٙغُ ٥ِٔٚاٖ ٙأٖ ِِٚٔٙز اػشٕب٭٣  -2

 . آ٘بٖ

 .١ٍب٤ز اُ ٕبُٔبٖ َٚٙا٤٤ وبٍ ٚ٭٥ّٕبر ىٕشٍبٜ  -3

 .١ٍب٤ز اُ ٙب٣ٍٖ٤ ٚ٘م٘ ٔشوٞٞبٖ -4
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( سضبيت ٍػذم سضبيت ضغلي ٢پيبهذّب ): آثبس ٍجَد سضبيت ضغلي   

١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ثب٭ض ٣ٔ ٙٛى ثَٟٜ ٢ٍٚ فَى افِا٤٘ ٤بثي ، فَى ٖ٘جز ثٝ ٕبُٔبٖ ٔشٮٟي ٙٛى، 

ٕلأز ف٤ِ٥ى٣ ٣ًٙٞٚ فَى س٥ٕ٢ٗ ٙٛى ٍٚك٥ٝ فَى افِا٤٘ ٤بثي ، اُ ُ٘ي٣ٌ ٍا٣١ ثبٙي ٟٚٔبٍسٟب٢ ػي٤ي 

. ٙغ٣ّ ٍاثٝ َٕ٭ز آُٔٛٗ ثج٥ٙي   

٭يْ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ثب٭ض وبٞ٘ ٍٚك٥ٝ وبٍوٙبٖ ٣ٔ ٙٛى وٝ ٍٚك٥ٝ دب٥٤ٗ ىٍوبٍ ث٥ٖبٍ 

آٌب٣ٞ اُ ٘شب٤غ ٟٔٓ ١ٍب٤ز اُ ٙغُ ثٝ ا٘ياُٜ ٙٙبهز آ٘ـٝ ٔٛػت ١ٍب٤ز ٣ٔ ٙٛى ا٥ٕٞز . ٘ب٦ّٔٛثبٕز

:ا٤ٗ ٘شب٤غ ٭جبٍسٙياُ. ىاٍى   

: سضبيت ٍتشک خذهت -الف  

د٣ ثَى وٝ ىأٙٝ ٕٞجٖش٣ٍ  (1964) ٍْٚٚ  ١ٍب٤ز اُ ٙغُ ٚسَن هئز ثب ٤ىي٤ٍَ ٍاث٦ٝ ىاٍ٘ي

= r ٪ 25ث٥ٗ ا٤ٗ ىٚ ٔشغ٥َ ىٍث٥ٍَٕٟب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ اُ  = r ٪42 سب   ىٍ 1973« إش٥َُ» ٚ « دٍٛسَ»  إز ٕٚذٔ 

= r ٪25دبِ٘ىٜ ث٣ٍَٕ د٣ ثَى٘ي وٝ ٕٞجٖش٣ٍ ٥ٔبٖ ١ٍب٤ز ٚسَن هئز  ثبٍَُ٘اٖ لَٖ اه٥َ وٝ ثٝ .  إز 

ث٣ٍَٕ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٍٚٞب وَىٖ ٙغُ دَىاهشٝ ا٘ي، ٌِاٍٗ ٣ٔ ىٞٙي وٝ ث٥ٗ ا٤ٗ ىٚ ٤ه ٍاث٦ٝ 

ٔٙف٣ ثَلَاٍ إز ٤ٮ٣ٙ اٌَوبٍوٙبٖ اُ ٙغُ هٛى ٍا٣١ ثبٙٙي، وبٍهٛى ٍا ٍٞب ٘وٛاٞٙي وَى ، ٚاٌَ اُ 

.ٙغُ هٛىٍا٣١ ٘جبٙي ثٝ ٍٞب وَىٖ ٙغُ هٛى ٔجبىٍر ٣ٔ ٍُٚ٘ي  

:سضبيت اص ضغل ٍغيجت اص كبس- ة  

ٙٛاٞي ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ ٍاث٦ٝ ا٢ ٔٮشيَ ٚٔٮىٛٓ ث٥ٗ ١ٍب٤ز اُ ٙغُ ٚغ٥جز وبٍوٙبٖ اُ ٔلُ 

= r ٪ 14وبٍ هٛى ٚػٛى ىاٍى ٍْٚٚ ىٍؿٙي٤ٗ ث٣ٍَٕ ٘ٚبٖ ىاى وٝ ىأٙٝ ٕٞجٖش٣ٍ اُ  = r ٪38 سب  .  إز 

  .(1375ٔلٕي ُاىٜ َّٟٚٔٚاٖ ،  )ا٤ٗ ث٣ٍَٕ ٍٔٛى سأ٥٤ي  دٍٛسَ ٚإش٥َُ ٚى٤ٍَاٖ ٥ِ٘ لَاٍ ٌَفز 
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:سضبيت ٍػولكشد - ج  

٤ى٣ اُ ثلض ا٥ٍِ٘س٤َٗ ٔجبكض ى٥ٍُٔٙٝ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ اٍسجب٣ آٖ ثب ٭ّٕىَى إز ثٝ ٘٪٤َٝ ىٍا٤ٗ ثبٍٜ اٍائٝ 

:ٙيٜ إز   

١ٍب٤ز ٔٛػت ٭ّٕىَى ٣ٔ ٙٛى؛  -1

   ٭ّز                                                                   

         ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ               ٭ّٕىَى وب٢ٍ                                      

                     وبٍٔٙي ٍا٣١ سَ  ٚوبٍاسَ إز

 ٭ّٕىَى ٔٛػت ١ٍب٤ز ٣ٔ ٙٛى؛ -2

          ٔٮَّٛ                                                          

          ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ   ٭ّٕىَى وب٢ٍ                                     

                     وبٍٔٙي  ِٔٛي ٚوبٍاٍا٣١ سَ إز

دبىاٗ ث٥ٗ ٭ّٕىَى ١ٍٚب٤ز ثٮٙٛاٖ ٚا٦ٕٝ ٭ُٕ ٣ٔ وٙي؛  -3

      ٥ٞؾ اٍسجب٣ ٚػٟز هب٣ٝ ٚػٛى ٘ياٍى                                              

          ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ   ٭ّٕىَى وب٢ٍ                                                

أب ٘٪٤َٝ ْٕٛ وٝ ثَإبٓ آٖ دبىاٗ ثٮٙٛاٖ . ىٚ٘٪٤َٝ ٘وٖز اُ كٕب٤ز ١ٮ٥ف٣ ثَهٍٛىاٍ إز

٭ّٕىَى لج٣ّ ٔٛػت ى٤ٍبفز . ٚا٦ٕٝ ٭ّٕىَى ١ٍٚب٤ز ٭ُٕ وٙي اُ كٕب٤ز ث٥ٚش٢َ ثَهٍٛىاٍ ٣ٔ ثبٙي 
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ا٤ٗ دبىاٗ ثٝ ٘ٛثٝ . ٣ٔ ٙٛى (كمٛق ٚسَف٬٥ )ٚدبىاٗ ى٣ٍ٘ٚ (اكٖبٓ وب٥ٔبث٣ ٙو٣ٞ  )دبىاٗ ى٣ٍ٘ٚ 

  .(1375ٕٞبٖ  )هٛى، ٭ّٕىَى آ٤ٙيٜ فَى ٍاثبلا ٣ٔ ثَى ٚٞٓ ىٍثبلا ثَىٖ ٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ اٚٔؤطَ إز 

 

:تأثيش سضبيت ضغلي ثشسبصهبى (د  

ا٤ٍُبث٣ ٞب ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ ٌَٞبٜ وبٍوٙبٖ ٤ه ٕبُٔبٖ اُ ٙغُ هٛى ١ٍب٤ز ىاٙشٝ ثبٙٙي 

. ٕبُٔبٖ آٟ٘ب ٥ِ٘ ىاٍا٢ اطَار ٔظجش٣ هٛاٞي ثٛى ٚثٝ ٍٝٛر ٤ه ٕبُٔبٖ اطَ ثو٘ ٚٔف٥ي ىٍهٛاٞي آٔي 

٭لاٜٚ ثَ ٔٛاٍى ٌٔوٍٜٛ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٘شب٤غ ى٢ٍَ٤ ٥ِ٘ ىاٍى، وبٍوٙبٖ وبٔلاً ٍا٣١ ٌَا٤٘ وٕش٢َ 

ىٍٍٔٛى س٥ّٖٓ ٙىب٤ز ىاٍ٘ي، اُ ٕلأز ػٖٕب٣٘ ٍٚٚا٣٘ ث٥ٚش٢َ ثَهٍٛىاٍ٘ي ، ٥َٛ ٭َٕٙبٖ ث٥ٚشَ إز ، 

٭لاٜٚ ثَؿٟبٍ  ).٩ٚب٤ف ػي٤ي َٔسج٤ ثب ٙغُ ٍا٤َٕٮشَ ٤بى ٣ٔ ٥ٌَ٘ي ٚثب ٕٛا٘ق ٙغ٣ّ وٕشَ ٍٚثَٚ ٣ٔ ٙٛ٘ي 

فٚبٍ ٭ٞج٣ ، ٕلأز ػٖٕب٣٘ ، سٮٟي ٕبُٔب٣٘ : ٣ٔ سٛاٖ ثٝ ى٤ٍَ اطَار ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ اُ لج٥ُ   ٍٔٛى فٛق 

(.، ثبُٖ٘ٚش٣ٍ ُٚى ٍٓ ٥ِٔٚاٖ ػبثؼب٣٤ وبٍوٙبٖ ٞٓ ث٦ٍٛ َٔٚٚف ٘بْ ثَى  

 

 سضبيت ٍاثش ثخطي سبصهبى 

ٔلاك٪ٝ ٙيٜ إز وٝ ٤ى٣ اُ . سأط٥َ ٌَا٤ٟٚب٢ ٙغ٣ّ ثٝ ٍغٓ ا٤ٙىٝ غ٥َ ٖٔشم٥ٓ أب ٟٔٓ ٣ٔ ثبٙي 

ٍا٤غ س٤َٗ ٙبهٟٞب٢ ثىبٌٍَفشٝ ٙيٜ اُ ٢ٕٛ سل٥ُّ ٌَاٖ ٚٔلممبٖ ىٍا٤ٍُبث٣ اطَ ثو٣ٚ ٕبُٔبٖ ١ٍب٤ز 

  .(1977إش٥َُ ،  )٣ٔ ثبٙي  اُ ٙغُ 

ٕٞـ٥ٙٗ ٌَا٤٘ ٙغ٣ّ لاالُ سب كيٚى٢ وٝ ىٍ سَن هئز ٚغ٥جز وبٍوٙبٖ ٔؤطَ إز ثَاطَ 

د٣ ثَى وٝ ٤ِٞٙٝ ٤ه سَن هئز  (1973 )ثو٣ٚ  ٕبُٔبٖ اطَ ٣ٔ ٌٌاٍى ، ؿٙي٤ٗ ٕبَ لبثُ لاَِ 

 ىلاٍ سؼبُٚ ٣ٔ وٙي ىٍكب٥ِىٝ ٤ِٞٙٝ ٤ه سَن هئز ى٦ٍٕق ٔي٤َ٤ز 2000ىٍٔٚبغُ ٦ٕق دب٥٤ٗ اُ 
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 ثَاثَ ث٥ٚشَ ثبٙي،  أَُٜٚ ا٤ٗ ٍلٓ ٍا ىٚثَاثَ ٣ٔ ىا٘ٙي اُ ى٤يٌبٜ ٭ّٕىَى ٔؤطَ ٕبُٔبٖ 15 سب ٣ٔ10 سٛا٘ي 

ثَا٢ ث٥بٖ . ٔي٤َاٖ ٥٩ٚفٝ ىاٍ٘ي سب سأط٥َ ٌَا٤ٟٚب٢ ٙغ٣ّ ٍاىٍ٘٪َ ث٥ٍَ٘ي ٍٚاٟٞب٣٤ ثَا٢ ا٦ٝلاف آٖ ث٥بثٙي

ٔؤطَ ث١ٍَب٤ز ٙغ٣ّ ٚ٘شب٤غ ١ٍب٤ز ٤ب٭يْ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ، ٔي٣ِ ٥َاك٣ ٙيٜ إز وٝ ى٤ٍَُ ٘ٚبٖ  ٭ٛأُ

.ىاىٜ ٙيٜ إز  

        ٭ٛأُ ٔؤطَ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ                         د٥بٔيٞب٢ ١ٍب٤ز ٚ٭يْ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ                             

 

                           

                                                                 
 

                                                                                                     

 

 

                               

 

 

 

 

                              

 

: ٭ٛأُ  ٕبُٔب٘ي٣ٞ   

كمٛق ٚىٕشِٕى   -

 سَف٥ٮبر  -

 ه٤ ٣ٚٔ ٕبُٔب٣٘ -

  : ٔب٥ٞز وبٍ 
ٔليٚى ٠ ٙغُ  -

 س٫ٛٙ ٙغُ  -

: ٭ٛأُ  ٕبُٔب٘ي٣ٞ   
ٕجه َٕدَٕش٣   -

 ٌَٜٚ وب٢ٍ   -

 َٙا٤٤ وب٢ٍ -

: ٭ٛأُ فَى٢   
ٍَ٘ٗ ٔظجز ٚٔٙف٣  -

 ٕٗ ، اٍٙي٤ز ، ٕبِؼشٝ -

 ٝفبر ٔٚوٞٝ  ٙو٥ٞش٣ -

 افِا٤٘ ثَٟٜ ٢ٍٚ

 افِا٤٘ ٍٚك٥ٝ

 سٮٟي ٕبُٔب٣٘

 ٕلأز ف٤ِ٥ى٣ ٍٚٚا٣٘

 ١ٍب٤ز اُُ٘ي٣ٌ

 َٕ٭ز ىٍآُٔٛٗ 

 ٟٔبٍسٟب٢ ػي٤ي ٙغ٣ّ  

  ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ 

       س٤ٛٚك

 غ٥جز        

 سأه٥َ وب٢ٍ 

        هئز سَن

 فٮب٥ِز اسلبى٤ٝ

 (ٙىب٤ز ، ا٭شٞبة )

  (ا٭شٞبة 

 ثبُٖ٘ٚش٣ٍ  

 ُٚىٍٓ

 ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ 
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(1380هقيوي ،) هذل سضبيت ضغلي  (2-2)ًوَداس   

 ًظشيِ ّبي سضبيت ضغلي 

٘٪٤َٝ ٞب٢ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ فَاٚاٖ إز ، ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ىٍثب٠ٍ سٮ٤َف ٚ٭ٛأُ ا٤ؼبى وٙٙي٠ ١ٍب٤ز 

ٙغ٣ّ ، اسلبى ٭م٥يٜ ا٢ ٚػٛى ٘ياٍى ، ىٍثب٠ٍ ٘٪٤َٝ ٞب٢ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٥ِ٘ ٭مب٤ي ٔشفبٚر ٌٚٛ٘ب٣ٌ٘ٛ اثَاُ 

ثٝ ٕٝ ٘٪٤َٝ ، وٕخ ثٝ ؿٟبٍ ٘٪٤َٝ ، ػ٥ِٕثٝ ٕٝ ٘٪٤َٝ ، ػٍٛع ٚػِٛ٘ ثٝ ؿٟبٍ ٘٪٤َٝ  51ٙيٜ إز ثَٚف٣

ثب سٛػٝ ثٝ ٘٪َار اٍائٝ ٙيٜ ىٍا٤ٗ ثبٍٜ ، ىٍ اىأٝ . ٚه٥ُّ ُاىٜ ىٍسلم٥ك هٛى ثٝ ٙ٘ ٘٪٤َٝ اٙبٍٜ ٣ٔ وٙٙي 

 ٟٕٔش٤َٗ ٘٪٤َٝ ٞب٢ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ًوَ ٣ٔ ٙٛى؛

  ًظشيِ اهيذ ٍاًتظبس –الف 

ٚ٘٪٤َٝ اكشٕبَ ، ٥ِ٘ ٦َٔف ٣ٔ ثبٙي، ا٘ش٪بٍار فَى ىٍسٮ٥٥ٗ « ا٘ش٪بٍار »  ا٤ٗ ٘٪٤َٝ ثب٘بٟٔب٢ ٘٪٤َٝ 

٫ٛ٘ ٥ِٔٚاٖ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔؤطَ إز، اٌَ ا٘ش٪بٍار فَى اُ ٙغّ٘ ث٥ٖبٍ ثبٙي ، ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ى٤َسَ 

ٔظلاً ٕٔىٗ إز فَى ىٍٍٝٛس٣ اُ ٙغُ ٍا٣١ ٙٛى وٝ ثشٛا٘ي ثٝ سٕبْ ا٘ش٪بٍار . ٚٔٚىُ سَ كبُٝ ٣ٔ ٙٛى

ّٖٕٔبً ؿ٥ٙٗ ٙغ٣ّ ثٝ َٔاست ى٤َسَ اُ و٣ٖ وٝ . سٮ٥٥ٗ ٙيٜ هٛى اُ ٤َ٥ك اٙشغبَ ػب١ٔ ٭ُٕ ثذٛٙب٘ي 

اُ ا٤ٗ ٍٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٔف٣ٟٔٛ . وٕش٤َٗ ا٘ش٪بٍار ٍا اُ ٙغّ٘ ىاٍى،ثٝ اكَاُ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٘ب٤ُ ٣ٔ آ٤ي 

وبٔلاً ٤ىشب ٚا٘فَاى٢ إز ثب٤ي ىٍٍٔٛى َٞ فَى ثٝ ٥ٍٛ ػياٌب٘ٝ ٭ٛأُ ٥ِٔٚاٖ ٫ٛ٘ٚ آٖ ٍٔٛى ث٣ٍَٕ لَاٍ 

ا٤ٗ ٘٪٤َٝ ٔٮشمي إز وٝ ١ٍبٔٙي٢ ٙغ٣ّ ث٥ّٕٛٝ ا٦٘جبق وبُٔ ا٥ٔيٞب ٚا٘ش٪بٍار .( 76ٙف٬٥ آثبى٢ ،  )٥ٌَى 

ىٍ ا٤ٗ ٘٪٤َٝ .ثب د٥َٚفشٟب٢ فَى سٮ٥٥ٗ ٣ٔ ٙٛى ىٍكب٣ِ وٝ ٘ب١ٍب٤ش٣ ٔٮَّٛ ٘بوب٣ٔ ىٍ ٥ٍٕيٖ ثٝ ا٘ش٪بٍار

َٞ ليٍ اكشٕبَ ٚل٫ٛ ٔٛفم٥ز ىٍا٘ؼبْ وبٍ ىٍكي ثبلاس٢َ لَاٍ ٥ٌَى، َٞليٍ ٥ِٔاٖ س٦بثك ٕٚٞب٣ٍٙٞ ٥ٔبٖ 

                                                 
51    - Brouphi 
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سٛا٘ب٥٤ٟب٢ فَى ٥٘ٚبُٞب ٚا٘ش٪بٍار ٙغ٣ّ اٚ ث٥ٚشَ ٌَىى ، َٞ ليٍ دبىاٟٙب٢ ىاه٣ّ ٚهبٍػ٣ ى٦ٍٕق ثبلاس٢َ 

لَاٍ ٥ٌَى ٟٕٚٔشَ اُ ٕٞٝ، َٞ ا٘ياُٜ اىٍان اٚ اُ ٔٙٞفب٘ٝ ثٛىٖ دبىاٟٙب ىٍ ٦ٕق ثبلاس٢َ ثبٙي، اكشٕبَ ثمب٢ 

  .(77ٕف٢َ٥ ،  )اٚ ىٍٕبُٔبٖ ث٥ٚشَ ٣ٔ ٙٛى 

 

ًظشيِ اسصش - ة  

ا٤ٗ ٘٪٤َٝ ٔي٭٣ إز ١ٍبٔٙي٢ ٙغ٣ّ ث٥ّٕٛٝ ا٤ٗ دي٤يٜ سٮ٥٥ٗ ٣ٔ ٌَىى وٝ آ٤بٙغُ ثٝ فَى أىبٖ 

ا٤ٗ ٘٪٤َٝ ٣ٔ ٍٕب٘ي وٝ اٌَ ٙغُ ثب كف٨ اٍُٟٙب٢ . كف٨ اٍُٟٙب٢ ه٣ٝٛٞ ٚٙو٣ٞ ٍا٥ٔيٞي ٤ب ٘ٝ

ه٣ٝٛٞ ٚٙو٣ٞ ٕبٌُبٍ ثبٙي اٚ اُ ٙغُ هٛى ١ٍب٤ز ىاٍى ٣ِٚ ؿٙب٘ـٝ ٙغّ٘ ثب اٍُٟٙب٢ ه٣ٝٛٞ 

.اٚ ىٍسٮبٍٟ ٚسٙبل٠ ثبٙي ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ثَا٤٘ كبُٝ ٘وٛاٞي ٙي  

 

ًظشيِ ثشيل - ج  

ث٤َُ ٔٮشمي إز وٝ اٖ٘بٖ ٥ج٥ٮ٣ ىٍا٘شوبة ٙغُ ٥٘ب٢ُ ثٝ دٙي ٕٚفبٍٗ ٘ياٍى ، هٛى اٚفٮب٥ِش٣ 

ٍاوٝ ثب٤ي ى٘جبَ وٙي ثٝ ٘ل٢ٛ كٔ ٣ٔ وٙي ، سٮج٥َ ٣ٕٙ١ ا٤ٗ ٘٪٤َٝ آٖ إز وٝ اٌَ فَى ثب فىَ ٚس٥ٕٞٓ 

هٛى ٙغّ٘ ٍا ا٘شوبة وٙي ثٝ ٥ٍٛ ٥ج٥ٮ٣ اُآٖ ١ٍب٤ز هٛاٞي ىاٙز ، أب اٌَ ثب اػجبٍ ٚا٦١َاٍ آٖ ٍا 

  .( 75ه٥ُّ ُاىٜ ،  ). ا٘شوبة وٙي ثٝ اكشٕبَ ل٢ٛ اُ ٙغُ هٛى ٘بٍا٣١ هٛاٞي ثٛى 

 

ًظشيِ ًقطي - د  

ىٍػٙجٝ اػشٕب٭٣ سأط٥َ٭ٛا٣ّٔ ٘٪٥َ ٘٪بْ . ىٍا٤ٗ ٘٪٤َٝ ثٝ ىٚ ػٙجٝ اػشٕب٭٣ ٍٚٚا٣٘ سٛػٝ ٣ٔ ٙٛى

ٕبُٔب٣٘ ٚوبٌٍب٣ٞ َٚٙا٤٤ ٔل٤٥ اٙشغبَ ى١ٍٍب٤ز ٙغ٣ّ ٍٚٔٛى سٛػٝ لَاٍ ٣ٔ ٥ٌَى ا٤ٗ ٭ٛأُ ٕٞبٖ 
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ػٙجٝ ٍٚا٣٘ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ث٥ٚشَ ثٝ ا٘ش٪بٍار ٚسٛلٮبر فَى . َٙا٤٤ ث٣َ٘ٚ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٍاٙبُٔ ٣ٔ ٙٛى

ثٝ ٭جبٍر ى٤ٍَ اكٖبٓ فَى اُ ٔٛلٮ٥ز ٙغ٣ّ ٚفٮب٥ِشٟب٤٘ ىٍا٘ؼبْ ٖٔئ٥ِٛشٟب٢ ٔلِٛٝ . َٔث٣ٛ ٣ٔ ٙٛى 

. ٚا٤فب٢ ٘م٘ هبٛ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٭٢ٛ٢ اُ ا٭٢ب٢ ػبٔٮٝ ٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ اٚ ٍا ٔٚوٜ ٣ٔ ٕ٘ب٤ي 

.١ٍب٤ز و٣ّ ٘ش٥ؼٝ ا٢ إز وٝ فَى اُ سَو٥ت ىٍػٙجٝ اػشٕب٭٣ ٍٚٚا٣٘ ٭ب٤يٗ ٣ٔ ٌَىى  

 

ًظشيِ ًيبصّب- ّـ   

 ِ٘ى٤ه إز سب ػب٣٤ وٝ ٣ٔ سٛاٖ آٟ٘ب 52ا٤ٗ ٘٪٤َٝ ثٝ ٔمياٍ ٤ُبى٢ ثٝ ٘٪٤َٝ ّٕٖٝ ٥٘بُٞب٢ ٔبُِٛ

اِجشٝ ٘بٌفشٝ ٕ٘ب٘ي وٝ ٘٪٤َٝ ٥٘بُٞب٢ ٔبُِٛ ٭بْ سَ إز ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٣ٔ سٛا٘ي . ٍا٤ى٣ ثٝ كٖبة آٍٚى 

ثَإبٓ ٘٪٤َٝ ٥٘بُٞب ٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ َٞ فَى وٝ اُ اٙشغبَ كبُٝ ٣ٔ .ىٍىا٤َٜ ٚٔليٚى٠ آٖ لَاٍ ٥ٌَى

اَٚ؛آٖ ٔمياٍ اُ ٥٘بُٞب٣٤ وٝ اُ ٤َ٥ك وبٍ ٚاكَاُ ٔٛلٮ٥ز ٍٔٛى ٘٪َ سأ٥ٔٗ . ٙٛى ثٝ ىٚ ٭بُٔ ثٖش٣ٍ ىاٍى

. ىْٚ ؛ آٖ ٔمياٍ اُ ٥٘بُ ٞب  وٝ اُ ٤َ٥ك اٙشغبَ ثٝ وبٍ ٍٔٛى ٘٪َ ، سأ٥ٔٗ ٘ٚيٜ ثبل٣ ٣ٔ ٔب٘ي .  ٣ٔ ٌَىى 

. ٘ش٥ؼٝ ا٢ وٝ اُث٣ٍَٕ ٭ٛأُ اَٚ ٚىْٚ كبُٝ ٣ٔ ٙٛى ٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ فَى ٍأٮ٥ٗ ٣ٔ وٙي 

ٍٚا٘ٚبٕبٖ ٕبُٔب٣٘ ث٥ٚشَ ثَا٤ٗ ثبٍٚ٘ي وٝ ّّٕٖٝ َٔاست ٥٘بُٞب ىٍ٘٪٤َٝ  ٔبُِٛ ، ىٍ ث٣ٍَٕ ١ٍب٤ز ٔٙي٢ 

ا٤ٗ ٘٪٤َٝ دٙغ ٫ٛ٘ اُ ٥٘بُٞب٢ اٖ٘ب٣٘ ٍا ٔٚوٜ ٣ٔ وٙي وٝ ثٝ سَس٥ت ا٥ٕٞز اُ . ٙغُ وبٍثَى د٤ٌَ إز 

:دب٥٤ٗ ثٝ ثبلا ٭جبٍسٙياُ   

  (ٔظُ آة، غٌا ، ٞٛا  )٥٘بُٞب٢ ٤ُٖش٣ 

  (ٔظُ ى٢ٍٚ اُ ه٦َ ٚا٣ٕٙ٤ الشٞبى٢  )٥٘بُٞب٢ ا٣ٕٙ٤  

  (ٔظُ ٭ٚك ، د٤ٌَٗ ٚسٮّك ٣ٌَٞٚ  )٥٘بُٞب٢ اػشٕب٭٣ 

                                                 
52   - A.H.Maslow 
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      ٚهٛى ٙىٛفب٣٤  (د٥َٚفز ، ٙٙبٕب٣٤ ، سأ٥٤ي ٚاكٖبٓ إٍُٙٙي٢  )٥٘بُٞب٢ ٥ٝب٘ز ًار ٤ب اكشَاْ 

ثٝ اى٭ب٢ ٔبُِٛ سٟٙب ٚلش٣ ٥٘بُٞب٢ إب٣ٕ سَ ثٝ ٥ٍٛ  (ٔظُ ثبِفٮُ ٕب٢ُ كياوظَ إشٮياىٞب٢ ثبِمٜٛ  )

اُ ا٤َٙٚ ١ٍب٤ز ٔٙي٢ ٙغ٣ّ ثب٤ي ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٗ . ٖ٘ج٣ ثَآٍٚىٜ ٙٛى، ٥٘بُٞب٢ ثبلا ٔي٘٪َ لَاٍ ٣ٔ ٥ٌَى 

ٕٔىٗ . ، وٝ ٙغُ فَى ؿٍٟٛ٘ذبٕو٢ٍٛ ٥٘بُٞب٣٤ إز وٝ ثَا٢ اٚ ػٙجٝ غبِت ىاٍى ٘ىشٝ سٮ٥٥ٗ ٙٛى

إز ثَا٢ فَى٢ ، ا٣ٕٙ٤ الشٞبى٢ ٤ه ٥٘بُ ثبٙي ىٍكب٥ِىٝ ثَا٢ ى٤ٍَ ٥٘بُ ثٝ هٛى ٙىٛفب٣٤ ٦َٔف 

اُ ا٤ٗ ٍٚ ٥ج٥ٮ٣ إز وٝ ٤ه ٙغُ ٚاكي ثشٛا٘ي ٔٛػت دي٤ي آٖ ٦ٕٛف ث٥ٖبٍ ٔشفبٚر . ثبٙي

دٍٛ سَ ّّٕٖٝ َٔاست ٥٘بُٞب٢ ٔبُِٛ ٍاثَٕٝ ٦ٕق سم٥ٖٓ ٣ٔ  (1370وٕخ ،  ). ١ٍبٔٙي٢ ىٍافَاى ٙٛى

:وٙي  

  (غٌا ، ا٥ٙٔز ، ثٟياٙز ) ٥٘بُٞب٢ ك٥بس٣ ٤ُٖٚش٣ :٦ٕق اَٚ

  (اٍسجب٣ ثبى٤ٍَاٖ ، سٮّك ثٝ ٌَٜٚ ٚد٥ٛ٘يٞب٢ ٭ب٥ف٣  ) ٥٘بُٞب٢ اٍسجب٣٥ :٦ٕق ىْٚ

٥٘بُ ثٝ ٍٙي ٚٙىٛفب ٙيٖ إشٮياىٞب٢ فى٢َ ٥َ٘ٚٚٞب٢ ثبِمٜٛ ىٍفَى ٕبُٔبٟ٘ب٢ س٥ِٛي  : ٦ٕق ْٕٛ

ٚهئبس٣ سب آ٘ؼب وٝ ٣ٔ سٛا٘ٙي ثٝ ك٥بر هٛى اىأٝ ٣ٔ ىٞٙي وٝ ثشٛا٘ٙي ٥٘بُٞب٢ افَاى ٍاثَآٍٚىٜ ٕبُ٘ي ، 

أب ىٍا١ٍبء ٥٘بُٞب٢ ٦ٕق ىْٚ . ٌَؿٝ ا٤ٗ ٕبُٔبٟ٘ب سب وٖٙٛ ىٍ ا١ٍب٢ ٥٘بُٞب٢ ٦ٕق اَٚ ٔٛفك ثٛىٜ ا٘ي 

.(1375س٣ّٕٛ ،  ). ٔب وبٍ ٣ٕٟٔ ٘ىَىٜ ا٘ي  وٕشَ سٛف٥ك ٤بفشٝ ا٘ي ٚثَا٢ ٥٘بُٞب٢ ٦ٕق ْٕٛ ىٍ٭َٞ   

 

53ًظشيِ ّشص ثشگ- س  

. ٥ِ٘ ٔٮَٚف إز « ٘٪٤َٝ ىٚ ٭ب٣ّٔ َُٞ ثَي»  ٚ«  ثٟياٙش٣ -٘٪٤َٝ ا٥ٍِ٘ٗ » ا٤ٗ ٘٪٤َٝ ثب ٘بٟٔب٢ 

ثٝ اى٭ب٢ َُٞ ثَي ا٤ٗ  ى٫ٛ٘ٚ ٥٘بُ . اٚ ثٝ ا٤ٗ ٫ٛ٘ ٥٘بُ ٤ٮ٣ٙ ٥٘بُٞب٢ ثي٣٘ ٥٘ٚبُٞب٢ ٍٚا٣٘ اٙبٍٜ ٣ٔ وٙي 
                                                 
53   - F.Herzberg 
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. ث٥َجك ىٚ اُٝ ٔشفبٚر ٭ُٕ ٣ٔ وٙٙي ، ٥٘بُٞب٢ ثي٣٘ ىٍػٟز اػشٙبة اُ ىٍى ٚ٘بٍاكش٣ ٭ُٕ ٣ٔ وٙٙي

٭ٛا٣ّٔ وٝ ا٤ٗ ٥٘بُٞب ٍا ث٣ اطَ ٣ٔ وٙي، َُٞثَي آٟ٘ب ٍا٭ٛأُ ثٟياٙش٣ ٣ٔ ٘بٔي، ٣ٔ سٛا٘ي ٘بٍاكش٣ 

اُ ٢ٕٛ ى٤ٍَ ٥٘بُٞب٢ . ٍاوبٞ٘ ىٞي ٤ب اُ آٖ ىٍٚ ٣ٔ وٙي أب ٣ٕ٘ سٛا٘ي ٔٛػت هٚٙٛى٢ ٣ٔ ٙٛى

 .٭ُٕ ٣ٔ وٙي« اُٝ ٌِر » ٍٚا٘ٚٙبهش٣ ٔٚشبق ٍٙي ىا٘٘ ، د٥َٚفز ، هلال٥ز ٚفَى٤ز إز ثَإبٓ 

هٛا٘يٜ ٣ٔ ٙٛى ، ٣ٔ سٛا٘ي ٔٛػت هٚٙٛى٢ ٌَىى ٣ِٚ فمياٖ آٖ « ثَا٥ٍِ٘ا٘ٙيٜ » ا١ٍبء وٙٙيٜ ٞب٢ آٖ وٝ 

َُٞثَي ١ٍبٔٙي٢ ٚ٘ب١ٍبٔٙي٢ ٍا ٖٔشمُ اُ . ٣ٕ٘ سٛا٘ي ٔٛػجبر ٭يْ ٌِر ٤ب ٘بٍاكش٣  ٍافَاٞٓ آٍٚى

َٞ ٤ه ٖٔشمُ اُ ى٢ٍَ٤ ٣ٔ سٛا٘ٙي ثٝ ىٍػبس٣ ٚػٛى ىاٙشٝ ٤ب ٘ياٙشٝ ثبٙٙي، ٤ٮ٣ٙ . ٤ىي٤ٍَ سّم٣ ٣ٔ وٙي

َُٞ ». أىبٖ ىاٍى ث٦ٍٛ ِٕٞٔبٖ ىٍٍاث٦ٝ ثبػٙجٝ ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ٤ه ٙغُ ٚاكي ا١ٍبء وٙٙيٜ ثبٙي ٤ب ٘جبٙي

ٔٮشمي إز وٝ ١ٍب٤ز ثبلا، ٭ّٕىَى ثبلا ٍاثٝ ى٘جبَ ٣ٔ آٍٚى اُ ا٤ٗ ٍٚ ثَا٢ ا٤ؼبى آٖ ثب٤ي ثٝ  «ثَي

(77ٕف٢َ٥ ،  )اليأبس٣ اُ لج٥ُ سٕٛٮٝ ٙغ٣ّ ، غٙب٢ ٙغ٣ّ ، ؿَه٘ ٙغ٣ّ ٚٔب٘ٙي آٖ ٔشُٕٛ ٙي   

َُٞ ثَي ى٦ٍٔبِٮبر هٛى ٔشٛػٝ ٙي وٝ ٣ٔ سٛاٖ ٭ٛأُ ١ٍب٤ز اُ ٙغُ ٚ٭ٛأُ ٘ب١ٍب٤ش٣ 

٭ٛأُ »٣ِٚ ٭ٛا٣ّٔ ٍا وٝ ٔٙؼَ ثٝ ١ٍب٤ز وبٍوٙبٖ اُ ٙغُ ٣ٔ ٙٛى.ٍاػياٌب٘ٝ ٍٔٛى ث٣ٍَٕ لَاٍ ىاٍى

٘بْ « ٭ٛأُ ثٟياٙش٣» ٘ب٥ٔي ٚ٭ٛا٣ّٔ ٍا وٝ ٔٛػجبر ٘ب١ٍب٤ش٣ وبٍوٙبٖ ٍافَاٞٓ ٣ٔ آٍٚى « ا٣ِٙ٥ٍ٘

ثٝ ٘٪َ َُٞثَي ٚاكيٞب٢ ٝٙٮش٣ ٚهئبس٣ ىٍٍٝٛس٣ ٔٛفك ٣ٔ ٙٛ٘ي افَاى ٍا ثٝ هٛث٣ . ٌٌا٢ٍ وَى

ػٌة وٙٙي ٥٘ٚبُٞب٢ آ٘بٖ ٍاا١ٍبء وٙٙي وٝ ثشٛا٘ٙي اٚلاً وب٢ٍ ثٝ آٟ٘ب ٭١َٝ وٙٙي وٝ ١ٍب٤شٚبٖ ٍاػّت 

٥٘بُ ثٝ ٍٙي ٚٙىٛفب ٙيٖ إشٮياىٞب٢  )طب٥٘بً وبٍ ٍاثبسٛػٝ ثٝ ؿ٣ٍٍ٘ٛ ا١ٍبء ٥٘بُٞب٢ ٦ٕق ْٕٛ . وٙي

ىٍ٘٪َ ث٥ٍَ٘ي، ٤ٮ٣ٙ ٕبُٔبٖ ٍاثَإبٓ سلمك ٩َف٥ز ٍٚك٣ ٚفى٢َ وبٌٍَ (فى٢َ ٥َ٘ٚٚٞب٢ ثبِمٜٛ ىٍفَى

ٚوبٍٔٙي ٚٙٙبهز إشٮياىٞب٢ ٢ٚ ، ثب٭ض ٭لالٝ ثٝ وبٍ ثَإبٓ ٥ج٥ٮز آٖ ٚ اكٖبٓ ٖٔئ٥ِٛشٟب٣٤ وٝ 
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ىٍػ٤َبٖ وبٍ ٕبُٔبٖ ٍٔٛى ٘٪َ إز ، ٣ٔ ٙٛى ٚأىب٘بر ٙغ٣ّ ٚكَفٝ ا٢ ٚدَىاهز ىٕشِٕى ثَاثَ ثب 

َُٞ ثَي ثٝ ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ٥ٍٕي وٝ اٌَ ا٤ٍٙٛ٘ٝ ٥٘بُٞب٢ افَاى ا١ٍبء ٘ٚٛ٘ي . ٣ٔ ٕبُى وٟٛٙٚب٢ فَى ٍا فَاٞٓ 

ٕبُٔبٖ ٣ٔ سٛا٘ي ثبا١ٍب٢ ا٤ٗ لج٥ُ ٥٘بُٞب ٘ب١ٍب٤ش٣ . ىٍٍاث٦ٝ ثب ٕبُٔبٖ ٚوبٍٙبٖ ا٩ٟبٍ ٘ب١ٍب٤ش٣ ٣ٔ وٙٙي

.آٟ٘ب ٍاوبٞ٘ ىٞي ٚكش٣ اُ ٥ٔبٖ ثَىاٍى   

 

ًظشيِ ّبلٌذ - ص  

:ٞبِٙي ٘٪٤َٝ هٛى ٍا ثٝ ثَٔجٙب٢ ىٚ اُٝ ٟٔٓ إشٛاٍ ٕ٘ٛىٜ إز   

. ا٘شوبة ٙغُ ٚكَفٝ ثب ٫ٛ٘ ٙو٥ٞز فَى ثٖش٣ٍ ىاٍى -1

 .ا٘شوبة ٙغُ ٚكَفٝ ٍاث٦ٝ ٖٔشم٣ٕ٥ ثب ٥َُ سّم٣ ٌَٚا٣ٚ٤ فَى ىاٍى  -2

ٔٮٙب٢ ٣ٕٙ١ ا٤ٗ ٘٪٤َٝ ا٤ٖٙز وٝ اٌَ فَى٢ ٙغُ هٛى ٍا ٔشٙبٕت ثب ٝفبر ٙو٥ٞش٣ اٗ ا٘شوبة وٙي 

ٖٚ٘جز ثٝ ا٤ٗ ٙغُ ٌَا٤٘ ٍَٚ٘ٗ ٔظجش٣ ىاٙشٝ ثبٙي، اُ ٙغّ٘ ٍا٣١ إز ٚىٍغ٥َ ا٤ٗ ٍٝٛر اُ ٙغُ 

  .(75ه٥ُّ ُاىٜ ،  ). هٛى ١ٍب٤ش٣ ٘وٛاٞي ىاٙز 

 

ًظشيِ آلذس فض - ع ERG) ( 

: ، ٘٪٤َٝ ٥٘بُٞب٢ دٙغ ٌب٘ٝ ِٔثٍٛ ٍا ىٍ ٕٝ ىٕشٝ ٥٘بُ ثٝ َٙف ٤ًُ هلاٝٝ وَى1972آِيٍ فَىٍ ٕبَ   

٥٘بُٞب٢ ٤ُٖش٣ َٔسج٤ ثب ٕلأز ف٤ِ٥ى٣ إز وٝ ىٍ ٔيَ ٔبُِٛ ٔٮبىَ ٥٘بُٞب٢ : ٥٘بُٞب٢ ٤ُٖش٣ - اِف

.٤ُٖش٣ ٚا٣ٕٙ٤ إز  

ا٤ٗ ٦ٕق ٙبُٔ ٥٘بُ ٤ب ٍٚاث٤ ١ٍب٤ز ثو٘ ثب ى٢ٍَ٤ إز وٝ ىٍّّٕٖٝ َٔاست  : (سٮّك )ٚاثٖش٣ٍ - ة

.ٔبُِٛ ٔٮبىَ ٥٘بُ اػشٕب٭٣ إز  
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ٙٙبهز سٛا٘ب٣٤ ثبِمٜٛ ٥ُ٘ٚ ثٝ ٙب٤ٖش٣ٍ افَاى ٍاٙبُٔ ٣ٔ ٙٛى وٝ ىٍ ّّٕٖٝ َٔاست ٔبُِٛ : ٥٘بُ ٍٙي- ع

٣ِٚ ثٝ ٘٪َ اٚ ٞٓ ٥٘بُٞب٢ ثّٙي َٔسجٝ ٚٞٓ فَٚ َٔسجٝ ٣ٔ سٛا٘ي ثٝ . ٔٮبىَ ٥٘بُ ثٝ اكشَاْ ٚهٛى ٙىٛفب٣٤ إز 

.٭ٙٛاٖ ا٥ٍِٜ٘ ٭ُٕ وٙي  

 

ًظشيِ ثشاثشي - ش  

٥جك ا٤ٗ ٘٪٤َٝ َٞ اٖ٘ب٣٘ ثب ه٥ٝٛٞبس٣ ٔظُ ٞٛٗ ، سؼَثٝ ٚسل٥ٞلار ٚ غ٥َٜ ٚاٍى ٕبُٔبٖ ٣ٔ 

ٌَٞبٜ فَى ى٤ٍبثي وٝ . ٙٛى ٚسٛل٬ ىاٍى وٝ ٕبُٔبٖ ٔشٙبٕت ثب ه٥ٝٛٞبس٘ اٚ ٍا اُ ِٔا٤ب٣٤ ثَهٍٛىاٍ ٕبُى 

ؿٖٛ ىٍا٤ٗ . ث٥ٗ ه٥ٝٛٞب ر اِٚٚٔا٤ب٢ ى٤ٍبفش٣ اٗ ثَاث٢َ ٚػٛى ىاٍى ىٍاٚ ا٤ؼبى ا٥ٍِ٘ٗ ٣ٔ ٙٛى 

 ).ٍٝٛر ٍفشبٍٕبُٔبٖ ثبفَى ٔٙٞفب٘ٝ إز ٍٚفشبٍ ٔٙٞفب٘ٝ َٞ ٕبُٔب٣٘ ٤ى٣ اُ ٭ٛأُ ا٥ٍِ٘ٗ إز 

.( 79ٟٔي٢ٚ ٣ٍٔٚٚ ٭٢ِ٤ِ ،   

 

 اثؼبد سضبيت اص ضغل

، إشيلاَ ٣ٔ وٙٙي وٝ  (1969 ، 56، 55ٗ٥ِٛٞ ، وٙياَ 54ا٥ٕٕز )ؿٙي٤ٗ ٔلمك ٚٝبكت ٘٪َ 

١ٍب٤ز اُ ٙغُ ىٍٚال٬ َٔٞف ؿٙي٤ٗ ٌَا٤٘ َٔسج٤ ٣ٔ ثبٙي، ثٙبثَا٤ٗ ٔٛلٮ٣ وٝ ىٍثبٍٜ ١ٍب٤ز ٝلجز 

ا٥ٕٕز ٚ ى٤ٍَاٖ ٣ٔ ٤ٌٛٙي وٝ دٙغ ثٮي ٙغ٣ّ ٔٮَف « ١ٍب٤ز اُ ؿٝ؟»٣ٔ و٥ٙٓ ثب٤ي سٮ٤َف و٥ٙٓ          

  .ه٥ٝٛٞبر ثَػٖشٝ ٙغُ إز وٝ افَاى ىٍثبٍٜ آٟ٘ب ٭ىٔ اِٮّٕٟب٢ ا٘فٮب٣ِ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞٙي

                                                 
54   - P.C. smith 

55   - L.M.Kendall 

56    - C.Hallin 
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هٛى ٙغُ ؛ لَّٕٚ ٚ ٩ٚب٤ف٣ وٝ وبٍوٙبٖ ا٘ؼبْ ٣ٔ ىٞٙي ػبِت ٣ٔ ثبٙي ٚفَٝشٟب٣٤ ثَا٢ ٤بى٢َ٥ٌ  -

.  ٚد٤ٌَٗ ٖٔئ٥ِٛز فَاٞٓ ٣ٔ ٕبُى 

 كمٛق ٚىٕشِٕى ٥ِٔاٖ كمٛق ى٤ٍبفش٣ ، ثَاث٢َ اىٍاو٣ ىٍٍٔٛى كمٛق ٍٚٚٗ دَىاهش٣  -

 ىٕش٣َٕ ثٝ فَٝشٟب٢ ٚالٮ٣ ثَا٢ د٥َٚفز : فَٝز اٍسمبء  -

سٛا٘ب٥٤ٟب٢ ف٣ٙ ٚٔي٤َ٤ش٣ َٕدَٕشبٖ ٚٔلاك٪بس٣ وٝ َٕدَٕشبٖ ثَا٢ ٭لائك وبٍوٙبٖ ٘ٚبٖ : َٕدَٕش٣  -

 .٣ٔ ىٞٙي

ٕٞىبٍاٖ؛ ٥ِٔاٖ ىٕٚش٣، ٝلاك٥ز ف٣ٙ ٚكٕب٤ش٣ وٝ ٕٞىبٍاٖ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞٙي ١ٕٗ ا٤ٙىٝ اثٮبى ى٢ٍَ٤  -

ىٍ ١ٍب٤ز اُ هٛى ٕبُٔبٖ ، ِٔا٤ب٢ ٙغ٣ّ دٙغ ثٮي َٔٚٚكٝ . ىٍ ٥ُٔٙٝ ١ٍب٤ز اُ ٙغُ ٙٙبهشٝ ٙيٜ إز

 .(1375ٔلٕي ُاىٜ َّٟٚٔٚاٖ،  )فٛق غبِجبً ىٍث٣ٍَٕ ػٙجٝ ٞب٢ ٌَا٤٘ ٙغ٣ّ ثٝ وبٍ ٌَفشٝ ٣ٔ ٙٛى 

 

{هشٍس پظٍّطْبي اًجبم ضذُ} پيطيٌِ پظٍّص  (ة  

:پظٍّطْبي اًجبم ضذُ دسخبسج اص كطَس- 1  

ا٘ؼبْ ىاى، ٘شب٤غ ا٤ٗ « فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ىٍٔي٤َاٖ ُٖ َٚٔى» سلم٥م٣ ثب ٭ٙٛاٖ  (1987) 57اس٤ِٖٛ

ث٣ٍَٕ ٘ٚبٖ ىاى وٝ َٔىاٖ ُٚ٘بٖ ُ٘ي٣ٌ ٙغ٣ّ ٍا ثٝ ٙىُ ٤ىٖبٖ ىٍن ٣ٔ وٙٙي ٚسم٤َجبً ٔىب٥ٖ٘ٓ ٔمبثّٝ 

ا٢ ٤ىٖبٖ ٍاثٝ وبٍ ٣ٔ ثَ٘ي ، ثب ا٤ٗ ٚػٛى ُ٘ب٣٘ وٝ اُ كي ٔش٤ٕٛ سل٥ٞلار ث٥ٚش٢َ ىاٙشٙي اكشٕبَ 

وٕش٢َ ىاٙز وٝ اُىٚاع وٙٙي ٚاُ َٔىاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ث٥ٚش٢َ ىاٙشٙي، ٘ش٥ؼٝ ػبِت آ٘ىٝ َٔىا٥٘ىٝ 

ىٍٙغّٚبٖ ٔٛفم٥ز ىاٙشٙي ٚ ١ٍب٤شٕٙي٢ ٙغ٣ّ ىاٙشٙي ا٤ٗ ٔٛفم٥ز ٔب٬٘  ٔٛفم٥ز ُ٘ي٣ٌ ه٣ٝٛٞ آٟ٘ب 

٘ب١ٍب٤ش٣  ٣ٕ٘ ٙي ىٍكب٥ِىٝ ىٍ ُ٘بٖ ٤ه ا٢ٍِٛ ػجَا٣٘ آٙىبٍ ٌَى٤ي، ٔٛفم٥ز ٚد٥َٚفز ىٍٙغُ ثب

                                                 
57 -  Etzion 
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ىٍ ٥جمٝ ثٙي٢ هٛى اُ ؿٙي٤ٗ ٙغُ ٚا٤ٍُبث٣ ٥ِٔاٖ إشَٓ  (1988) 58وٛدَ.ٚٙىٖز ىٍُ٘ي٣ٌ َٕٞاٜ ثٛى

آٟ٘ب ثٝ ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ٥ٍٕي وٝ ٔٮّٕبٖ ٕٞب٘ٙي دَُٕٙ ٙبغُ ىٍكَفٝ ٞب٢ هئبر ىٍٔب٣٘ ثبلاس٤َٗ إشَٓ 

إشَٓ ثٝ ٭ٙٛاٖ دبٕو٣ ثٝ سأط٥َار ٔٙف٣ سّم٣ ٣ٔ ٙٛى  (1987)ٍاسؼَثٝ ٣ٔ وٙي، ٥جك سٮ٤َف و٣ ٍا٤ىٛ 

وٝ ُٔبٖ ثَُٚ آٖ ٍٞٙب٣ٔ إز وٝ فٚبٍ غ٥َ لبثُ وٙشََ ثٝ ٔير ٥ٛلا٣٘ اىأٝ ٤بثي ، ٚإشَاس٤ْٟب٢ ٔمبثّٝ 

٦ٕق ثبلا٣٤ اُ إشَٓ ٙغ٣ّ اغّت ٔٙؼَ ثٝ ٘ب١ٍب٤ش٣ ٙغ٣ّ ، غ٥جز اُ .ا٢ فَى ٘شٛا٘ي آٖ ٍاث٥ََف ٕبُى 

» ىٍ سلم٥م٣ ثب ٭ٙٛاٖ  (1988 59ف٤َِٖ ٚى٤ٛ٤ي). وبٍ ٚسَن ٙغُ ، ٚىٍٟ٘ب٤ز فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٣ٔ ٌَىى

. اُ آٟ٘ب ى٥ٍُٔٙٝ ٭ّز ٚا٘ٛا٫ ٔوشّف فَٕٛى٣ٌ ٘٪َ هٛا٣ٞ وَى٘ي« ؿَا ٔٮّٕبٖ فَٕٛىٜ ٣ٔ ٙٛ٘ي؟

ٔٚوٜ ٌَى٤ي وٝ ٟٕٔش٤َٗ ٭بُٔ فَٕٛى٣ٌ،إشَٓ ٤ب فٚبٍٞب٢ وب٢ٍ ٣ٔ ثبٙي ٚفَٕٛى٣ٌ ٘ب٣ٙ اُ 

اُسلم٥مبر ى٤ٍَ وٝ .ٖٔن ٙو٥ٞز ثٝ ٚا٦ٕٝ ٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز اُ دب٤ٍبٜ ٔٛلٮ٥ز وب٢ٍ لبثُ د٥٘ ث٣ٙ٥ ثٛى

إز وٝ ث٢ٍَٚ ٔي٤َاٖ َٕٚدَٕشبٖ  (1991، 60اٍٍا اٚا٤َ٤ز )ث٢ٍَٚ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٍٝٛر ٌَفشٝ سلم٥ك

ٍٝٛر ٌَفشٝ إز، ىٍا٤ٗ سلم٥ك ٕٙيٍْ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٚ د٥ٚبٔيٞب٢ آٖ ٍا ٥ٔبٖ ٙٞز ٚىٚ َٕدَٕز 

ٞب دَٕٚٙبٔٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔبُلان ٚهَىٜ  آُٔٛى٣٘.ىٍٕبُٔبٟ٘ب٢ ثٟياٙز ٭٣ٕٔٛ ٍاث٣ٍَٕ وَى٘ي

٘شب٤غ ا٤ٗ ث٣ٍَٕ كبو٣ اُ آٖ . ٔم٥بٕٟب٢ كٕب٤ز اػشٕب٭٣ ٚسٮبٍٟ ٘م٘ ٚاثٟبْ ٘م٘ ٍا سى٥ُٕ وَىٜ ا٘ي

أب . إز وٝ ا٤ٗ َٕدَٕشبٖ ٦ٕٛف ثبلاسَ اُ ٖٔن ٙو٥ٞز ٚٔٛفم٥ز فَى٢ وبٞ٘ ٤بفشٝ ٍاسؼَثٝ وَى٘ي

٦ٕق سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ىٍكي ٔش٤ٕٛ ثٛىٜ ٭ّز ا٥ِٚٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ َٕدَٕشبٖ اثٟبْ ٘م٘ ٥ٕٚبٕشٟب٢ 

سَاوٓ وب٢ٍ اىٍان ٙي ٚا٘ش٪بٍار «  ٙوٜ–٘م٘» ٕبُٔب٣٘ ٘بٕٞبًٞٙ ثٛىٜ إز، ٭لاٜٚ ثَا٤ٗ سٮبٍٟ 

َٕٚا٘ؼبْ ا٤ٙىٝ كٕب٤ز اػشٕب٭٣ ثٝ ٭ٙٛاٖ . ٔشٮبٍٟ َٕدَٕشبٖ ىٍفَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ آٟ٘ب ٔؤطَ ثٛىٜ إز 
                                                 
58    - Kooper 

59    - Erera - Irit 

60   - Friesen .David 
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      ٚاثٟبْ ٘م٘ ٍاث٢ٍَٚ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ سٮي٤ُ ٥ٔٚب٘ؼ٢ٍَ٥  ٤ه ٔىب٥ٖ٘ٓ ٔمبثّٝ سأط٥َسٮبٍٟ ٚ٘م٘

 ( ٘فَ اُ ٙبغ٥ّٗ ثو٘ هئبر اٖ٘ب75٣٘)ٔٚوٜ وَى٘ي وٝ اُ آُٔٛى٥ٟ٘ب ( 1988 ، 61دٗ ٚٔبٌٍبر).٥ٔىَى

ىٍىأٙٝ دب٥٤ٗ ٔش٤ٕٛ ٔم٥بٓ فَٕٛى٣ٌ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮىٛٓ ثب فَٕٛى٣ٌ سؼَثٝ ٕٞجٖش٣ٍ 

فَٕٛى٣ٌ، ١ٍب٤ز ٚ٭ّٕىَى ٙغ٣ّ،ثٝ ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ٥ٍٕي٘ي »ىٍسلم٥م٣ ثب ٭ٙٛاٖ (1988، 62ٍاَ٘اَ ٢َٔٚ).ىاٍى

ٞب٤ُٕ )وٝ ث٥ٗ ٕٝ ٔشغ٥َ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٚ٭ّٕىَى ٙغُ ٕٞجٖش٣ٍ ١ٮ٥ف ٚػٛى ىاٍى

سأط٥َ ىٚ ٫ٛ٘ ٟٔبٍسٟب٢ ٔيىوبٍ اػشٕب٭٣ ٍا٢ٍٚ ىا٘ٚؼ٤ٛبٖ ٚفبٍٯ اِشل٥ٞلاٖ ا٤ٗ (63،1990د٣ –ٚى٤ٛ٤ي

اُآٖ ثٛىوٝ ا٘ٛا٫ ٔوشّف ٟٔبٍسٟبسأط٢َ٥ ٔشٕب٤ِ  ٍٙشٝ ٍٔٛىٕٙؼ٘ لَاٍ ىاى٘ي،٘شب٤غ ثيٕز آٔيٜ كبو٣

ىٍ ١ٕٗ ٤بفشٝ ٞب٢ سلم٥ك ا٤ٗ إشيلاَ ٍاوٝ ٟٔبٍر .ث١ٍَب٤ز ٙغ٣ّ ٚفَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ثَػب ٣ٔ ٌٌاٍ٘ي

 ٭٣ّٕ ٭ّز ا٣ّٝ وبٞ٘ فَٕٛى٣ٌ إز اُ ٤َ٥ك ٔمب٤ٖٝ ثب٭ٛأُ ى٤ٍَإشَٓ ُا٢ ٙغ٣ّ ٍٔٛى سأ٥٤ي لَاٍ

.٘ياى  

فَٕٛى٣ٌ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ،آ٤ب ث٥ٗ ا٤ٗ ىٚ »ىٍد٣ْٚٞٚ ثٝ ٭ٙٛاٖ (1991)64ػب٤بٍاسٗ ٥ٙ٤َٕٚىب

٭بُٔ  (ٟٔبٍر، سٛا٘ب٣٤، سٮبٍٟ ا٣ٍُٙ ٚسٮٟي )د٣ ثَى٘ي وٝ ٥ٌْ٤ٟٚب٢ ٙو٥ٞش٣ « اٍسجب٣٥ ٚػٛى ىاٍى؟

إشَٓ ٙغ٣ّ ٣ٔ ثبٙٙي، ٭لاٜٚ ثَا٤ٗ ٔشغ٥َٞب٢ ٕبُٔب٣٘ ٕٞجٖش٣ٍ ل٢ٛ ا٢ ٍاثب  ا٣ّٝ ىٍٔٛاػٟٝ ثب

.فَٕٛى٣ٌ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٘ٚبٖ ىاى٘ي  

                                                 
61   - Peen – Margaret 

62   - Randall 

63  - Himle , David 

64   - Jayaratane , srinika 
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ىٍ د٣ْٚٞٚ ٘ش٥ؼٝ ٢َ٥ٌ وَى وٝ ٚػٛى ٔٙبث٬ ٔب٣ِ ثَوبٞ٘ فَٕٛى٣ٌ  (65،1991آٍؿِػٛاٖ)

ثٝ ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ىٕز ٤بفشٙي وٝ فَٕٛى٣ٌ  (1996، 66َٚ دبدٗ ٚػبوٛة )ٙغ٣ّ، سأط٥َ ٔظجز ىاٙشٝ إز 

.ٍٚا٘ٚٙبهش٣ ٤ه ٍاث٦ٝ ٭٣ّ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ىاٍى   

٘ٚبٖ ىاى٘ي وٝ هٞب٤ٜ ٙو٥ٞش٣ ىٍٝي ث٥ٚش٢َ اُ سغ٥٥َ د٢َ٤ٌ فَٕٛى٣ٌ  (1994) دبدب ىاسٛ ٕٚٞىبٍاٖ 

٥ِ٘ ىٍ  (1994)ٞجٙٛ ٥ِّٔٚ .سؼَثٝ ٙيٜ ٍاٖ٘جز ثٝ ٔشغ٥َٞب٢ ٙغ٣ّ ٚػٕٮ٥ز ٙٙب٣ٕ د٥٘ ث٣ٙ٥ ٣ٔ وٙي

د٣ْٚٞٚ ٦ٕٛف فَٕٛى٣ٌ ٚاٍسجب٣ ث٥ٗ فَٕٛى٣ٌ ٚهٞبئٜ ٙو٥ٞش٣ ٔٙشوت ٚا٘ش٪بٍار ٘م٘ ٍاىٍٕ٘ٛ٘ٝ 

٘شب٤غ ٘ٚبٖ ىاى وٝ ٔشغ٥َ .ا٢ اُ ٍٚا٘ٚٙبٕبٖ وٝ ثَا٢ ٔٚبٞيٜ ىٍٔٛاٍى٢ ثىبٍ ٌَفشٝ ٙيٜ ثٛى٘ي آُٔٛى٘ي

٦ٕٛف .ٙو٥ٞز ثب فَٕٛى٣ٌ ىٍاٍسجب٣ ثب ٔشغ٥َ ٞب٢ ػٕٮ٥ز ٙٙبهش٣ ٙغ٣ّ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ َٔسج٤ إز

ثبلاسَ فَٕٛى٣ٌ ثب سٕب٤لار ٍلبثز ػ٤ٛب٘ٝ ٚهٛى ٔل٢ٍٛ ١ٚٮف ٥٩ٚفٝ ٙٙب٣ٕ ٚثٍََٚ٘ا٣٤ َٔسج٤ ثٛىٜ 

كَفٝ ٞب٣٤ وٝ ٦ٕٛف ثبلاس٢َ اُ فَٕٛى٣ٌ ٍاٌِاٍٗ وَى٘ي ٘ٚبٖ ىاى٘ي وٝ ٭يْ ١ٍب٤ز ث٥ٚش٢َ ثب ٘م٘ 

٣٥ ٦ٔبِٮٝ ا٢ ث٢ٍَٚ اىٍاوبر فٚبٍ ٍٚا٣٘ َٔسج٤ ثب وبٍ،  (1997)ٍٔٛ ٕٚٞىبٍاٖ .كَفٝ ا٢ ٘ٚبٖ ىاٍ٘ي

٭ِر ٘فٔ، سٮّك اػشٕب٭٣ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ دَٕشبٍٖ ى٤ٍبفشٙي وٝ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٕٞجٖش٣ٍ ٔٙف٣ ثب٭ِر ٘فٔ، 

ى٤ٍبفشٙي وٝ ٕجت  (1993)ٌبلا ٕٚٞىبٍاٖ . سٮّك اػشٕب٭٣ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٕٞجٖش٣ٍ ٔظجز ٔٚبٞيٜ ٙي

. ف٣ٍَٙٞ إز –ٙٙب٣ٕ ٕٙيٍْ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٙبُٔ ٭ٛأُ فَى٢ ، ٕبُٔب٣٘ ٚاػشٕب٭٣   

٘ٚبٖ ىاى٘ي وٝ ٕٝ ٭بُٔ ٕبُٔب٣٘ ، ٙو٣ٞ ٚسلُٕ ٔٞبئت  (1994)ٕٞـ٥ٙٗ ىٚ و٤ٛز ٕٚٞىبٍاٖ 

ىٍا٤ٗ دْٚٞ٘ ٔٚوٜ ٌَى٤ي وٝ ٕٞجٖش٣ٍ ثبلا٣٤ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٚاثٟبْ . ثب سل٥ُّ ٍفش٣ٍ اٍسجب٣ ىاٍى

ى٤بُ . ىٍَٙف ٩ٚب٤ف ، ثبلاثٛىٖ كؼٓ وبٍ، ٕٗ، ٕوش٣ وبٍ، فٮب٥ِز ٤ُبى ٚكٕب٤ز اػشٕب٭٣ ٚػٛى ىاٍى

                                                 
65   - Arches , Joan 

66   - Voll papen , jakop 
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ىٍ د٣ْٚٞٚ ٘ش٥ؼٝ ٢َ٥ٌ وَى٘ي وٝ َٙا٤٤ ٙغ٣ّ ث٢ٍَٚ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٔؤطَ ثٛىٜ ٚا٤ٗ  (1994 )٥ٞٚياٌٛ

.سأط٥َ ث٢ٍَٚ وٖب٣٘ وٝ ٖٔئ٥ِٛز ث٥ٚش٢َ ىاٍ٘ي ٤ُبىسَ إز  

ٔٚوٜ ٕ٘ٛى٘ي وٝ ُثبٖ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ ث٥٘ اُ َٔىاٖ فٚبٍٍٚا٣٘  (1991) ٕٚٞىبٍٖ 67ٚاس٣ّ٥

.وب٢ٍ ٍاٌِاٍٗ وَىٜ ا٘ي  

، ث٤َىٖبٖ ثٛىٖ ٦ٕٛف فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ 70 ٚوبسب69ٛ٘ ، ٔه وبٍس68٣أب سلم٥مبر ا٘ؼبْ ٙيٜ س٤ٕٛ دَس٣

َٔىاٖ . ٌِاٍٗ وَىٜ ا٘ي (1995) 72 ٚ ٤ِٔي ِٕٛبث٥ؾ71ىٍكب٥ِىٝ ٚاسى٥ِٙ. ى٥ٍٔبٖ َٔىاٖ ُٚ٘بٖ اٙبٍٜ ىاٍى

.ىٍٔمب٤ٖٝ ثب ُ٘بٖ ، ٦ٕٛف ثبلاس٢َ اُ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٚسل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٍاسؼَثٝ وَىٜ ا٘ي  

ىٍ د٣ْٚٞٚ ثٝ ث٣ٍَٕ اطَار أىبٖ وٙشََ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٙغ٣ّ  (1996) ٕٚٞىبٍاٖ 73ػب٤ٗ

ٚىٍٔب٘ي٣ٌ ٍٚاٖ ٙٙبهش٣ ث١ٍَب٤ز ٙغ٣ّ دَىاهشٙي ٚد٣ ثَى٘ي وٝ فٚبٍٍٚا٣٘ َٔسج٤ ثبٙغُ ٚىٍٔب٘ي٣ٌ 

ٍٚاٖ ٙٙبهش٣ ، ثٝ ٥ٍٛ ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ ث١ٍَب٤ز ٙغ٣ّ ٕٞجٖش٣ٍ ٔٙف٣ ىاٍ٘ي، ٕٞـ٥ٙٗ ٔٙج٬ وٙشََ ث٣َ٘ٚ٥ ثب 

.١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ ٕٞجٖش٣ٍ ٔٙف٣ ثٛى  

سلم٥م٣ ٍا ثٝ ٔٙ٪ٍٛ ث٣ٍَٕ ٚٔمب٤ٖٝ ٔٙبث٬ إشَٓ ٙغ٣ّ وٝ ث٥ٚش٤َٗ ٘م٘ ٍاىٍا٤ؼبى  (1997)ثَٚاٖ 

 ٘فَ ٔي٤َاٖ آٍُٔٛٙبٟٞب٢ اثشيائ٣ ، 260ىٍا٤ٗ ٦ٔبِٮٝ سٮياى . فَٕٛى٣ٌ ٔي٤َاٖ ٔيآٍ ىاٍىا٘ؼبْ ىاى

٘شب٤غ سلم٥ك ٘ٚبٖ ىاى وٝ ث٥ٗ إشَٓ و٣ّ اىٍان ٙيٜ . ٍإٞٙب٣٤ ٚ ٔش٦ٕٛٝ ٍٔٛى دْٚٞ٘ لَاٍ ٌَفشٙي 

 آ٘بٖ ٤ه ٕٞجٖش٣ٍ ٔظجز ٔش٤ٕٛ سب  ٤ُبى ٚػٛى  (Emotional exhaustion)ٔي٤َاٖ ٚفَٕٛى٣ٌ ٭ب٥ف٣ 

                                                 
67    - Whitly 

68    - Pretty 

69   - Mccarti 

70    - Catano 

71   - Watkins 

72   - Mezydlosubich 

73    - Jain 
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ٕٞـ٥ٙٗ ىٍا٤ٗ . ىاٍى ٚٔي٤َاٖ َٞ ٕٝ ٔم٬٦ سل٣ّ٥ٞ ، ٦ٕٛف ثبلا٣٤ اُ فَٕٛى٣ٌ ٍاسؼَثٝ وَىٜ ا٘ي 

دْٚٞ٘ آٙىبٍ ٌَى٤ي وٝ إشَٕٟب٢ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ َٔاوِ آ٣ُٙٛٔ ، إشٍَٕٛٞب٢ َٔث٣ٛ ثٝ ٥٩ٚفٝ ٚكؼٓ 

. وبٍ ث٥ٚش٤َٗ ٘م٘ ٍاىٍا٤ؼبى إشَٓ ٚفَٕٛى٣ٌ ٔي٤َاٖ ىاٍ٘ي  

٘ٚبٖ ىاى هٖش٣ٍ ٚفَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ اُ ػّٕٝ ٭ٛا٣ّٔ إز وٝ ٔٛػت ٭يْ  (2001)74وبْ اِٚى٣

.١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ىٍوبٍوٙبٖ ٣ٔ ٙٛى  

ٔٚوٜ ٙيٜ إز وٝ فَٕٛى٣ٌ ٍٚا٣٘ ٚسٙ٘ ٣ٔ سٛا٘ي ثب٭ض سَن ٙبى٢ وبٍوٙبٖ ٙٛى ٚآ٘بٖ 

ٍاثٝ ٢ٕٛ ٙغ٣ّ ى٤ٍَٕٛق ىٞي ٌِا ٌفشٝ ٣ٔ ٙٛى فَٕٛى٣ٌ ٍٚا٣٘ وبٍا٣٤ ٚا٥ٍِ٘ٗ وبٍٔٙي ٍاوبٞ٘ ٣ٔ 

٤ه ٕبُٔبٖ ٣ٔ سٛا٘ي ثبثٟجٛى ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ، ١ٍب٤ز ا٬١ُٚ وبٍٚوبٞ٘ فٚبٍٞب٢ ٙغ٣ّ ثٝ ٢ٕٛ .ىٞي

.وبٞ٘ فَٕٛى٣ٌ ٍٚا٣٘ كَوز وٙي  

 

:پظٍّطْبي اًجبم ضذُ دسداخل كطَس- 2  

٭ٙٛاٖ سٮ٥٥ٗ وٙٙيٜ ٍاث٦ٝ ٥ٔبٖ فٚبٍٞب٢ ٙغ٣ّ ثب١ٍب٤ز » ىٍسلم٥م٣ ثب ٭ٙٛاٖ  (1373)ى٢ٍٛٔ 

ثٝ ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ىٕز ٤بفز وٝ ث٥ٗ فٚبٍٞب٢ ٙغ٣ّ، « ٙغ٣ّ ٚفَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ىٍٔي٤َاٖ ُٚاٍر ٍاٜ ٚسَاث٢َ 

١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٚفَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٚ٘م٘ ٥ٌْ٤ٟٚب٢ ٙو٥ٞش٣ ثٝ ٭ٙٛاٖ سٮي٤ُ وٙٙيٜ ا٤ٗ ٍٚاث٤ اٍسجب٣ ٔٮ٣ٙ 

.ىاٍ ٚػٛى ىاٍى  

ٕٙيٍْ ٍٚا٘ٚٙبهش٣ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٮ٥ّٕٗ ٚٔىب٥ِٟ٘ٔب٢ ٔمبثّٝ ا٢ ٍا  (1374)ثي٢ٍ ٢ٌٌٍَٛ 

٤ىٞي ٚٙ٘ ىث٥َ  )ىٍا٤ٗ دْٚٞ٘ سٮياى  ٤ىٞي ٚ٘ٛى ؿٟبٍ ٘فَ ىث٥َ ٭ّْٛ دب٤ٝ . ٍٔٛىث٣ٍَٕ لَاٍ ىاىٜ إز 

 ىٍ ىث٥َٕشبٟ٘ب٢ َٟٙ سج٤َِ ٔٚغَٛ ثٝ 1374-1373وٝ ىٍٕبَ سل٣ّ٥ٞ  (َٔى ٚ ٞٚشبى ٚٞٚز ىث٥َ ُٖ 
                                                 
74   - Com, olcay 

www.collegeprozheh.ir   کالج پروژه



ٕ٘ٛ٘ٝ ٍٔٛى دْٚٞ٘ اُ ٤َ٥ك ٕ٘ٛ٘ٝ ٢َ٥ٌ  هٛٙٝ ا٢ ا٘شوبة ٙيٜ ثٛى٘ي . سي٤ٍٔ ثٛى٘ي َٙوز ىاٙشٙي 

ٚاثِاٍ ٌَىآ٢ٍٚ ا٥لا٭بر ىٍدْٚٞ٘ دَٕٚٙبٔٝ ثٛىٜ إز وٝ ٙبُٔ ىٚ ٔم٥بٓ ؿه ٥ِٖز ٍٟٚٙب٢ ٔمبثّٝ 

٤بفشٝ ٞب٢ دْٚٞ٘ ٘ٚبٖ ىاىٜ إز وٝ ٥ِٔاٖ . ا٢ لاُاٍٚٓ ٚٔم٥بٓ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔبُلان ثٛىٜ إز 

:فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ىٍاثٮبى ٔوشّف ثٝ ٍٝٛر ٤َُإز   

ٖٔن ٙو٥ٞز ثبلا ( ىٍٝي14/25)ٚسل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٔش٤ٕٛ  ( ىٍٝي7/5)ىٍىث٥َاٖ َٔى ، سل٥ُّ ثبلا 

 ( ىٍٝي3/18)ٚٔش٤ٕٛ  ( ىٍٝي48/16)ٚفمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثبلا  ( ىٍٝي13/2)ٚٔش٤ٕٛ  ( ىٍٝي11/32)

 3/40)ٖٔن ٙو٥ٞز ثبلا  ( ىٍٝي7/35)ٚٔش٤ٕٛ  ( ىٍٝي3/4)ٚىٍ ٍٔٛى ىث٥َاٖ ُٖ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ثبلا 

ثٛىٜ  ( ىٍٝي3/19)ٚٔش٤ٕٛ  ( ىٍٝي 32/35)ٚفمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثبلا  ( ىٍٝي 5 /12)ٚٔش٤ٕٛ  (ىٍٝي

كُ ٖٔأِٝ ا٤ٍُبث٣ ٔؼيى )ٕٞـ٥ٙٗ ٤بفشٝ ٞب٢ دْٚٞ٘ ىٍٍٔٛى سأ٥٤ي ٍٟٚٙب٢ ٔمبثّٝ ا٢ ٖٔأِٝ ٔلٍٛ . إز 

ٚىث٥َاٖ ثب ٔىب٥ٖ٘ٓ ٞب٢ ٥ٞؼبٖ ٔلٍٛ إشفبىٜ ٣ٔ وٙٙي سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى  (ٔظجز ٚػٖشؼ٢ٛ كٕب٤ز 

ىاٍى ٕٚٞـ٥ٙٗ ىٍ ثٮي فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثَا٢ ىث٥َاٖ َٔى ، ثب ٔىب٥ٖ٘ٓ ٞب٢ ٥ٞؼبٖ ٔلٍٛ ، ٖٔأِٝ ٔلٍٛ 

.أب ىٍٍٔٛى ىث٥َاٖ ُٖ سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ٘ياٍى. سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٔٚبٞيٜ ٙي  

٘م٘ ٥ٜٙٛ ٞب٢ ٔي٤َ٤ز آ٣ُٙٛٔ ٚ سأط٥َ آٖ ىٍ ١ٍب٤شٕٙي٢ » ىٍد٣ْٚٞ ثب ٭ٙٛاٖ  ( 1376)ث٥بر 

ا٩ٟبٍ ٣ٔ ىاٍى وٝ ٤َ١ت سٮ٥٥ٗ ٍٚاث٤ اٖ٘ب٣٘ ٖ٘جز ثٝ ٤َ١ت ٔي٤َ٤شٟب٢ « وبٍٔٙياٖ ثٝ ٔب٘يٖ ىٍآٍُٔٛٙبٜ 

ثَهٍٛىاٍ إز ٚثٟش٤َٗ ٥ٜٙٛ ٔي٤َ٤ز ٞٓ ثَا٢ ٔب٘يٖ  ( ىٍٝي 67)ى٤ٍَ اُ ٦ٕق ثبلا٣٤ ٤ٮ٣ٙ كيٚى 

.وبٍوٙبٖ ٚٞٓ ١ٍب٤شٕٙي٢ وبٍوٙبٖ ٥ٜٙٛ ٔي٤َ٤ش٣ ٍٚاث٤ اٖ٘ب٣٘ إز  

ث٣ٍَٕ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ ٥ٌْ٤ٟٚب٢ ٙو٥ٞش٣ ٚ ٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ » ىٍسلم٥م٣ ٤ب ٭ٙٛاٖ  (1377)٥ّٕٓ 

.ثٝ ٘شب٤غ  ٤َُ ىٕز ٤بفز « َٔث٥بٖ أٍٛ سَث٥ش٣   
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ث٥ٗ ه٣٤َٚٙٛ ، ٭لالٝ ٔٙي٢ ثٝ ى٤ٍَاٖ ، ه٣ٍَٔ٘ٛ ٚاػشٕب٭٣ ثٛىٖ ٥ِٔٚاٖ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٍاث٦ٝ ٔظجز - 1

.ٚٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ىاٍى  

ٞٛٗ ، ىلز ٭ُٕ ، ٚال٬ ث٣ٙ٥ ٚدوش٣ٍ ٭ب٥ف٣ ، ٕٔٞٓ : ث٥ٗ ٔؼٕٛ٭ٝ ا٢ اُ ٭ٛأُ  ٙو٥ٞش٣ اُ لج٥ُ - 2

ثٛىٖ ، ثب ٚػياٖ ثٛىىٖ ، اكٖبٓ ٖٔئ٥ِٛز وَىٖ ٚ دب٤جٙي٢ ثٝ اَٝٛ اهلال٣ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٍاث٦ٝ ٔٮ٣ٙ 

.ىا٢ٍ ٚػٛى ىاٍى  

٥ِ٘ ىٍ د٣ْٚٞٚ ثٝ ث٣ٍَٕ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ ٥ٌْ٤ٟٚب٢ ٙو٥ٞش٣ ثب١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ىٍىث٥َاٖ  (1381)ث٢َ٥ٞ 

دَىاهشٝ ٚاُ ٤َ٥ك ٍٚٗ ٕٞجٖش٣ٍ ٍاث٦ٝ َٞ ٤ه اُ ٭بّٟٔب٢ ٙو٥ٞش٣ وشُ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ىث٥َاٖ ٍٔٛى 

٘شب٤غ دْٚٞ٘ ٘ٚبٖ ىاى وٝ ث٥ٗ َٕٜ٘ ُ٘بٖ ى٤ٍَٞه اُ ٭بّٟٔب٢ . ث٣ٍَٕ لَاٍ ٌَفشٝ إز B سفىَ ا٘شِا٭٣  )

٭بُٔ (سفىَ ٭٣ٙ٥  F  ( ٍٚ ٝ٘ثبكَاٍر ٥ٔٚب)  ُٔٚ٭ب O ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ آٟ٘ب ٍاث٦ٝ  ( ٔشى٣ ثٝ هٛى–ث٥ٕٙبن  )

ٕٞـ٥ٙٗ ٘شب٤غ دْٚٞ٘ ٘ٚبٖ ىاى ىٍَٔىاٖ ٥ِ٘ ٤َٞه اُ ٭بّٟٔب . ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ىاٍى E ٦ّٕٝ ٌَ ، ٭ُٕ  ) 

٭بُٔ  (ٌَا  F ، ٭بُٔ (ثب كَاٍر ، ٥ٔب٘ٝ ٍٚ ) I  (  ٜا٘ٮ٦بف د٤ٌَ ، ٤ىي٘ي)  ُٔ٭ب، M ٭بُٔ  (سو٣ّ٥ ، ٭ُٕ ٌَ )

O ٚ٭بُٔ  (ث٥ٕٙبن ، ٔشى٣ ثٝ هٛى ) Q4 .ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ آٟ٘ب ٍاث٦ٝ ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ىاٍى (س٥ٙيٜ ٚآ٥ٍٔيٜ  )   

ىٍد٣ْٚٞٚ ىٍ ٥ُٔٙٝ ٥ِٔاٖ ٫ٛ٥ٙ فَٕٛى٣ٌ ٍٚا٣٘ ٘ب٣ٙ اُ ٙغُ ىٍث٥ٗ ٔٚبٍٚاٖ  (1376)هبوذٍٛ 

َٔى ُٖٚ ىٍ ٦ٕق وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي ٚىوشَا٢ ٙبغُ ىٍسَٟاٖ دَىاهشٝ إز  ٢ٚ ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ ث٥ٗ ٥ِٔاٖ 

٫ٛ٥ٙ ٕٙيٍْ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ىٍث٥ٗ ٔٚبٍٚاٖ َٔى ُٖٚ سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ ٚػٛى ىاٍى ٚفَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ 

٥ِٔاٖ ٫ٛ٥ٙ ٕٙيٍْ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٚبٍٚاٖ ىاٍا٢ سؼَثٝ . ىٍث٥ٗ ٔٚبٍٚاٖ َٔى ث٥٘ اُ ٔٚبٍٚاٖ ُٖ إز 

ث٥ٗ ٥ِٔاٖ ٫ٛ٥ٙ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٚبٍٚاٖ . وبٍ دب٥٤ٗ ، ث٥٘ اُ ٔٚبٍٚاٖ سؼَثٝ وبٍ ثبلا ٌِاٍٗ ٙيٜ إز 

٤بفشٝ ٞب٢ د٣ْٚٞٚ . ىاٍا٢ ىٍػٝ وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي ٚىوشَا اُ ِلب٧ آٔب٢ٍ سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ ٚػٛى ٘ياٍى
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 7/2)آُٔٛى٥ٟ٘ب ىؿبٍ ٘ٚبٍ٘بٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ هف٥ف سب ٔش٤ٕٛ ٖٞشٙي ٚ  ( ىٍٝي10 )٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ 

آ٘بٖ ٥ِ٘ ٘ٚب٘ٝ ٞب٢ فَٕٛى٣ٌ ث٥ٖبٍ ثبلا٣٤ ٍا٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞٙي  ٘شب٤غ ٘ٚبٖ ىاىوٝ ث٥ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ َٕ٘ار (ىٍٝي 

فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٚبٍٚاٖ ثب ا٢ٍِٛ ٙو٥ٞش٣ آ٘بٖ سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ىاٍى ٚسفبٚر ٥ٔب٥ٍٟ٘ٙب٢ 

ثٝ ا٤ٗ ٔٮ٣ٙ وٝ ٥ِٔاٖ ٫ٛ٥ٙ ٘ٚبٍ٘بٖ فَٕٛى٣ٌ . ٔٮ٣ٙ ىاٍ إز  A ,B ٔٚبٍٚاٖ ىاٍا٢ ا٢ٍِٛ ٙو٥ٞش٣ 

B ث٥٘ أُٚبٍٚاٖ ىاٍا٢ ا٢ٍِٛ ٙو٥ٞش٣ Aٙغ٣ّ ىٍث٥ٗ ٔٚبٍٚاٖ ىاٍا٢ ا٢ٍِٛ ٙو٥ٞش٣  ٕٞـ٥ٙٗ .  إز 

ىٍا٤ٗ ث٣ٍَٕ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز وٝ ث٥ٗ ٥ِٔاٖ ٫ٛ٥ٙ ٘ٚبٍ٘بٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٚبٍٚاٖ ىاٍا٢ ٔيٍن 

.وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي ٚٔٚبٍٚاٖ ىاٍا٢ ٔيٍن ىوش٢َ سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ٘ياٍى  

ىٍ د٣ْٚٞٚ سأط٥َ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثَ٭ّٕىَى ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ٍأٍٛى ث٣ٍَٕ لَاٍ ىاىٜ  (1378)و٥ٕ٥ب٣٤  

ىٍا٤ٗ سلم٥ك ثٝ ث٣ٍَٕ سأط٥َ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثَ٭ّٕىَى فَى٢ ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ دَىاهشٝ ٙيٜ إز ٍٚاث٦ٝ . إز 

ىٍ ثو٣ٚ اُ ا٤ٗ . ث٥ٗ ٔؤِفٝ ٞب٢ ٔوشّف سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثب ٭ّٕىَى فَى٢ ٍٔٛى ٦ٔبِٮٝ لَاٍ ٌَفشٝ إز 

سلم٥ك سٮب٤ٍف هٖش٣ٍ ، سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٚفٚبٍ ٍٚا٣٘ اٍائٝ ٙيٜ إز ٚىٍث٣ٍَٕ ٍاث٦ٝ ث٥ٗ فٚبٍ ٍٚا٣٘ 

ٚ٭ّٕىَى فَى ٔٚوٜ ٙيٜ وٝ ثب افِا٤٘ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٦ّٔٛة ٚٔظجز ، ٭ّٕىَى٢ فَى٢ افِا٤٘ ٣ٔ ٤بثي 

.ٚثبافِا٤٘ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٔٙف٣ ، ٭ّٕىَى فَى٢ وبٞ٘ هٛاٞي ٤بفز  

ٕٞـ٥ٙٗ ثٝ ٔفْٟٛ ٭ّٕىَى فَى٢ ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ٥ٜٙٚٛ ٞب٢ ا٤ٍُبث٣ ٭ّٕىَى ٚ٭ٛأُ و٥ّي٢ 

ٚسأط٥ٌٌَاٍ ثَ٭ّٕىَى فَى٢ دَىاهشٝ ٙيٜ ٍٚاث٦ٝ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٚفٚبٍ ٍٚا٣٘ ٚ٭ّٕىَى فَى٢ ٍٔٛى 

٦ٔبِٮٝ لَاٍ ٌَفشٝ ٚٔٚوٜ ٙيٜ إز وٝ ثب افِا٤٘ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٭ّٕىَى ، سب٤ه ٦ٕق هبٛ افِا٤٘ ٣ٔ 

٤بثي ٚاُ آٖ دٔ افِا٤٘ فٚبٍ ٍٚا٣٘ ٔٛػت سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ٚافز ٭ّٕىَى ٣ٔ ٌَىى ٚ ىٍدب٤بٖ ٔٚوٜ ٙيٜ 

.وٝ ث٥ٗ سل٥ُّ ٍفش٣ٍ ثب ٭ّٕىَى فَى٢ ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ٍاث٦ٝ ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ىاٍى  
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ٍاث٦ٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ثب ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٕٚلأز ٍٚا٣٘ ثب سٛػٝ ثٝ ٔشغ٥َ » ىٍدْٚٞ٘  ( 1379)ث٥ٟٙب 

سٮي٤ُ وٙٙيٜ َٕٕوش٣ ىٍىث٥َاٖ َٔى ىٍٚٓ ٤ٍب٥١بر ، ٭ّْٛ اػشٕب٭٣ ، ف٤ِ٥ه ٚاىث٥بٖ ٘٪بْ ٔش٦ٕٛٝ 

ىٍا٤ٗ سلم٥ك فَٕٛى٣ٌ . ٍأٍٛى ث٣ٍَٕ لَاٍ ٣ٔ ىٞي« 77-78ػي٤ي إشبٖ هُٕٛشبٖ ىٍٕبَ سل٣ّ٥ٞ 

ٙغ٣ّ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔشغ٥َ ٖٔشمُ ١ٍٚب٤ز ٙغ٣ّ ٕٚلأز ٍٚا٣٘ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔشغ٥َٞب٢ ٚاثٖشٝ ٚٔشغ٥َ َٕٕوش٣ ثٝ 

 ىث٥َ َٔى ٙبغُ ىٍآُٔٛٗ ٚدٍَٚٗ إشبٖ 48ٕ٘ٛ٘ٝ سلم٥ك ، . ٭ٙٛاٖ ٔشغ٥َ سٮي٤ُ وٙٙيٜ ث٤ٌَِيٜ ٙيٜ ا٘ي 

 ٕب٭ز سي٤ٍٔ ىٍٞفشٝ 36 ٕبَ ٕبثمٝ آ٣ُٙٛٔ 10ٚٔيٍن ٥ِٖب٘ٔ ، : هُٕٛشبٖ وٝ ىاٍا٢ ٔيٍن كيالُ 

ٍٚٗ سل٥ُّ ىاىٜ ٞب ٕٞجٖش٣ٍ إز وٝ ١َا٤ت ٕٞجٖش٣ٍ ٕبىٜ ٚؿٙي ٌب٘ٝ ث٥ٗ ٔشغ٥َ ٖٔشمُ . ٣ٔ ثبٙي 

ىٍا٤ٗ سلم٥ك اُ دَٕٚٙبٔٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ِِٔؾ ثَا٢ ٕٙؼ٘ . ٚٔشغ٥َ ٞب٢ ٚاثٖشٝ ٔلبٕجٝ ٙيٜ إز 

 SCL – O- R  فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ اُ دَٕٚٙبٔٝ ٙبهٜ س٥ٝٛف ٙغُ ثَا٢ ٕٙؼ٘ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ اُ دَٕٚٙبٔٝ

 ٔبىٜ ا٢ َٕٕوش٣ دَٛ و٣ ٕٚٞىبٍاٖ ثَا٢ ٕٙؼ٘ ٣ٌْ٤ٚ 45ثَا٢ ٕٙؼ٘ ٕلأز ٍٚا٣٘ ٚاُ دَٕٚٙبٔٝ 

.َٕٕوش٣ إشفبىٜ ٙيٜ إز   

٘شب٤غ كبو٣ اُا٤ٗ ثٛى وٝ ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ١ٍٚب٤ز و٣ّ ثَا٢ وُ افَاى ٕٞجٖش٣ٍ ٔٙف٣ ٚػٛى 

ٔب٥ٞز وبٍ، َٕدَٕشبٖ، كمٛق  )ٕٞـ٥ٙٗ ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ َٚٞ ٤ه اُ اثٮبىدٙؾ ٌب٘ٝ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ . ىاٍى

ٕٞجٖش٣ٍ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى َٕٜٚ٘ ثبلا ىٍفَى ٚٔم٥بٓ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ (ِٔا٤ب، فَٝشٟب٢ اٍسمبء ٕٚٞىبٍاٖ 

. ثب٭ض وبٞ٘ ١ٍب٤ز ٙغ٣ّ ٣ٔ ٌَىى   

٣ِٚ ا٤ٗ ف٥١َٝ ٍاوٝ ث٥ٗ . ث٥ٗ ٖٔن ٙو٥ٞز ٚهٚٙٛى٢ ٙغ٣ّ و٣ّ ٕٞجٖش٣ٍ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى 

٘شب٤غ ا٤ٗ . فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثب هٚٙٛى٢ و٣ّ ٚاثٮبى ٚدٙؼٍب٘ٝ آٖ ٕٞجٖش٣ٍ ٔٙف٣ ٚػٛى ىاٍى سأ٥٤ي ٘ٚي

دْٚٞ٘ ث٥بٍَ٘ آٖ إز وٝ ث٥ٗ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٖٚٔن ٙو٥ٞز ثباهشلالار ٍٚا٣٘ ثٝ ٥ٍٛ و٣ّ ٕٞجٖش٣ٍ 
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دٍَْٚٞٚ ٌِاٍٗ ٣ٔ وٙي ثٝ ٭ّز ٚػٛى ٤ه ٍاث٦ٝ ٭٣ّ ث٥ٗ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٕٚلأز . ٔظجز ٚػٛى ىاٍى

ٍٚا٣٘ ، سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٔٛػت وبٞ٘ ليٍر ٕبٌُب٢ٍ فَى ىٍثَاثَ ٭ٛأُ فٚبٍُا ٙيٜ ٚا٤ٗ أَ ٔٛػت 

أب ىٍا٤ٗ دْٚٞ٘ . ثَُٚ ٘ٚب٘ٝ ٞب٢ ٍفشب٢ٍ ٚػ٣ٕٖ ٣ٔ ٌَىى وٝ ٕلأز افَاى ٍا ثٝ ه٦َ ٣ٔ ا٘ياُى 

٘ش٥ؼٝ . ٕٞجٖش٣ٍ ٔظجز ث٥ٗ فمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٚاهشلالار ٍٚا٣٘ ث٦ٍٛ و٣ّ ٚاثٮبى آٖ سأ٥٤ي ٘ٚيٜ إز 

ى٤ٍَ سلم٥ك ا٤ٗ ثٛى وٝ ٕٞجٖش٣ٍ ؿٙي ٔشغ٢َ٥ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٖٔن ٙو٥ٞز ٚفمياٖ ٔٛفم٥ز فَى٢ ثب 

أب ث٥ٚش٤َٗ ٥ِٔاٖ د٥٘ ث٣ٙ٥ .. ١ٍب٤ز و٣ّ ٕٚلأز ٍٚا٣٘ اُ ٕٞجٖش٣ٍ ٕبىٜ ا٤ٗ ٔشغ٥َٞب ث٥ٚشَ ثٛىٜ إز 

.َٔث٣ٛ ثٝ هَىٜ ٔم٥بٓ سل٥ُّ ٭ب٥ف٣ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز  

ث٣ٍَٕ ٥ِٔاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ » ىٍد٣ْٚٞٚ سلز ٭ٙٛاٖ  (1378)ٕٞـ٥ٙٗ ثبث٣ّ 

 ٘فَ اُ ٔي٤َاٖ ىث٥َٕشبٟ٘ب٢ دَٖا٘ٝ ٢ٍٚ96 « ىث٥َٕشبٟ٘ب٢ ٔش٦ٕٛٝ َٟٙ سَٟاٖ ٍٚاث٦ٝ آٖ ثب ٍٟٚٙب٢ ٔمبثّٝ ا٢ 

ىِٚش٣ َٟٙ سَٟاٖ ثب إشفبىٜ اُ دَٕٚٙبٔٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔبٕلاؽ ٚػىٖٖٛ دَٕٚٙبٔٝ ٍٟٚٙب٢ ٔمبثّٝ ا٢ 

: لاُا٢ٍٚ ٚفِٛىٕبٖ ثٝ ٘شب٤غ ٤َُ ىٕز ٤بفشٝ إز   

.  ٥ٔبٖ ٕبثمٝ ٔي٤َ٤ز ٥ِٔٚاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٮٙبىاٍ ٚػٛى ٘ياٍى -

 .٥ٔبٖ ٕٗ ٔي٤َاٖ ٥ِٔٚاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٮٙبىاٍ ٚػٛى ٘ياٍى -

٥ٔبٖ ٍٙشٝ سل٣ّ٥ٞ ٥ِٔٚاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٮٙبىاٍ ٚػٛى ىاٍى ٚٔي٤َا٣٘ وٝ ىاٍا٢  -

 .سل٥ٞلار ىٍٍٙشٝ ٞب٢ ٔي٤َ٤ش٣ ثٛى٘ي وٕشَ ىؿبٍ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٙي٘ي

 .٥ٔبٖ ٍٙشٝ سل٣ّ٥ٞ ٚإشفبىٜ اُ ٫ٛ٘ ٍٚٗ ٔمبثّٝ ا٢ ٔي٤َاٖ ٍاث٦ٝ ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى ىاٍى -

٥ٔبٖ ٥ِٔاٖ إشفبىٜ ٔي٤َاٖ اُ ٍٟٚٙب٢ ٔمبثّٝ ا٢ ٥ٞؼبٖ ٔلٍٛ ٖٚٔأِٝ ٔلٍٛ سفبٚر ٔٮ٣ٙ ىاٍ ٚػٛى  -

 .٘ياٍى
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٥ٔبٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٫ٛ٘ٚ ٍٚٗ ٔمبثّٝ ا٢ ٍٔٛى إشفبىٜ ثٝ ٥ّٕٚٝ آ٘بٖ ٍاث٦ٝ ٔٮٙبىاٍ ٚػٛى  -

 .ىاٍى

 . ٔي٤َاٖ ىاٍا٢ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ثٛى٘ي ٚفَٕٛى٣ٌ ىٍثٮي فميا٘ب ٔٛفم٥ز فَى٢ ث٥ٚشَ ثٛى -

ث٣ٍَٕ ٭ٛأُ ٔؤطَ ث١ٍَب٤ز ٙغ٣ّ ٚٔي٤َاٖ ٚاكيٞب٢ » ىٍد٣ْٚٞٚ ثب ٭ٙٛاٖ  ( 1378)ٔلج٣ 

 ىٍٝي ٔي٤َاٖ آُٔٛٗ اُ ٔب٥ٞز وبٍ هٛى ٍا٣١ 78٘ش٥ؼٝ ٌَفز وٝ « آ٣ُٙٛٔ ٔم٬٦ ٔش٦ٕٛٝ َٟٕٙشبٖ لٓ

اُ ٍٚاث٤ ٕٞىبٍاٖ  ( ىٍٝي94) ىٍٝي اُ ٥ٌْ٤ٟٚب٢ َٕدَٕشبٖ اكٖبٓ ١ٍب٤ز ٣ٔ وٙٙي 78. ٖٞشٙي 

آُٔٛى٥ٟ٘ب اُ ٥ِٔاٖ  ( ىٍٝي 34) اُ ٥ِٔاٖ اٍسمبءهٛى ٍا٣١ ٖٞشٙي ٚسٟٙب  ( ىٍٝي 67)اكٖبٓ ١ٍب٤ز ىاٍ٘ي 

.دَىاهش٣ ٍا٣١ ٖٞشٙي  

 ىٍدْٚٞ٘ ثٝ ث٣ٍَٕ ٚٔمب٤ٖٝ ٥ِٔاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٚبٍٚاٖ ٙبغُ ىٍٔيآٍ 1379د٢َ٥ 

ٔش٦ٕٛٝ َٟٙ ٤ِى اُ ٘٪َ ٭ٛأُ ىٔٛوَاس٥ه آ٘بٖ دَىاهشٝ إز ٚثب إشفبىٜ اُ دَٕٚٙبٔٝ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ 

 ّٖ٘ٔMBI  ثٝ ٔٙ٪ٍٛ ٕٙؼ٘ ٥ِٔاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ آُٔٛى٥ٟ٘ب ثٝ ٘شب٤غ ٤َُ ىٕز ٤بفز .  

ث٥ٗ ٥ِٔاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٚبٍٚاٖ َٔى ُٖٚ ىٍثٮي  فَ ٕٛى٣ٌ ٭ب٥ف٣ سفبٚر ٔٮٙب ىاٍ ٚػٛى ىاٍى  -1

. ٚٔٚبٍٚاٖ َٔى ثٝ ٥ٍٛ ٔٮ٣ٙ ىا٢ٍ فَٕٛى٣ٌ ٭ب٥ف٣ ث٥ٚش٢َ ٍاسؼَثٝ وَى٘ي

ث٥ٗ ٥ِٔاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٚبٍٚاٖ َٔى ُٖٚ ىٍاثٮبى ٖٔن ٙو٥ٞز اكٖبٓ ٔٛفم٥ز فَى٢ سفبٚر  -2

 .ٔٮٙبىاٍ ٚػٛى ٘ياٍى

ث٥ٗ ٥ِٔاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٚبٍٚاٖ ٔشأُٞ ٚٔؼَى ى٥ٍٞؾ ٤ه اُ اثٮبى فَٕٛى٣ٌ سفبٚر ٔٮٙبىا٢ٍ  -3

 .٥ِىٗ ٔٚبٍٚاٖ ٔؼَى ٖ٘جز ثٝ ٔٚبٍٚاٖ ٔشأُٞ فَٕٛى٣ٌ ث٥ٚش٢َ ٍاسؼَثٝ ٣ٔ وٙٙي. ٚػٛى ٘ياٍى
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ىٍٔمب٤ٖٝ ثب  (ٔٚبٍٚاٖ ٚ ٍٙشٝ ٞب٢ ٔي٤َ٤ز )ٔٚبٍٚاٖ ثب ٍٙشٝ ٞب٢ سل٣ّ٥ٞ ٭ّْٛ سَث٥ش٣ ٕٚب٤َ  -4

ٕٙبٍٚاٖ ثب ٍٙشٝ ٞب٢ سل٣ّ٥ٞ ٔٚبٍٜٚ ٍٚٚا٘ٚٙب٣ٕ اُ فَٕٛى٣ٌ ث٥ٚش٢َ ٍ٘غ ٣ٔ ثَ٘ي ٚا٤ٗ سفبٚر ثٝ 

 . ِلب٧ آٔب٢ٍ ٔٮٙبىاٍ إز 

ث٥ٗ ٥ِٔاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔٚبٍٚاٖ ثب ٕٛاثك وب٢ٍ ٔوشّف سفبٚر ٔٮٙبىاٍ ٚػٛى ىاٍى ٚٔٚبٍٚاٖ ثب  -5

ىٍٔؼ٫ٕٛ ا٥لا٭بر ثٝ ىٕز آٔيٜ . ٕبثمٝ وب٢ٍ وٕشَ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ث٥ٚش٢َ ٍاسؼَثٝ ٣ٔ وٙٙي 

آُٔٛى٥ٟ٘ب٢ ٍٔٛى ٦ٔبِٮٝ اُ فَٕٛى٣ٌ ٭ب٥ف٣ ٔش٤ٕٛ ٍ٘غ ٣ٔ  ( ىٍٝي43/13  ) كبو٣ اُ آٖ ثٛى وٝ

اُ ٖٔن ٙو٥ٞز ٔش٤ٕٛ ٍ٘غ ٣ٔ   ( ىٍٝي 42/26) آٟ٘ب اُ ٖٔن ٙو٥ٞز ثبلا   ( ىٍٝي5/1 )ثَ٘ي 

آٟ٘ب اُ  ( ىٍٝي 79/41) آُٔٛى٥ٟ٘ب اُ اكٖبٓ وبٞ٘ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٙي٤ي ٚ( ىٍٝي 31  /34 )ثَ٘ي 

٘م٘ » ىٍ د٣ْٚٞٚ ثب ٭ٙٛاٖ  (1381)اكٖبٓ وبٞ٘ ٔٛفم٥ز فَى٢ ٔش٤ٕٛ ٍ٘غ ٣ٔ ثَ٘ي ثٟٕئ٣ 

ث٥بٖ ٣ٔ وٙي َٞ ؿٝ « كٕب٤شٟب٢ اػشٕب٭٣ ىٍفَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٔيآٍ َٟٕٙشبٖ ٍا َِٟٔٔ 

٢ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ فَٕٛى٣ٌ . كٕب٤شٟب٢ اػشٕب٭٣ افِا٤٘ ٤بثي ، فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٥ِ٘ وبٞ٘ د٥يا ٣ٔ وٙي 

 ىٍٝي ٍا ىٍكي هٛث٣ 25/42 ىٍٝي ٔش٤ٕٛ ٥ٔٚب٥ٍ٘ٗ كٕب٤شٟب٢ اػشٕب٭٣ ثب 65/23ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ ٍا ثب 

٣ٔ وٙي ٚ٘ٚبٖ ٣ٔ ىٞي وٝ َٞ ؿٝ ٥ٕٖشٓ ٞب٢ كٕب٤ش٣ فٮبِشَ ٚ ثٟشَ ٭ُٕ وٙٙي ٥ُٔٚٙٝ ٞب٢      ٌِاٍٗ 

و٥ف٥ز وب٢ٍ ثٟش٢َ ٍا ثَا٢ افَاى فَاٞٓ وٙٙي ثٝ ٕٞبٖ ا٘ياُٜ اُ ٥ُٔٙٝ ٞب٢ ثَُٚ ٚٙير فَٕٛى٣ٌ 

٢ٚ ٕٞـ٥ٙٗ ٘ش٥ؼٝ ٣ٔ ٥ٌَى وٝ َٞ ؿٝ كٕب٤شٟب٢ ٕبُٔبٖ اُ وبٍوٙبٖ ث٥ٚشَ . ػ٢َ٥ٌّٛ هٛاٞٙي وَى

ثبٙي ٥ِٔاٖ ١ٍب٤ز اُ وبٍ ث٥ٚشَ ٚإشَٓ ٘ب٣ٙ اُ وبٍ وٕشَ ٣ٔ ٙٛى ٚثب افِا٤٘ كٕب٤شٟب٢ َٕدَٕشبٖ 

فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ وبٞ٘ ٣ٔ ٤بثي ٚثب اف٤ِ٘ كٕب٤شٟب٢ ٕٞىبٍاٖ ٚافِا٤٘ كٕب٤شٟب٢ هب٘ٛاىٜ 

.  ٥ِٔاٖ فَٕٛى٣ٌ ٙغ٣ّ ٔي٤َاٖ وبٞ٘ ٣ٔ ٤بثي
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